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 الملخص 
ىدف البحث إلى تنمية ميارات إدارة الأزمات الصفية وخفض القلق التدريسي لدى معلمي العلوم 
حدددي ي التخددرج والحددد مددن الملدديةت السددلويية لدددي تةميددذىمن وذلددك مددن خددةل برنددام  مسددتند إلددى 

صددميم  دوات التقيدديم التدددريس التدد،ملين  تبددث البحددث المددني  الوصددفي التحليلددي انددد بنددا  البرنددام  وت
المتم لدددة  ددديس مقيددداس ميدددارات إدارة ا،زمدددات الصدددفيةن ومقيددداس القلدددق التدريسدددين وبطا دددة مةحظدددة 
المليةت السلوييةن والمني  التجريبي  ي تطبيق تجربدة البحدث حيدث تدم اختيدار مجموادة ميوندة مدن 

( معلدم ومعلمدة 06ةن و)( معلم ومعلمدة للمجموادة البدابط06( معلم ومعلمة جددن وُ سمت إلى )66)
( 056( تلميذ وتلميذةن وتقسديميا إلدى )066للمجمواة التجريبية؛ بالإبا ة إلي مجمواة ميونة من )

( للمجمواة التجريبيةن وتطبيق المعالجة التجريبية المتم لدة  ديس البرندام  056للمجمواة البابطة و)
بيددق  دوات التقيدديم  بددل وبعددد المعالجددة المسددتند إلددى التدددريس التدد،ملي الددى المجمواددة التجريبيددة وتط

التجريبية الى مجمواتي البحثن و دد  ظيدرت النتداو  وجدود  درق دال إحصداويًا بدين متوسدطي درجدات 
معلمددي العلددوم حدددي ي التخددرج المجمددواتين التجريبيددة والبددابطة  ددي التطبيددق البعدددي لأدوات التقيدديم 

ا بدددين متوسدددطي درجدددات تةميدددذ المجمدددواتين لصدددالل المجموادددة التجريبيدددةن وجدددود  دددرق دال إحصددداويً 
التجريبية والبدابطة  دي التطبيدق البعددي لبطا دة مةحظدة الملديةت السدلوييةل ممدا يددل الدى  االيدة 
البرنام  المستند إلى التدريس الت،ملي  ي تنمية ميارات إدارة ا،زمات الصفية وخفض القلق التدريسدي 

د مددن الملدديةت السددلويية لدددي تةميددذىمن واوصددى البحددث لدددى معلمددي العلددوم  حدددي ي التخددرج والحدد
با،ىتمام بالتنميدة المينيدة وتحسدين ممارسداتيم التدريسدية ومسداادتيم الدى التنميدة المينيدة الذاتيدةن 

 لوتحويل البرنام  التدريبي إلى حقيبة تدريبية لةستفادة منيا  ي تدريب المعلمين   نا  الخدمة
 الكلواث المفتاحيت:

معلمدي العلدوم حددي ي -حفدض القلدق التدريسدي-ميارات إدارة ا،زمدات الصدفية-يس الت،مليالتدر 
  الت،مل الذاتي-الت،مل الميني-المليةت السلويية-التخرج
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A program based on reflective teaching to develop classroom 

crisis management skills and reduce teaching anxiety among 

novice science teachers and its effectiveness on reducing their 

students' behavioral problems 

The research aimed to develop classroom crisis management, reduce teaching 

anxiety among new science teachers and reduce the behavioral problems of their 

students, through a program based on reflective teaching, the research followed 

the descriptive analytical approach in constructing the program and designing 

the research tools which are the crisis management scale, classroom crisis 

management scale, Teaching anxiety scale, and behavioral problems scale and the 

experimental approach in the application of the research, where a group of (60) 

new teachers were selected, divided into (30) teachers of the control group, and 

(30) teachers of the experimental group In addition to a group of 300 students, 

divided into 150 for the control group and (150) for the experimental group, and 

then apply the program which based on reflective teaching on the experimental 

group, then apply the measurement tools before and after experiment on the two 

research groups, the results showed a statistically difference between the average 

grades of novice science teachers in the experimental and control groups in the 

dimensional application of measurement tools in favour to the experimental 

group, and a statistically difference between the average grades of the students of 

the experimental groups and the control in the dimensional application of the 

behavioral problems scale. Which shows the effectiveness of the program based 

on based on reflective teaching in the development of classroom crisis 

management, reducing teaching anxiety among new science teachers and 

reducing behavioral problems among their students, the research recommended 

to pay attention to professional development of new teachers and train them to 

use their teaching practices and help them with self-professional development, 

and convert the training program into a training package for in-service teachers. 

Program-reflective Teaching-Classroom Crisis Management-Teaching Anxiety-

novice Science Teachers-Behavioral Problems-Self-Reflection-Professional 

development  
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      المقذهت:
ن الأمر الذي داا تيا ة المجا، ي العلمية المعر ية و يليد العالم الأن اديد من التطورات 

اويان من خةل تطوير منظومة العملية بتنمية الطا ات البلرية لأبن ا،ىتمامالمجتمعات إلى زيادة 
ا إيمانً  امني المرجوةن ويذا تحقيق الأىداف اومخرجاتي اإلى رؤية وابحة لمدخةتي والوصولالتعليمية 

الى  المتعلمينتنمية  درة و  ىذه الدول  راد ؛ للحفاظ الى ىوية يةن جودة التعليم  صبحت برور ،ب
 التييف مث ىذه التطوراتل

تطويرىان ر ث مستواىا و ل؛ مراجعات مستمرةلمة التعليمية  ي مختلف الدول الأنظ لذا تخبث
اداد المستقبلن وتم ل التنمية المينية  ورؤىجيل متعلم منت  يستطيث التعامل مث تطورات العصرن  وا 

التربوية حتى تتحقق  المجا،تا  ي ا واسعً للمعلمين  حد  برز جوانب ىذا التطوير التي تلقى اىتمامً 
 لف التربية والتعليم ىدا

ا من  ن المعلم  حد إلى تو ير  رص النمو المتيامل للمعلم؛ انطة ً  بويةنظمة التر الأ وتسعى 
الرياوز الأساسية لنجاح العملية التعليميةن الأمر الذي يقتبي  ن تيون التنمية المينية للمعلمين  ىم 

الى الت،مل وا،ستقصا ن  يعتمدة املية مستدامة من خةل تو ير خبرات تعليمية ومينية متنوا
ليتمينوا خةليا من تحقيق المعر ةن ومن  م الت، ير  ي طةبيمن وتحقيق ؛ يتفاال معيا المعلمون

 لنوات  التعلم لدييم
مستمرةن بااتبارىا  حد  ىم مداخل إصةح تدربييم لمراجعة ولذلك يجب  ن تخبث برام  

 المنلودة تدريس التي تمينو من تحقيق الأىداف التعليميةلميارات ال يممن امتةي يد،للت؛ التعليم
ا من  ن ر ث مستوى الأدا  للنظام التعليمي وتطويره ، يتحقق إ، من خةل معلم تم إاداده انطة ً 

ه بليل جيدن  ميما بلغت جودة المني ن  إنيا تظل بة  اودة مالم يتوا ر ليا معلم  حسن إاداد
 وتدربيول

تنفيذن الالتخطيطن و المسوولين انس  من  يالمني  حد  ىم اناصر  لجددومعلمو العلوم ا
يتو ف   ر المعلم  حيث مطلب تربوين تدربييمومن ىنا  إن ا،ىتمام ببرام   ؛تطويرالتقويمن و الو 

و دا  ن إدارة مو ف التعلمن والمساندة لعملية التعليم  يو االيتو  ي توظيف ما لديو من ميارات 
حداث التغيرات المنلودة  ي المتعلمينالميام التعلي لميارات إدارة العلوم الجديد معلم   امتةك؛ ميةن وا 

حداث الأ ار الفاالة الأزمات الصفية  نفوس  ي لرط بروري و،زم لتحقيق الفاالية  ي التعليمن وا 
دارة موا ووواليو  إن ا،رتقا  ب،دان طةبو  ف التعليم ، يمين  ن يتحقق إ، إذا زادت  االيتيم وا 
تتو ف إلى  المرجوةالأىداف التربوية والتعليمية  يمتحقيق  يفا ة ىؤ،  المعلمين و االيتيم ؛والتعلم

المعلم  يعد تدريبن والمحا ظة الى النظام  ييان ولذلك الصف لغر ةالى حسن إدارتيم  -حد يبير 
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ن مخرجات النظم التعليميةن نقطة ا،نطةق الحقيقية نحو تحسيالأزمات الصفية الى ميارة إدارة 
 ل(0)( 2019اتومن ) ونحو إصةح التعليم وتطويره

برام  الأزمات الصفية  ي و د  يدت ادة دراسات الى  ىمية الترييز الى تنمية ميارات إدارة 
يا لتطوير العملية التعليمية حيث إن تلك الميارات يتم   ساسً المعلمين بااتبارىا اامةً  وتدريب إاداد
ل يما  ن التفاال داداالإالممارسةن و، تيتسب بصورة يبيرة  ي برام   ابيا من خةل املياتايتس

مظاىر مختلفةن يعد من القبايا سلوييات و ن وما ييتنفو من الصف غر ةالصفي مث التةميذ داخل 
  نا  و ن و وصت ببرورة تدريب المعلمين  بل الجددلدى المعلمين  مليةتالميمة التي تسبب 

؛ 2017)درويشن  ليم ن وا،ىتمام بالنمو المينييةالصفالأزمات خدمة الى ميارات إدارة ال
Widodo; Ferdiansyah, 2018ل) 

 إذا اتصفت بيوة التعلم باحترام ؛ البيوة الصفيةبالى مواصلة التعلم  المتعلمين درة وترتبط 
منيان  المنلودةالة وتحقق النتاو  المتعلمن وتلجيعو الى مواصلة التعلم  إنيا تعد جاذبة و اوتقدير 

ذا يانت البيوة تتسم  المعلمن  يذا يؤ ر الى لخصية طةبون ويعوق تفااليم مث معلميم  بسلطةوا 
ومث معطيات المو ف التعليمي بليل اامل وبصفة اامة  إن التعليم الفعال ، يمين  ن يتم  ي صف 

ن  و تنتلر بين طةبو حالة من ر والقلقالتوتالفوبى  و تسيطر اليو  جوا  ا،بطراب و سوده ي
 لا،سترخا  والفتور

تو ير المناخ  سوتسعى الإدارة الصفية الفعالة إلى تحقيق مجمواة من الأىداف تتم ل  ي
ن ور ث للمتعلمن ومراااة النمو المتيامل للمتعلمينالتعليمي الفعالن وتو ير البيوة الآمنة والمطمونة 

لراك المتعلمين المتعلمينن و لدى   يمعر مستوى التحصيل العلمي وال   يتيسير خبرات التعلم الفعالن وا 
دارة ب،نوااو حل المليةت والتفيير ن وا،ستخدام الفعال لأساليب متنواة ،ست ارة دا عية المتعلمينن وا 

 لو ت التعلم بيفا ة
الم النفس   الما   ي التربيةن  قد استحوذ الى اىتمام المليةت ا،ساسيةوالقلق ىو  حد 

التعليم والتعلمن  الأ راد ، ييونون  لقين طوال  طرقا و،سيما  ي ت، يره الي ا وتطبيقً التربوي بح ً 
نما يمين تحديد الظروف التي تزيد من القلق لدييم وىذا ما جعل الباح ون ييتمون بتلك ؛ حياتيمن وا 
التي ت ير ملاار القلقن و،سيما لدي الظروف التي ت ير القلقن والتدريس يم ل زمرة من تلك الظروف 

ىؤ،  المستجدين  ي ىذه العمليةن ومن  م يمين تسمية زمرة الملاار التي تساور ىؤ،  والتي 
 لقلق التدريسبت يرىا تلك الظروف 

                                              
  The American Psychological Associationاىجبحثزبُ فٍ رىثُق اىَشاخغ ّظبً ساثطخ ػيٌ اىْفظ الأٍشَنُخ الإصذاس اىغبثغ رجؼذ ا 2 

(APA 7 th Edition) ..)اعٌ اىؼبئيخ، عْخ اىْشش(
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لمينة التدريس املية صادمة بالنسبة ليمن  يم خةل تلك تدريب المعلمين الجدد  ويم ل
 ثن و د ا ترض بعض التربويين  ن ادم الإاداد المسبق اليا ي ىو السبب العملية يخبرون صدمة الوا
الناجل يمين  ن يؤدي إلى اختزال ىذا  التدريبمن القلقن يما  ن  المعلمينالأساسي  ي معاناة ىؤ،  

ن  يذه الدرجة Facilitating Anxietyغالبا ما تحسن الأدا ن وىو ما يسمى بالقلق الميسر قن القل
ا من القلق غالبا ما من القلق ىي التي تد ث للنجاحن والى العيس  إن الدرجة العالية جدً القليلة 

الأ رادن  يربكن  القلق العالي Debilitating Anxietyتعيق الأدا ن وىذا ما يسمي بالقلق المعيق 
 القلق بصفة اامة ىو خبرة (ل Dilber, 2017) ويلتت انتباىيم للميمة التي يعملون الييا

بخوف  و تيديد من لي  دون  ن يستطيث يلعروا اندما  ا، رادفعالية غير سارة يعاني منيا ان
مظاىر لقلق ن ولان وغالبا ما تصاحب ىذه الحالة بعض التغيرات الفسيولوجيةا وابحً تحديده تحديدً 

ن بادم القدرة الى التفيير  و استغراق و ت  طول للإجابة ان  سولة الطةمنياس   ليال اديدةو 
وبث لديد ن اليروب خةل إجرا  محاد ات مث الطةبن و تفااةت سلبية الى الدوام مث الطةبو 

 لالجمود  و التساىل  ي اة اتو مث الطةب
تجاه التدريسن وينظر بعض  المعلما ينل، ان رد  عل ا انفعاليً متغيرً  التدريسويم ل  لق 

ل  ي الأدا  الأياديمين و ن لو اة ة بيفا ة ا من  يبر العرا يالباح ين إلى القلق بوصفو واحدً 
ر ة ر ي المعلمين ان  لق التدريس واة تو مع 2018)العطارن (التدريس  قد استيد ت دراسة 

لية اا بفابمعتقداتيم ان خبرة ويفا ة التدريسن و د  ظيرت النتاو   ن  لق التدريس يرتبط سلبً 
ل  ن يفا ة التدريس الوسيلة الوحيدة للتنبؤ بقلق التدريسن وبالنسبة للتنبؤ بقلق التدريسن اتب

 الى مواجية الصعوباتالجديد  المعلم يساادالتدريسي الى القلق  ن ومن المتو ث  ن التغلبالتدريس
 والمليةت التي تواجيو وليا اة ة بالتةميذل

نو يؤدي الي  يا العملية التعليمية من الى ار السلبية ولقلق تدريس العلوم اديد من الآ         
حل المليةت التدريسية التي  الىيقلل من  درتيم و بعف مستوي الأدا  التدريسي للمعلمينن 

؛ (2018معتقدات اليفا ة الذاتية و قتيم ب،نفسيم و دراتيم )محمدن  الىتواجييم داخل الفصلن وتؤ ر 
جدد لما لو من ا ار سلبية اختزال وخفض  لق تدريس العلوم للمعلمين ال الىلذا تتبل  ىمية العمل 

بعض الطرق وا،ستراتيجيات ،ختزال  لق تدريس  الأدبيات السابقةوالمعلم وا ترحت  التلميذالي 
 لالعلوم

 التربوية المنظومة منيا تعاني التي الصفية المليةت  ي ر من السلويية المليةت وتعتبر

 والتعليم التربية الى القاومين اىتمام تداىاس مما التعليميةن المراحل جميث  ي وىذا المعلمن وخاصة

 التعليمية العملية ليال وتعيق المليةت السلويية اةجية حلول إيجاد بغية المجالن  ي ىذا والباح ين

 المتعلمين حيث الي ير من لدى الدراسي التحصيل مستوى انخفاض إلى تؤدي يما الدراسين الصف داخل
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 تؤدي وتحصيليةن وسلويية اجتمااية مليةت من يعانون التعليمية لجميث المراح تةميذ من اديد نجد

 الأمور  وليا  من المحيطين بيم الى ذلك وينعيس الآخرينن ومث  نفسيم مث التوا ق ادم إلى بيم

متخصص  خةل من إ، المليةت ىذه مث التعامل يستطيعون ، تجعليم لدرجة والتةميذن والمعلمين
 رلدو ال بيذا للقيام مؤىل

 من تقلل يما الدرسن من ا،ستفادة حيث من التةميذ الى تؤ ر والتربوية السلويية المليةت إن

 يسبب  سوف السلبية السلوييات ليذه التصدي يحاول واندما ؛ميامو إنجاز الى المعلم و درتو مسااي

 سير ار لة الصفي السلوك ىذا م ل ان ينت  يما ؛بالنقص الأمل ولعورا وخيبة بالفلل لعور ذلك لو

 من الي ير اند  لق من  حالو ينل، السلويية المليةت ي،حد الصفي اللغب  ن يما التعليميةن العملية

 (ل2019المحدودة )خطابيةن  الخبرة ذوي الجدد المعلمون ىم بذلك  ي رىم لعوراً المعلمين؛ ولين
ا  ي املية التنمية المينية يً ا  ساستم ل رينً  يةالصفالأزمات ميارات إدارة  ن يتبل مما سبق 

 ي يا ة مراحل التعليم و نيا تلمل يل ما يجب  ن يفعلو المعلم  العلوم حدي ي التخرجاللاملة لمعلمي 
يجادا  ي يل النلاطات الصفيةن تعزيز الطةب وتعاونيم جميعً تلجيث و ىما  سليحقق غايتين جو  وا 
رة الجيدة للصف تفوق حاجة المعلم ليا لأنيا إلى الإدا المتعلمينوليذا  إن حاجة ؛ دراسي م مر

 لالصف غر ةالأمن ليمن  ة تحدث موا ف طاروةن و، يحدث بوبا   ي و تبمن الطم،نينة 

 دوار المعلم و ق مبادئ و   ي مياما ا وتطورً ومن ناحية  خرى ليدت السنوات الأخيرة تغيرً 
المعلم مفيومو ان التعليم والتعلمن وان ويتطلب ىذا  ن يغير  ومعايير التنمية المينية المستدامة

دا  ي ذلك الى داوو معتمً لأ دواره وممارساتون و ن يفتش  ي نفسو ان ميامن  وتون و رص التحسين 
ادة منطلقاتن من  ىمياس الت،مل الميني )الذاتي والتعاوني( القاوم الى المعايير المينيةن والجودة  ي 

المينيةن والتعاون والملارية  ي إطار مفيوم المجتمعات المينية الأدا  الميني المتفق مث المعايير 
(Boud; Keogh; Walker, 2015ل) 

ا  ي ذلك القاوم الى المعايير المينية مستخدمً  الى الت،مل المينيالجديد وتنمو  درة المعلم 
 عية من حيث المتعمق لممارساتو الواالمنظم و من خةل ا،ستقصا  الوااي والتفيير  الت،مليالتدريس 

الى جوانب القوة والبعفن و رص تحسين  داوون ووبث  معار و ومياراتو و يمو وخبراتون للتعرف
 ي ر   دا بيدف تحسينيا والوصول إلى  ؛تصور للممارسات المينية المرغوب تحقيقيا مستقبةً 

 يس الت،مليلبو  معايير الأدا  الميني الجيد من خةل ا،ستفادة من معطيات التدر  ي  االيةن 
يتحول  يو المعلمون إلى صناع  رار يفيرون  يما يقومون  تدريسيمدخل  الت،ملي التدريس 

بو  ي الصفن مت،ملين دورىمن وييف يربطون بين النظرية والتطبيقن مث تلخيصيم لميارات 
 ي التدريسن يما  ن النمو الميني للمعلم ينمو بليل ذاتين  يتعلم المعلمون من خةل الت،مل 
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 رة إلى  خرىبمن خ المعلمممارساتيم داخل الفصلن يما  ن التدريس الت،ملي يسااد الى نقل 
 (ل2018العمرين )

يعنى الفحص النا د للممارسات التدريسية من منظور المعلم نفسون  و من  الت،مليوالتدريس 
ات التدريسية التي يقوم بيا ا لةختيار ا واايً ا د يقً تفييرً  الت،مليمنظور الآخرينن حيث يتبمن التدريس 

التدريس حيث يتو ث ويقيم ت، ير ىذه ا،ختبارات الى تعليم الطةبن وتنفيذ المعلم   نا  تخطيط 
ويستفيد من استخدام ىذه المعلومات  ي اتخاذ القرارات التعليمية المستقبلية السليمة ويعد التدريس 

ا؛ لأنو يساادىم الى التعلم من دا  المعلمين مينيً الفعالة  ي تنمية   ا،ستراتيجياتالت،ملي من  ىم 
 خةل الت،مل  ي الممارسات الصفيةن ووبث الحلول المناسبة للتحسين المستمر  ي املية التعلم

 ل(2018)الحمورين 
خبرات و نلطة  المعلم وتدريب برام  إاداد تبمينويؤيد ي ير من التربويين الى برورة 

يس الت،ملي لدييمن بحيث تجعلو الى واي بالفربيات التي ينطلق منيا تسيم  ي تنمية ميارات التدر 
لديو القدرة الى المةحظة والتقييم  وتيونالتدريسن وتزيد من مستوى الدا عية وا،ستعداد لديون 

دارة الصف  اباسن )الذاتي من خةل  يمو لممارساتو التدريسيةن واستخدام الموا ف ا،نسانية وا 
 (ل2020

المعلمين  ي بو  الممارسات الت،ملية حول تنمية ميارات التدريس وتدريب اداد ويتمريز إ
طبيعة الممارسات التدريسية؛ ومن لالت،ملي ان طريق التصور العقلي  ي امليات التحليل والتفسير 

ىنا تسعى برام  التنمية المينية للمعلمين بالترييز الى مفيوم التدريس الت،ملين تلبية لةتجاىات 
ربوية المعاصرة لإاداد معلمي المستقبلن الذي ييدف إلى تطوير مستمر للممارسات التدريسية التي الت

 ل(Farrell, 2016) يقوم بيا المعلمن وبالتالي بمان تعليم   بل للمتعلمين
المعلمين من التعامل مث المليةت  الت،مليالمعزز لميارات التفيير  الت،مليويمين التدريس 

ا  دراتيم وبالتالي تنموً  ؛المو ف التعليمي باختةف درجات تعقدىا يوجيونياتربوية التي التعليمية وال
ا وبوحً تحديدًا معنى و ي ر  ذيالت،ملية والمينية مما يؤدي إلى تيوين تعلم 

(, 2017Overby Workman; ;Bentleyل) 
حدث؟ ولماذا التدريس الت،ملي يبحث المعلم داوما ان إجابات لأسولة من  بيل ماذا  و ي

مياراتو التدريسيةن انطة ا من  ربية  ن المعلمين يفاياتو و حدث؟ الأمر الذي يسااده  ي تنمية 
نفوسيم نحو مينة التعليم واستراتيجياتون وىذه التصورات ىي   ي نااات متنواة تصورات و يمتليون 

خةل  ةالمنلود ولتعلم ونواتجوتوجيييم نحو خبرات ا المتعلمين نظار  توجيةالمسوول الأول والمبالرة 
ابد  ويتفق ىذا مث ما توصلت دراسات اديدة م لس دراسة (لMason; Singh, 2016) املية التعلم

 ي إتقان الممارسات الت،ملية  ي التدريسن ووجود اة ة  من  االية التدريس الت،ملي( 2017) القوي
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ية  ي التدريس ومستوى اليفا ة التدريسية ارتباطية موجبة  وية بين مستوى إتقان الممارسات الت،مل
 المجمواةنلدى المعلمينن ووجود اتجاىات إيجابية نحو النموذج المقترح من وجية نظر جميث   راد 

التي  يدت  االية استخدام نموذج الإرلاد التربوي  ي تنمية ميارات ( 2017) دراسة خلفونتاو  
التي  يدت دور ( 2017الي واليواري ) اديةن ودراسةالمةحظة الت،ملية لدى معلمي المرحلة الإاد

لى  نموذج الإرلاد التربوي لتنمية ميارات المةحظة الت،ملية لدى معلمي مرحلة المدارس المتوسطةن وا 
 ىمية ودور ىذا النموذج  ي تنمية ميارات المةحظة والإلراف التربوي لدييم من ناحيةن وتنمية 

ابد العال وسليمان و بو  دراسةيما  يدت نتاو  ل ؤ،  المعلمينميارات التفيير الت،ملي لدي ى
الميارات التدريسية وتنمية  ونماذجو المتنواة  ي تنمية الت،ملي االية التدريس ( 2015الخير)

نظرية ما ورا  المعر ة  ي التي   بتت  االية ( 2014حسن )اتجاىات موجية نحو التدريسن ودراسة 
ية للطالب معلم اللغة العربية المرتبطة ب قا ة الإبداع والتدريس الإبدااين تعديل المعتقدات المعر 

 واملت الى توجيو ممارساتو نحو التدريس الإبداايل
نجاح العملية ل والى الرغم من  ىمية امتةك المعلم ميارات إدارة الصف بااتبارىا  داة رويسة

 صور  يسيع للمعلمين حدي ي التخرجبالرة التعليمية  إن الوا ث الحالي يما  يدتو المةحظة الم
تيم ل وبمنا لفية وارتفاع مستوي القلق التدريسي لدييمالصالأزمات وابل  ي استخدام ميارات إدارة 

ومعار يم  المعلمينوابل  ي معلومات ىؤ،    صور وبعف ي الجلسات الت،ملية تبين  ن ىناك 
وانعياس وارتفاع القلق التدريسين العملية التعليميةن  حول الميارات الأساسية  ي إدارة البيوة الصفية

وللت،يد من ذلك  امت الباح تان بدراسة استطةاية بيدف المليةت السلويية لتةميذىمن ذلك الى 
معلمي العلوم حدي ي التخرج لميارات إدارة الأزمات الصفية ومدي  لقيم التعرف الى مستوى امتةك 

مقياس الدراسة ا،ستطةاية لميارات إدارة الأزمات الصفية  تم تطبيق الميارات بيا حيثالتدريسي 
الى مجمواة غير  لمعلمي العلوم حدي ي التخرج (2)ومقياس الدراسة ا،ستطةاية للقلق التدريس ن (0)

انخفاض مستوى ميارات إدارة و سفرت النتاو  ان  معلم ومعلمو (10مجمواة البحث ميونة من )
يذلك ارتفاع القلق التدريس لدييم؛ مما  دى إلى ارتفاع المليةت السلويية لدي الأزمات الصفية و 

الى  (0)تةميذىم وظير ذلك من خةل تطبيق مقياس الدراسة ا،ستطةاية للمليةت السلويية 
( تلميذ وتلميذة ممين يدرسوا ليم المعلون العلر الذين 35مجمواة غير مجمواة البحث ميونة من )

التي ىد ت لقياس  الأدبيات السابقةوي،تي ىذا متفقًا مث نتاو   لدراسة ا،ستطةاية الييمنتم إجرا  ا
ن ويذلك توصيات المؤتمرات تمين المعلمين حدي ي التخرج من ميارات إدارة الأزمات الصفيةمستوى 

ن نمية المينيةإدارة الأزمات الصفية  ي برام  إاداد المعلم والتالعلمية ببرورة ا،ىتمام بدم  ميارات 
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ندرة الأبحاث  –الى حد الم الباح تان -ن إ،  ن من المةحظالتدريس الت،مليوبرورة ا،ستفادة من 
ل وىذا ما لدى معلمي العلوم حدي ي التخرجلتنمية تلك الميارات  التدريس الت،مليالتي  ىتمت بتوظيف 

 ميارات لتنمية الت،مليالتدريس  إلىمستند برنام  نموذجًا ل ىدف البحث الحالي تحقيقو حيث يقدم
 ي الحد من ليتو االعلوم حدي ي التخرج و ا معلميزمات الصفية وخفض القلق التدريسي لدى دارة الأ إ

 لالمليةت السلويية لدي تةميذىم
 تحذيذ هشكلت البحث:

ميارات إدارة الأزمات الصفية وارتفاع القلق تتحدد مليلة البحث  ي انخفاض مستويات 
ارتفاع المليةت السلويية لدى تةميذىم؛ ن مما  دي إلى معلمي العلوم حدي ي التخرجلدى يسي التدر 

 وللتصدي ليذه المليلة حاول البحث الإجابة ان السؤال الرويس التاليس
زمات الصفية وخفض القلق دارة الأ ميارات إلتنمية  الت،مليالتدريس إلى برنام  مستند  االية ما 

ويتفرع منو  المليةت السلويية لدي تةميذىم؟والحد من العلوم حدي ي التخرج  ميمعلالتدريسي لدى 
 الأسولة التاليةس

 ما ميارات إدارة ا،زمات الصفية التي يحتاج معلمي العلوم حدي ي التخرج التدريب الييا؟ ل0

 ما  بعاد القلق التدريسي لدى معلمي العلوم حدي ي التخرج؟ ل2

 العلوم حدي ي التخرج؟ معلميل التدريس الت،مليلى البرنام  المستند إصورة ما  ل0

 معلميزمات الصفية لدى دارة الأ ميارات إلتنمية  التدريس الت،مليما  االية البرنام  المستند إلى  ل4
 ؟العلوم حدي ي التخرج

العلوم  معلميلخفض القلق التدريسي لدى  التدريس الت،مليما  االية البرنام  المستند إلى  ل5
 ؟حدي ي التخرج

 المليةت السلويية لدي تةميذ ي الحد من  التدريس الت،مليما  االية البرنام  المستند إلى  ل6
 معلمي العلوم حدي ي التخرج؟

 س ىدف البحث الحالي إليسأهذاف البحث
  من خةل برنام  مستند إلى  العلوم حدي ي التخرج معلميزمات الصفية لدى دارة الأ ميارات إتنمية

 التدريس الت،مليل

 التدريس من خةل برنام  مستند إلى  العلوم حدي ي التخرج معلميلدى  حفض القلق التدريسي
 الت،مليل

  لدى معلمي العلوم  وحفض القلق التدريسي زمات الصفيةدارة الأ إالتعرف الى ت، ير ميارات
 للدى تةميذىمالمليةت السلويية حدي ي التخرج  ي الحد من 
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 اليسس ا تصر البحث حذود البحث
  بعاد التدريسي الت،مليس الت،مل الذاتين والت،مل الميني؛ التي تم التوصل إلييا من خةل الإطار 

 المعر ي للبحثل

 ساليب ن و اوامل نجاح  ن إدارة الصفن و زمات الصفيةس مفاىيم  ن إدارة الصفدارة الأ إ ميارات 
الييا من خةل إاداد  اومة  ن ومليةت إدارة الأزمات الصفية؛ التي تم التوصل ن إدارة الصف

 بميارات إدارة ا،زماتل

  ميارات من التدريسي قلق التدريسي من المعر ة العلميةن والقلق ال سالقلق التدريسي بعاد
 التدريسن القلق التدريسي من  لة الخبرةل

  بعف انخفاض الدا عية للتعلمن و  سالمليةت السلويية لتةميذ معلمي العلوم حدي ي التخرج بعاد
ن و القرا ة السراة  ي اليةم ن و ادم ا،ستجابة لأوامر المعلمالقدرة الى الترييز وتلتيت ا،نتباهن و 

 والةمبا،ةل 

  معلمي العلوم حدي ي التخرج؛ لأنيم  ي بداية حياتيم التدريسية و ى الد الحاجة مجمواة من
 ليملإلى تنمية ميارات إدارة الأزمات الصفية وحفض القلق التدريسي 

  الصف الرابث بالمرحلة ا،بتداوية لمعلمي العلوم حدي ي التخرج؛ ،نيم  ي ىذا مجمواة من تةميذ
 العمر يعانوا من مليةت سلويية متعددةل

 نتاو  البحث وتفسيرىا مرتبط بطبيعة وظروف مجمواتي البحث وزمان وميان تطبيقول 

 هصطلحاث البحث:
 التدريس الت،ملي "Reflective Teachingممارسة يقوم من خةليا معلم العلوم الجديد  "س"

بمراجعة ممارساتو التدريسية السابقةن و حص ما تم تحقيقو من إنجازاتن وا تراح ما يمين تطويره 
من ممارسات   بل مستقبةًن وىي الممارسات التي يقوم بيا وتوليد الواي الذاتي لإاادة النظر 

ذىنيًا ويحلل ويراجث ويقوم ويستخلص خبرة ما ينبغي ان  يما يقوم بو من ميام بحيث يستعرض 
 ييون لتلييل معر ة وخبرات جديدة تعزز لديو إجرا  تعديل وتطوير  داوو الميني"ل

 ميارات إدارة الأزمات الصفية "Classroom Crisis Management": " امليات التوجيو
الصف وينل، خةل ذلك التفاال ظيور   ي غر ةالجديد والقيادة والجيود التي يبذليا معلم العلوم 

 نماط سلويية معينةن وىذه الجيود يجب  ن تنصب الى تو ير المناخ من  جل الوصول الى 
الأىداف المرجوة ان طريق تحديد الأدوار ليل من المعلم والتلميذن وتنظيم البيوة الصفية للوصول 

 "لإلى املية تعليم ممتعة وىاد ة

 القلق التدريسي "Teaching Anxietyتتميز لمعلم العلوم الجديد حالة انفعالية مؤ تة " "س
بالتوتر  و التييب والخلية من ممارسة الميام التدريسية داخل الفصلن وىي حالة ااربة  د 

 "لتتذبذب  ي لدتيا و د تقل بمزيد من الخبرة التدريسية
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 المليةت السلويية "Behavioral Problems"" تصدر ان تلميذ معلم جميث التصر ات التي س
العلوم الجديد بصفة متيررة   نا  تفاالو مث المحيطين بون والتي ، تتفق مث معايير السلوك 
السوي و، تتناسب مث امره و، مرحلة النمو التي يمر بيان وتعتبر ىذه المليلة السلويية ان 

 نفسيا  ي صورة  اراض سلويية ظاىرة يمين مةحظتيا"ل
 للبحث:   التصوين التدزيبي

 ي بو  طبيعة ىذا البحث تم استخدام تصميم المجمواتين )التجريبية والبابطة( ذات ا،ختبار 
ن ويوبل الجدول التالي التصميم Pre-test/Post-test control group designالقبلي والبعدي 
 التجريبي للبحثس

 0جدول     
 التصميم التجريبي للبحث     

 اىزطجُق اىجؼذٌ اىَؼبىدخ ٍاىزطجُق اىقجي اىَدَىػخ

 اىزدشَجُخ
 ٍقُبط ٍهبساد إداسح الأصٍبد اىصفُخ 

 ٍٍقُبط اىقيق اىزذسَغ 

 ثطبقخ ٍلاحظخ اىَشنلاد اىغيىمُخ 

 اىجشّبٍح
 ٍقُبط ٍهبساد إداسح الأصٍبد اىصفُخ 

 ٍٍقُبط اىقيق اىزذسَغ 

 اىعبثطخ ثطبقخ ٍلاحظخ اىَشنلاد اىغيىمُخ  

 فزوض البحث.
درجات معلمي العلوم حدي ي  ي( بين متوسط65لα ≤ 6إحصاويًا اند مستوى )يوجد  رق دال  ل0

إدارة الأزمات الصفية ميارات التخرج المجمواتين التجريبية والبابطة  ي التطبيق البعدي لمقياس 
 لصالل المجمواة التجريبيةل

دي ي درجات معلمي العلوم ح ي( بين متوسط65لα ≤ 6يوجد  رق دال إحصاويًا اند مستوى ) ل2
إدارة الأزمات الصفية ميارات التجريبية  ي التطبيق القبلي والبعدي لمقياس  ةالتخرج المجموا

 لصالل التطبيق البعديل

درجات معلمي العلوم حدي ي  ي( بين متوسط65لα ≤ 6يوجد  رق دال إحصاويًا اند مستوى ) ل0
لقلق التدريسي لصالل التخرج المجمواتين التجريبية والبابطة  ي التطبيق البعدي لمقياس ا

 المجمواة التجريبيةل

درجات معلمي العلوم حدي ي ي ( بين متوسط65لα ≤ 6يوجد  رق دال إحصاويًا اند مستوى ) ل4
التجريبية  ي التطبيق القبلي والبعدي لمقياس القلق التدريسي لصالل التطبيق  ةالتخرج المجموا

 البعديل

درجات تةميذ معلمي العلوم  ي( بين متوسط65لα ≤ 6يوجد  رق دال إحصاويًا اند مستوى ) ل5
حدي ي التخرج المجمواتين التجريبية والبابطة  ي التطبيق البعدي لبطا ة مةحظة المليةت 

 لالسلويية لصالل المجمواة التجريبية
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درجات تةميذ معلمي العلوم  ي( بين متوسط65لα ≤ 6يوجد  رق دال إحصاويًا اند مستوى ) ل6
بطا ة مةحظة المليةت السلويية لالتجريبية  ي التطبيق القبلي والبعدي  ةواحدي ي التخرج المجم

 لصالل التطبيق البعديل

 خطىاث البحث وإخزاءاته: 
 التاليةستم اتباع الخطوات البح ية للإجابة ان  سولة البحثن واختبار صحة الفروض 

  ي التخرج التدريب الييالتحديد ميارات إدارة ا،زمات الصفية التي يحتاج معلمي العلوم حدي ل0

 تحديد  بعاد القلق التدريسي لدى معلمي العلوم حدي ي التخرجل ل2
 لالعلوم حدي ي التخرج معلميل التدريس الت،ملي إاداد البرنام  المستند إلى ل0

 دوات التقييم المتم لة  يس مقياس ميارات إدارة الأزمات الصفيةن ومقياس القلقن وبطا ة إاداد  ل4
 ن والت،يد من الصدق وال باتلت السلوييةمةحظة الملية

 ياس  االية البرنام  من خةل اختيار مجمواة تجريبية ومجمواة بابطةن وتطبيق  دوات  ل5
 لمجمواة التجريبيةلتطبيق البرنام  الى االتقييم  بل وبعد 

 جمث البيانات ومعالجتيا إحصاويًا والتوصل إلى النتاو  ومنا لتيا وتفسيرىًال  ل6

 توصيات والمقترحات  ي بو  ما  سفرت انو النتاو ل تقديم ال ل7
 س تظير  ىمية ىذا البحث بما يقدمو ليل منسأهويت البحث

 يقدم البحث برنامجًا يمين س حيث برام  إاداد المعلم والتنمية المينية القاومين الى تخطيط
 لتنمية ريس الت،مليالتد ي بو   معلمي العلوم حدي ي التخرج برام  إادادبنا  ا،ستفادة منو  ي 

 لزمات الصفية وخفض القلق التدريسيدارة الأ ميارات إ

 ميارات  تنمية ي  البرنام  المستند إلى التدريس الت،ملي د يسيم  سمعلمي العلوم حدي ي التخرج
 لدى معلمي العلوم حدي ي التخرجل زمات الصفية وخفض القلق التدريسيدارة الأ إ

 لمستند إلى التدريس الت،ملي  ي الحد من المليةت السلويية لتةميذ البرنام  ا د يسيم  التةميذس
 معلمي العلوم حدي ي التخرجل

 مقياس ميارات إدارة  )تقييم ال دوات و ن التدريس الت،ملييقدم البحث برنام  مستند الى  الباح ينس
ميذ المرحلة الأزمات الصفيةن ومقياس القلق التدريسين وبطا ة مةحظة المليةت السلويية لتة

من القاومين الى العملية  الباح ون والميتمون بيذا المجال ايمين  ن يستفيد منين ا،بتداوية(
 التعليميةل
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 للبحث المعزفيالإطار 
معلمي العلوم لدي  ميارات إدارة الأزمات الصفية وخفض القلق التدريسن وتنمية التدريس الت،ملي

 السلويية لتةميذىمحدي ي التخرج والحد من المليةت 
 ":Reflective Teachingالتذريس التأهلي "-أولً 
التدريس الت،ملي املية مستمرة من تفحص وتحسين الممارسات التدريسية من خةل تحليل     

السياق اللخصين ا،جتمااي وتبد  بالخبرة الناتجة ان المةحظة والتفاال بين المعلم والطالب  م 
بالت،مل وجمث المعلومات انيان  م تحليل المعلومات ولربط بين ا،ستنتاج  وصف للمليلة وتحديدىا

والتفسير وتجريب   يار وحلول جديدة للمليلة وملارية الزمة  من المعلمينن وىو املية  ة ية تبم 
الخبرة المبالرةن وتحليل المعتقدات والتجربة والقيمن  الممارسة الت،ملية يمين  ن تم ل  نلطة المخ 

 ،يملولب
تؤيد ا،تجاىات العالمية الحدي ة  ي برام  إاداد المعلم وبرام  التنمية المينية إلي برورة     

ا،ىتمام بتنمية ميارات التدريس الت،ملين مما يساىم بليل  عال  ي التطور الذاتي للممارسات 
رة الممارسة الت،ملية التدريسية ومساادتيم الى النمو الميني المستمر الى المدي البعيدن ونل،ت  ي

الذي  يد الى برورة ممارسة المعلمين الت،مل  ي سياق اجتمااي و ي  0908 الي يد جون ديوي
 سياق البيوة التي تحدث  ييا املية التعلمل 

( التدريس الت،ملي ب،نو العملية 2020) Bawaneh;  Moumene;  Aldalalah يل من وارف    
راجعة ممارساتو التدريسية السابقةن و حص ما تم تحقيقو من إنجازاتن التي يقوم من خةليا المعلم بم

وا تراح ما يمين تطويره من ممارسات   بل مستقبةًن وىو العمليات التي يقوم بيا المعلم بتوليد الواي 
الذاتي لإاادة النظر  يما يقوم بو من ميام بحيث يستعرض ذىنيًا ويحلل ويراجث ويقوم ويستخلص 

ييل معر ة وخبرات جديدة تعزز لديو إجرا  تعديل وتطوير  داوو المينين وىو ا،ستبصار العبر لتل
الذاتي الذي بيديو المعلم تجاه ممارساتو التدريسية   نا  الحصةن والذي يعد المحصلة النياوية للإجابة 

 الي ا،ستفسارات الذاتية التي يجرييا المعلمل 
يارات التفيير النا دن وحدد العلما  نمطين من ت،مل الممارسين ويلمل الى ميارات ا،ستقصا ن وم    

( ويحدث حين يتخذ الممارسون reflection-in-action ي موا فيم المينيةس الت،مل ا نا  العمل )
 رارات   نا  الموا ف المينية ااتمادًا الي المعلومات المستمدة من ت،مليم  ي معر تيم السابقة؛ 

ويتعلق بالت،مل  ي الموا ف المينية بعد حدو يان إذ  (reflection on-action)   والت،مل  ي العمل 
 (ل2018ن الحمورييقررون ما يمينيم  علو بوجو مختلف  ي الممارسات المستقبلية )

ويمر التدريس الت،ملي بعدة مراحل و قا للباح ين منياس الت،مل  يما  بل التدريسن والت،مل   نا      
والت،مل بعد التدريسن ويتدرج السلوك الت،ملي اادة  ي  ربعة مستويات من البسيط  املية التدريسن

الي المعقد يالتاليس اليتابة الوصفيةن والت،مل التفسيرين والت،مل الحوارين والت،مل النا دن اما بالنسبة 
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جراويةن والمنا لة لأدوات التدريس الت،ملي  تتنوع ما بينس يتابة المقا،تن ويوميات المعلمن والبحوث الإ
 (ل2604حسنن الجماايةن ومةحظة ا، رانن والتقييم الذاتي ودراسة الحالة )

وتيمن  ىمية استخدام التدريس الت،ملي لدي المعلمين  ي يونيا تعمل الي تميين المعلمين     
 ي تفسيرىا؛  للتعبير ان   يارىم ومياراتيم وموا فيم ذات الصلة بالموبوعن ويذلك الت،مل  ي ا،حداث

لتحقيق الأىداف التعليمية المرجوةن ويذا تحليل الممارسات التعليمية ومنا لتيا والبحث ان الحلول 
المةومة للمليةتن ومن إيجابيات الممارسة الت،ملية التي ريزت  ي تحسين  يم الذات وزيادة الواي 

دا  وتحسين  ابلية الفرد المتعلم من وا،نفتاح الى   يار الآخرين ومعر ة نقاط القوة والبعف  ي الأ
اخطاوو وزيادة الدا عية نحو تحسين  داوو إزا  التوجو نحو حل المليةت وزيادة الميل نحو الت،مل 

(Porter, 2017ل) 
يما تعتبر من   بل الطرق ،يتساب الخبرات وتساىم  ي تطوير الميارات العلمية لدييم ومنعيم     

تعليمية التقليدية نظراً ليونيا تعمل الى تنمية ميارات التفيير الإبدااي من ال بات الى الأنماط ال
لدييم؛  المعلمون الذين ينا لون ممارستيمن تعلم طةبيم من خةل ني  اجتمااي ت،ملين وحوارين 
ومنتظم ييتسبون معر ة جديدة ان  نفسيم وتدريسيمن ومعتقدتيم التربويةن وتتحسن ممارستيم 

 (ل2608ن ريانالصفية )
وتتحقق التنمية المينية الذاتيةن حيث تتطلب ممارسة التعليم التعلم الت،ملي  حصًا مستمراً     

للمعتقدات والممارسة ومنلويا و  رىا الى المتعلمين والمعلمين واملية التعلمن  المعلم يتو ث منو  ن 
ىيم جديدةن يما يتبمن التدريس يفير  ي المعر ة الحالية والسابقة والخبرات ليولد خبرات و  يار ومفا

الت،ملي مةحظة ذاتية وتقويم لفيم ا عالو وردود   عال طةبون يما تسمل الممارسة الت،ملية  ن ينظر 
المعلم  يما يدرس وييف يدرس وما المخرج من تدريسو واليدف من تحديد ما يصلل للمعلم وما يصلل 

 (ل2607للمتعلم )خلفن 
لي يؤدي الي تغيير  ي سلوك المعلمينن ويقود الي تحسين الأدا  نحو يما  ن التدريس الت،م    

الأ بل من خةل القنااات ومةحظتيا وتحليليان يذلك المعتقدات التي يحملونيا تجاه مسوولياتيم 
و دوارىم المينية؛ لذا  ان الغرض الأساسي من الممارسة الت،ملية تحسين الأدا  إذ تبد  املية التعلم 

سات المعلمين  ي بيوة التعليم النظامي التي تعد مختبراً لتطوير ىذه الممارسةن والتدريس بفحص ممار 
الت،ملي الحقيقي يتبمن  وً، و بل يل لي  الرغبة  ي التعلم والتغييرن ليي ييون  عاً،  إنو يعتمد الى 

 راد وسلويياتيم الوبث ا،جتمااي والنفسي وتاريخ الحياة التي تليل  ساسًا  ي تلييل اتجاىات ا،
 (لBoud; Keogh; Walker, 2015وتو عاتيمن لذا  تبين  ن لو ت، يراً الى ممارستيم ومعتقداتيم )

ومن ىنا يمين القول إن التدريس الت،ملي يسااد الى تحديد معتقدات المعلم التربوية ومعر تو     
من الميم تحديدىا حيث يت، ر  واتجاىاتو التي يصعب الى الباح ين تحديدىا  ي اغلب ا،مرن والتي
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التدريس بمعتقدات المعلم التربوية واتجاىاتو ويذلك يؤدي الي تلييل نظام المعتقدات التربوية 
وتعديليال  معتقدات المعلم تؤ ر  ي تصوراتيم و راراتيمن والتي تؤ ر بدورىا  ي ممارستيم الصفية 

 لةالتالي المحاورتفصيةً  ي  ؛ ولذلك سيتم دراستياواتجاىاتيم ويذا لعورىم بالقلق
ا
ً
 ":Classroom Crisis Managementههاراث إدارة الأسهاث الصفيت "-ثاني
دارة      تتم ل  ىمية ميارات إدارة الأزمات الصفية  ي دورىا اليبير  ي تنظيم وتخطيط الغر ة الصفية وا 

تسااد المتعلم التعرف الى  العقول والسلوييات والقيم لبمان جودة العملية التعليمية؛ ذلك لأنيا
مسوولياتو وواجباتو داخل الصف وتو ر بيوة امنو تفاالية للتعلمل ويمين ابراز وتلخيصيا  ي  نيا تقوم 
يجاد العة ات  بتو ير المناخ التعليمي الفعال الذي يتسم ببيوة  منو تو ر  رص للتفاال الإيجابي وا 

ريقة منظمة تحقق اليدف منيان يما تتيل للمعلم إدارة الطيبةن واستخدام الوساول وتنفيذ الأنلطة بط
الو ت بصورة د يقة وا،ستخدام الصحيل للموارد المادية والبلرية داخل الصفن وتؤيد الى دور 
الحوار لمساادة الطالب الي التفيير بطريقة صحيحة وابداايةل وتتيون البيوة الصفية منس الغر ة 

عتيا وتجييزاتيان والعوامل البلرية وما يةوميا من نلاطات الصفية ببيوتيا المادية من حيث س
وسلوييات ودينامييياتن والبعد الوجداني والعاطفي والعوامل ا،جتمااية والنفسيةن والمحتوي العلمي وما 

 ل2017)إسماايل؛ يرا قو من  نلطة وطرق تدريس ووساول تعليمية )
لة ب،نياس تسيم  ي جعل التعلم ممينًا  ي غر ة الصف وتتميز ميارات إدارة ا،زمات الصفية الفعا    

وترااي الفروق الفردية بين الطةب من  جل تحقيق الأىدافن والإدارة الصفية الفعالة ىي التي تو ر 
مناخًا يسوده انبباط  اوم الى اة ات التفاال بين المعلم وطةبو وبين الطةب  نفسيمن والإدارة 

الب الي ا،نبباط الذاتي  تجعلو يببط سلويو ويحترم ا،خرينن والإدارة الفعالة ىي التي تدرب الط
الفعالة ىي التي تقلل من  رص السلوك غير المرغوب  يو من الطةبن وىي التي تستلرف مصادر 

 ;Justin)ا،بطراب والمليةت المحتملة  تمنث حدو يا وتبث إجرا ات و وااد للو اية منيا 

Lynne; 2017)ل 
جوانب ك خمسة جوانب  ساسية  ي إدارة ا،زمات الصفية لتحقيق بيوة مناسبة للتعلم وىي وىنا    

جوانب ترتبط بمناخ الصف وحاجات ن و جوانب ترتبط بسلوك الطالبن و ترتبط بتنظيم وترتيب الصف
ن وتتيون جوانب ترتبط بالميام التعليمية ا نا  الحصةن و جوانب ترتبط بالتخطيط  بل التدريسن و الطةب

الإدارة الصفية من مجمواة من العناصر التي تجعليا ياملة متياملة وىي وما تسمي بعناصر الإدارة 
 (ل2020اباسن الصفية وىي التخطيطن والقيادةن والتنظيمن والتقويم )

ويعد المعلم ميون رويس من ميونات الإدارة الصفيةن  من المفترض  ن يتسلل باليفايات المعر ية     
والفنية التي تؤىلو لإدارة يل ما يحدث داخل الغر ة الصفيةن من إلمام بمفاىيم العملية  والميارية

دارة الو ت والتواصل ولغة  التعليمية وتوظيف نظريات التعلم وامتةك ميارات التخطيط والتنفيذ والتقويم وا 
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دارة السلوك والمليةت السلوييةن ويم ين اجمال ميارات الجسد واستخدام التينولوجيا وببط الصف وا 
جذب انتباه ن و ا،بتعاد ان التيديد والوايدن و احترام الطةبويفايات إدارة الصف  ي ميارات اامة م لس 

 ادارة المحتوين و ادارة السلوكن و ادارة الو تن و ادارة البيوة الماديةن وميارات ميارية و نية م لس الطةب
(Yildirim; Goodwin; 2016Akin;  ل) 

رة الفاالة للصف من اليفايات الميمة التي يجب الي يل المعلمين امتةييان اذا انيا تعد  ن والإدا    
يرتيز الي  صول المية ونظريات تربويةن و صبل الحيم الي إنجازات المعلمين  ي اداراتيم لعملية 

وحيث  ن التعلم مرتبط بإدارة الصف يما  ن بمان تحقيق المعلم للأىداف يعتمد الي ادارتو للصفن 
% من و تيم  ي محاولة 86ا بتت  ن المعلمين ينفقون حوالي Ulas; Dedebal   (2018 ))دراسة

إدارة وببط الصف؛ من  م ،بد  ن يتعلم المعلمون ييفية إدارة الصف بفاالية ولين للأسف ىناك 
ر  ي تدريب  صوراً  ي ا،ىتمام بتبمين برام  ااداد المعلمين ييفية إدارة الصف و يبا ىناك  صو 

المعلمين الي استراتيجيات إدارة الصف ا نا  الخدمةل وينطبق ذلك الى المعلمين ذو الخبرة  ي 
 لالتدريس  ما بالنا بالمعلم حدي ي التخرج

( معلم جديد إلي  ن  ىم 500(  جريت الي )2016)  Abdurrahmanو د الارت دراسة     
يما انيم لم يتدربوا جيدا  بل الخدمة الى ميارات  لالصفمليلة يعاني منيا ىؤ،  المعلمين ىي إدارة 

الحقيقة للصفن وىذا ما  يدتو  بيوة  ي الحقيقية تجاربيم  ي ي يراً يساادىم لم إدارة الصف مما
الصف وخاصة إدارة سلوييات  ةالدراسة  ي ىذا الصدد  ن  يبر مليةت المعلمين الجدد ىي إدار 

 الطةبل
ن ا،ىتمام بالمعلم حدي ي التخرج من اجل ان يتعلم المعلمون الجدد ييفية إدارة ومن  م يان ،بد م    

 نو اندما حصل بعض المعلمين الجدد الى  Reinke (2015) الصف بفااليةن حيث توصلت دراسة
تدريبات ان إدارة الصف يانت إداراتيم لسلوييات التةميذ   بل ويانوا  ي ر يفا ة  ي الإدارة الصفيةن 

 ولذلك سيتم دراستيا تفصيةً  ي المحور التاليلالمتو ث تحسين مستوى القلق التدريسي؛ ومن 
ا
ً
 ":Teaching Anxietyالقلق التذريسي "-ثالث
،ت الوجود الإنسانين ترا قو منذ القدم يتميز بيا دون ساور الياونات االقلق حالة  ساسية من ح    

الفزع من لر مرتقب الخوف و نو لعور اام ب  الىنفس الحية الأخرىن ويلير القلق  ي معجم الم ال
ويعرف  يبا ب،نو حالة توتر لامل نتيجة تو ث خطر  علي ن (2016الحسنن ن تحدث ) ويار ة تولك 

 ذ يمين ااتبار القلق انفعاً، إخوف غامضن و اراض نفسية وجسمية   و رمزي  د يحدث ويصاحبو 
 ل(2016ريون  بو ) ا من الخوف وتو ث تيديد الخطرمريبً 
رد للنجاح ويحفزه فالرغم من  ىمية لعور ا،نسان بالقلق  ي حدود معتدلة لأنو يد ث ال والى    

ن نميز بين ادة  نواع  راية  ن زيادة اللعور بالقلق يعرف بابطراب القلقن وىذا يتطلب  للتقدم ا، 
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ختبره الفرد  ي الأحوال الطبيعية القلق السوي )خارج المنل،( وىو الذي ي سمن القلق ومن ىذه الأنواع
رد  عل للبغط النفسي  و الخطرن  ما القلق المربي )داخلي المنل،(  يو مزمن دون مبرر  بااتباره

 اراض نفسية وجسمية متنواة داومةل موبواي مث توا ر 
 سنواين من القلق ىما Freud رويد  ي ر من تصنيف لأنواع القلق  ،باف علما  الولقد  دم     

لي خوف غامض ، يمين للفرد اللعور بو  و معر ة إوالقلق العصابي الذي يلير ن القلق الموبواي
 لق الحالة  سخرين ىماآنواين  Katle ياتل و دمن نو رد  عل غريزي ينبث من داخل الفرد  سبابو  ي 

ض لمو ف يدرك مؤ تة زاولة يلعر بيا الفرد اندما يتعر  انفعاليةو لق السمةن و لق الحالة ىو حالة 
نو سمة  ما ان  لق السمة  ينظر لو  ا لتغير الموا فن ا  ي حالة القلق غير  ابتة تتغير تبعً  يو تيديدً 
 ل(2016)ا،لقرن  ا  ي مراحل الحياة الةحقةا لللخصية وييتسب من الطفولة ويظل  ابتً  ابتة نسبيً 

تنميل  ي و  من الدوخة وا،غما  نوباتو سراة د ات القلبن  تتم ل  ياراض جسمية  وللقلق     
السلبيةن  ساراض النفسية  تتم ل  يو الأطراف وغ يان وابطراب  ي المعدة واللعور ب،لم  ي الصدرن 

 ا،يتواب والبيا  وسراة النسيانو لعملن ا،نفعال الزاود و لة الترييزن لا، دام  الىادم القدرة و 
(Aslrasoul; Vahid, 2014 )ل 

القلق  ي طرق التعليم والتعلم خاصة ت، ير   درسوااىتمام الم النفس التربوين  ق الىالقلاستحوذ و د 
ىذه العمليةن ومن  م يمين تسمية الملاار التي تساور  الىللمعلمينن ،سيما لدي ىؤ،  المستجدين 

) حمدن  المعلمين المستجدين  و الجدد والتي ي يرىا المو ف التدريسي الذي يتعربون لو بقلق التدريس
 ل(2016
 الت،ىبويمين  ي ىذه الحالة تعريف  لق التدريس ب،نو حالة انفعالية مؤ تة تتميز بالتوتر  و     

والخلية من ممارسة الميام التدريسية داخل الفصلن وىي حالة ااربة  د تتذبذب  ي لدتيا و د تقل 
ب النفسي تنتاب المعلم الجديد/ وىو حالة من التوتر المعر ي وا،بطرا بمزيد من الخبرة التدريسيةل

 داوو التدريسي  الىا اداد وتنفيذ  نلطة التدريس يما ينبغي مما يؤ ر سلبً  المستجد تعو و ان 
  (ل2017ن زبيري)

 وو داو بيوة التعلم وبلية المعلم  ي التدريس ا ا الىو لق التدريس يما  لار البعض يؤ ر بالسلب     
حالة من ادم الراحةن يما نو يسبب ورطة يبيرة للمعلمين خاصة الجدد  ن لما يسببو منالتةميذوتعلم 
  ي رن  ( معلم مبتدئ وتوصلت الي 114) الى( والتي تمت 2018محمد )وىذا ما  يدتو دراسة ل منيم
السيد  الدراساتاديد من  لارت يما  % منيم يواجيون مستوي مرتفث من  لق التدريسل58من 

ادم  سن تظير  ي ليال القلق ومظاىره بالنسبة للمعلم متعددة يمين  ان  إلى 2017)؛ الي )2015))
اليروب خةل إجرا ات محاد ات و ن التةميذالتفيير واستغراق و ت  طول للإجابة ان  سولة  الىالقدرة 
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عدد اللخصية ي،ن ييون ىادئ تُ  ن ظيورالتلميذن وبث لديد الجمود  و التساىل  ي اة اتو مث يممع
  ي العروض واللرحل التةميذ الىادواني بدون  سبابن ا،اتماد  م يصبل 

ي ر اربة للقلق التدريسي من المعلمين ذوي الخبرةن  ويعتبر المعلم حدي ي التخرج  و المستجد     
ن العة ة بين القلق التدريسي  حد الجوانب الوجدانية الميمة حيث  ن القلق التدريس يعد  يما 

اة ة ايسيةن وبالرغم من  لة الدراسات التي تناولت ىذه الفوة من المعلمينن  ومستوي  دا  المعلم
تناولت  سباب ومصادر ومسببات القلق لدي  (2018)؛ محمد (2015)الزىراني ىناك ادة دراسات 

وسلويياتيمن  التةميذالمعلمين بصفة اامة والمعلم الجديد بصفة خاصة منيا ما ىو متعلق بصفات 
 Dibler ا ترحو د ية ومحتواىا وطرق تدربييان المعلم الأول والموجو وادرة المدرسةل المادة العلم

نو يمين تصنيف  سباب القلق التدريسي والتي تسبب المخاوف للمعلمين الجدد  يما يتعلق   2017))
 بالتدريس الي  ةث مجمواات الى النحو التاليس القلق المتمريز حول الذاتن والقلق المتمريز حول

 الميمةن والقلق المتمريز حول الطالبل
ىم  سباب القلق التدريسيس  قدان  ن من  ليو ىذه الدراسات  ي إما توصلت  وتلخص الباح تان    

الخوف من ن و ادم وجود  قة االية لدي المعلم بنفسو و دراتون و المعلم لتقدير ذاتو  و تقدير ا،خرين لو
نقص المعلومات  و ن و  و الملاار السلبية من جانب ا،خرينالنقد  و التعرض للفلل  و التعليقات 

ن  لق من التعامل مث الطةب والتواصل معيمن و الخط،  ييا وصعوبة الترييز وا،رتباك وي رة النسيان
ا،رتباك وا،حراج الذي ن و ن يتعرض ليا  لق نات  ان سلوك الطةبي والملاغبات التي من المحتمل و 

 قدان ن و الخوف والرىبة اند مواجيو ا،خرينن و ة تقييم المعلم الخبير  و الموجويقث  يو المعلم نتيج
 السيطرة الى الطةب وادم  درتو الي إدارة الصف بليل  عالل

ا من ظاىرة لاوعة بين معلمي العلوم الجدد  ي بداية حياتيم ا  ساسيً ويعد  لق تدريس العلوم ميونً     
 نا  دراستيم  ي المدرسةن  و  لي التجارب السلبية السابقة  ي و ن يرجث ذلك ا التدريسيةن ويمين 

محببة للعلما   ي الوساول الإاةمية المختلفة وربما يعزي منل، القلق الي الللصورة النمطية غير 
 نا  مواجيتيم الصفية مث  ا بيا  و موا ف باغطة تعربوا ليا انفعال ميتسب نتيجة خبرات سيوة مروً 

 ي مياراتيم التدريسية  و الخوف من الفلل  و صعوبة موايبة ا،حداث والتطورات ن نقص التةميذ
ن ينبث القلق  يبا  ويمين  العلمية التي تميز العصر الحالي وا،نفجار المعر ي العلمي الذي نليدهل

من ادم معر تو بمبادئ التنمية المينيةن  و ادم  درتو الي إدارة وتطبيق التعلم القاوم الي 
 التةميذا  ي تدريس العلوم تتطلب من ا وليواً ي ر المداخل استخدامً  ستقصا  الذي يعتبر من ا،

بقاويم او  التةميذالتجريب وجمث المعلومات والعمل بليل  ردي وجمااي و يبا تقييم و المةحظةن 
ام المعر ة  لق تدريس العلوم ب،نو حالة انفعالية وتوتر مصاحب ،ستخدن ويُعرف  نا  العمل منتبيين 

 ل( (Rebecca, 2015العلمية والميارات العلمية  ي الموا ف التدريسية المختلفة 
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 لق من  لة الخبرة العلمية ونقص الميارات   سباب  لق تدريس العلوم اليستلخص الباح تان و     
ىذه ىي ن و  لق ادم وجود التنمية المينية المستمرةبالتةميذن و  لق من اة ة المعلم ن التدريسية

 يدرك للقلق التدريسيوالمت،مل ا،بعاد التي ااتمدت الييا الباح تان  ي بنا  مقياس القلق التدريسين 
 ؛ ولذلك سيتم دراستيا تفصيةً  ي المحور التاليللعةج المليةت السلويية للتةميذملحة البرورة ال

ا
ً
 ":Behavioral Problemsالمشكلاث السلىكيت "-رابع
عامل مث سلوك الطةب واحدة من  ي ر الجوانب احباطًا للمعلم   نا  املية التدريسن  عندما يُعد الت    

يواجو المعلمون المليةت السلويية لطةبيم والتي تتطلب التدخل المناسب غالبًا ما يلجوون الي 
علمين استراتيجيات رد  عل اقابيةن والتي ليا اديد من ا، ار الجانبية السلبية؛ واستخدام الم

،ستراتيجيات إدارة الصف من ل،نو خفض المليةت السلويية وتدريبيم الي التعامل مث ىذه 
 ل( 2015Ashley; Macsuga,المليةت بليل احترا ي )

والمليةت السلويية ىي جميث التصر ات التي تصدر ان الطالب بصفة متيررة   نا  تفاالو مث     
يير السلوك السوي و، تتناسب مث امره و، مرحلة النمو التي يمر المحيطين بون والتي ، تتفق مث معا

بيان وتظير المليلة السلويية  ي صورة  اراض سلويية ظاىرة يمين مةحظتيا م لس التخريبن 
 واللجارن واليذبل

( ب،نياس سلوك يختلف ان  وو الجمااة  ي مو ف معينن 2015 ي حين يعر يا ابد الوىاب )    
لفردن وينطوي الى ابطراب ويعتبر سلويًا غير مرغوب  يو ويصعب التحيم  يون ويسبب ويتيرر اند ا

 ابطرابًا  ي العمل المدرسين ويم ل سلويًا ، توا قيًال
وتنبث المليةت السلويية من مصدرين  ساسينس داخل المدرسة يمين  ن تنجم ان سلوييات     

الآخر من الطالب نفسو او  د يرجث بعبيا الي المعلم و سلوب إدارتو للصفن بينما ينجم بعبيا 
ترييب جمااة الصف  و البيوة المادية للصف  و نظام الإدارة داخل المدرسةن وخارج المدرسةس تعد 
ا،سرة والمجتمث ووساول ا،اةم من  ىم المصادر الخارجية التي تتسبب  ي مليةت الطةب داخل 

 الصفل
لويية ما بين تصنيف الدليل التلخيصي ا،حصاوي للأمراض وتعددت تصنيفات المليةت الس    

العقليةن وتصنيف حسب لدة ا،بطراب والذي بم تصنيف المليةت السلويية الي ا،بطرابات 
السلويية البسيطة وا،بطرابات السلويية المتوسطة وىناك التصنيف التربوي والذي يريز الى وجود 

ة م لس اليروبن والغببن والتلتتن والصحبة السيوةن مليةت  ي ا،سرة ومليةت  ي المدرس
ومليةت تييفية غير امنو م لس ا،يتوابن ومليةت الر اق وا،خوةن والقلقن والعدوانن وادم القدرة 

 (ل 2019الى تيوين صدا اتن وا،نانية و،نسحابيون وادم تقبل الغير )لر اوي؛ البليرن 
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المليةت السلويية لويية المدرسية الي  ربث  وات رويسةس ويمين تلخيص تصنيف المليةت الس    
سر ة الأدواتن ن و والنلاط الزاود نالصراخو العدوانن و الصراخن و التغيبن و الت،خر ان المدرسةن س الصفية

ن تدني مستوي التحصيل الدراسين والغش  ي ا،متحانات سالمليةت السلويية ا،ياديميةل التخريبو 
 نالقلقو الخجلن و العزلةن و المليةت السلويية النفسيةس  صور ا،نتباهن ل واجباتالفلل  ي إتمام الو 

يذا  الذاتو اللرود الذىنين ن و والخوف المليةت السلويية التعليميةس ادم القدرة الي تعلم ميارات ل ا 
ن ة وصعوبة التعامل مث الزم ناىمال  دا  الواجباتو ادم تقبل التغييرن و الفوبويةن و حل المليةتن 

 لخرين اند حدوث  لللوم الآو 
 اند ومظاىرىا المدرسية السلويية المليةت :ومنيا متنواة وي يرة السلويية المليةت إن

الذايرةن  ابطراباتو  الدراسين التوا ق  و التييف سو   يس وتتم ل المدرسي المحيط التلميذ  ي
 من التسرب : ي وتتم ل السلويية لصفيةا النلاطل والمليةت الأظا رن و لة و بم اللغةن وابطرابات

 و دا  ا،ختباراتن  ي والغش المدرسةن ان الت،خر الصباحيو  المدرسةن ان المتيرر الغيابو  المدرسةن

 وادم والسر ة انوةن و خذ ممتلياتيم الأ ران بربو  المدرسين الأ اث المدرسين وتخريب الواجب

 الخاطوةن والعادات الدراسية للدراسةن الدا عية  يس بعف لةالمتم  التعليمية الصفية والمليةت الأمانةل

 والإاادةل والمليةت الصفية والرسوب التعليماتن إتباع الى القدرة وبعف الصفيةن الملارية وادم

ان  التةميذ بعض ت،خرو  الةزمةن والأدوات واليتب الد اتر التلميذ إحبار ادم يس  المتم لة الأياديمية
 للتةميذن الإدرايي الأسلوب واختةف التحصيلن بعفو   داوون  ي الغش  و المدرسي ببالواج القيام

 التلتتن  و ا،نتباه بعف يس  وتتم ل للمتعلم النفسية والمليةتل والم ابرة الترييز القدرة الى وبعف

يذا  وا،يتواب والخوفن والقلقن الزاودةن اليقظةن وا،اتمادية و حةم ؛ 2019محمدن ) والخجل الذاتين وا 
 (ل2019الطوييرن 

ويعد تحديد السلوك المليل وتصنيفو خطوة  ولية و مراً بروريًا ليل من يتعامل مث الطةبن و،بد     
من الإلارة الي  نو ، يوجد خط  اصل بين السلوك السوي والسلوك المليلن ويذلك ، يوجد تعريف 

ك بسبب اختةف المعايير التي  د يستند الييا  ي جامث لمفيومي السلوك السوي والسلوك المليل وذل
نما يمين استخدام بعض المعايير للحيم الى السلوك المليل والسلوك السوين  وبث ىذه التعريفاتل وا 

قد يبدو سلوك وىو من اىم معايير الحيم الي السلوك غير سوي   السنسوتتم ل ىذه المعايير  ي 
ان وتيرار خري  قد ييون سويً آذا ظير السلوك  ي مرحلة إين الطفل  ي مرحلة من امره غير سوين ول

السلوكس ويقصد بيا ادد المرات التي يحدث  ييا السلوك  ي  ترة زمنية معينةن ومدة حدوث السلوكس 
بعض السلوييات تعد غير طبيعية لأن مدة حدو يا غير ااديةن  يي  د تستمر مدة  طول  و   ل بي ير 

ة السلوكس وىو الليل الذي ي،خذه السلوكن  الأطفال م ة  د يبيون  حيانا ولين من المعتادن وطبوغرا ي
بعبيم يعاني من المليلة بليل متواصلن ولدة السلوكس يعد السلوك لاذًا إذا يانت لدتو غير 
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ااديةن  قد ييون  ويًا جدًا  و بعيفًا جدًان ويمون السلوكس ويلير الي الفترة الزمنية التي تمر بين 
 ير وحدوث السلوكن  قد يمر ادة د اوق  بل  ن يستجيب الطالب لتعليمات المعلم  و  د يلزم الم

 (ل 2018الصمت  بل  ن يجيب ان سؤال معين )اطان 
يمارسو الأ ران من نفس  يو السلوك الذي يتوا ر  يو ىذه اللروطس  سلوك الجيداما بالنسبة لل    
ا،ختبارات  الىالأدا  المتوسط ن و فل  و الأىل  و المحيطينالسلوك الذي ، يسبب مليلة للطن و العمر

 لالمتاحة
س تعتمد ىذه الطريقة الى النظرية ةالصفية ىيس التدخليمليةت اللتعامل مث لطرق ىناك ادة    

؛ والعقاب نالتعزيز سالسلويية  ي التعلم والتي ترى  ن الطالب يتطور نتيجة لظروف بيوية خارجية م ل
الة تدخليةس تعتمد ىذه الطةبن و  وااد للتعامل بوبوح مث و   ساليب دور المعلم ىو بنا ولذلك ييون 

الطريقة الى النظريات الإنسانية والتحليل النفسي للتطورن وييون دور المعلم تسييل ىذه العملية ان 
القاادة التفااليةس انصار ىذه الطريقة يعتمدون الى الطةبن و طريق تقوية ال قة  ي العة ة مث 

الجلطلتية ونظريات التطور النفسي ويؤمنون ب،ن الطالب يتطور خةل التفاال بين القوى الداخلية 
)العمايرةن  ن دور المعلم يتطور لمساادة الطالب الى  يم سلويياتو ونواتجيا،لذلك نرى ب ة؛والخارجي

2014). 

بدورىا انعيست الى دور المعلم  وىيذان نةحظ تعدد الأسس التي انطلقت منيا ىذه الطرق والتي   
العنف اند طةب و  ام الباح ون حول الو اية من سلوييات العدوانية ( (2019خطابية ي دراسة  ف

المدارس؛ وجدا  ن إنلا  اة ة ايجابية مث الطةب يسااد الى التقليل من انتلار الملايل السلويية 
 عةً الى ا،ىتمام والرااية من طر يم اتجاه  ا تدل ن يبدي المعلمون موا فً ا ترح المتو عةل حيث 

دراسة  الارطةبيمن وخاصة مث الطةب الذين يعانون من الملايل السلويية  و صعوبات التعلمن يما 
انفعا،تيم بطريقة غببيم و إلى  ن تعليم الطةبن وتدريبيم الى ميارات التعبير ان  (2019محمد )

 لير  ي التقليل من السلوييات غير ا،جتماايةاجتمااية مقبولةن  د تساىم بليل يب
إجرا ات الو اية من مليةت والو اية من حدوث المليلة   بل بي ير من مواجيتيا وحليا وتتم ل    

التخطيطس س امتةك المعلم لميارات إدارة الصف وتطبيقيا بليل  عال ومن  ىمياس الإدارة الصفية
لغال حتى ، يجدوا الو ت لإ ارة الملايلن ىذه الفيرة ليست  ي حالة ان الطةبالى بقا   المحا ظة
تريز الى  يرة  ىمية التخطيط الفعال من  بل المعلم مما يسااده الى التنبؤ بحدوث   ييجديدةن 

 القوااد للعمل بيا داخل الحجرة الصفيةنالإجرا ات و ملايلل وخةل التخطيط يستطيث إيجاد نظام من 
 يذا يعني وجود  الطةبيقوم المعلم بتحديد القوااد ليتم تنفيذىا من  بل  تطبيق القواادس اندماو 

للإدارة الفعالةل ومن خةل ىذه القوااد يستطيث يل من المعلم  ميمةنقطة  الطةبمعايير لسلوييات 
تحيمو المعايير السليمةن وىذه تسااد  ي الو اية من ظيور ملايل  ي  إطاروالطالب العمل بمن 
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مدح ن و استخدام التلميحات غير اللفظية ي   ساليب معالجة المليةت الصفيةةن وتتم ل لصفيالإدارة ا
التذيير طن و التذيير اللفظي البسين و الآخرين الطةبمدح ن السلوك غير المنسجم مث السلوك السيئ

 (ل2020)الروابيةن  المتيرر
 للبحث إخزاءاث وخطىاث

 بالخطوات التاليةستان الباح  امت  لفروضللإجابة ان  سولة البحثن واختبار صحة ا
 ميارات إدارة ا،زمات الصفية التي يحتاج معلمي العلوم حدي ي التخرج التدريب اليياستحديد  - وً، 

بيدف تحديد الميارات التي يحتاجيا ميارات إدارة ا،زمات الصفية ببنا   اومة  تان امت الباح 
ذا اليدف تم مراجعة الدراسات التي اىتمت بتحديد ميارات ل ولتحقيق ىمعلمي العلوم حدي ي التخرج

ل و ي العلومن وطبيعة مناى  معلمي العلوم حدي ي التخرجيما تم دراسة طبيعة إدارة ا،زمات الصفيةن 
ميارات رويسية يتفرع  7 بو  ذلك تم إاداد  اومة الميارات بصورة مبدويةل و د التملت القاومة الى

 لميارة  راية 05منيا 
ن تم ارض صورتيا المبدوية الى إدارة ا،زمات الصفية وللت،يد من صةحية  اومة ميارات

 ي مجال التربية العلمية؛ وذلك للتحقق من مدى ارتباط القاومة   0مجمواة من الخبرا  والمتخصصين 
العلوم معلمي باليدف الذي  ادت من  جلون ولموليا الى يا ة المياراتن ومناسبة الميارات لمستوى 

ل و صبحت التي لملت ااادة صياغة بعض العبارات ل و ي بو  آرا  السادة المحيميننحدي ي التخرج
ميارة  رايةن يما يتبل  05ميارات رويسية يتفرع منيا  7ميونة من  (2)القاومة  ي صورتيا النياوية 

 من الجدول التاليس
 رة الأزمات الصفيةميارات إداميونات  اومة    2 جدول                    

 

  بعاد القلق التدريسي لدى معلمي العلوم حدي ي التخرجستحديد  - انيًا
القلق لدي معلمي  الأبعادبيدف تحديد ب،بعاد القلق التدريسي ببنا   اومة  تان امت الباح     

ب،بعاد القلق تحقيق ىذا اليدف تم مراجعة الدراسات التي اىتمت بتحديد ل ولالعلوم حدي ي التخرج

                                              
 ائمة بأسماء السادة الخبراء والمتخصصين.ق( 4ملحق )2 

 .( قائمة مهارات ادارة الأزمات الصفية5ملحق )2 

 اىْغجخ اىَئىَخ اىَهبساد اىفشػُخ اىَهبساد اىشئُغخ ً

%14.21 5 ٍهبسح احزشاً اىطلاة 1  

%14.21 5 ٍهبسح الاثزؼبد ػِ اىزهذَذ واىىػُذ 2  

%14.21 5 ٍهبسح خزة اّزجبٓ اىطلاة 3  

%14.21 5 ٍهبسح إداسح اىجُئخ اىَبدَخ 4  

%14.21 5 ٍهبسح إداسح اىىقذ 5  

%14.21 5 هبسح إداسح اىغيىكٍ 6  

%14.21 5 ٍهبسح إداسح اىَحزىي 7  

%111 35 اىَدَىع   
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ل و ي بو  ذلك تم العلومن وطبيعة مناى  معلمي العلوم حدي ي التخرجيما تم دراسة طبيعة التدريسين 
 بعد 06رويسية يتفرع منيا   بعاد 0 بصورة مبدويةل و د التملت القاومة الى الأبعادإاداد  اومة 

  رايل
ن تم ارض صورتيا المبدوية الى مجمواة  بعاد القلق التدريسيوللت،يد من صةحية  اومة     

من الخبرا  والمتخصصين  ي مجال التربية العلمية؛ وذلك للتحقق من مدى ارتباط القاومة باليدف 
 معلمي العلوم حدي يلمستوى  الأبعادن ومناسبة الأبعادالذي  ادت من  جلون ولموليا الى يا ة 

ونقل  لملت تعديل صياغة ادد من المفردات الأخرىالتي  ل و ي بو  آرا  السادة المحيميننالتخرج
ميونة من  (0)ن وبعد إجرا  التعديةتل و صبحت القاومة  ي صورتيا النياوية مفردات من بعد إلى  خر

 ميارة  راين يما يتبل من الجدول التاليس 06رويسية يتفرع منيا   بعاد 0
 ب،بعاد القلق التدريسيميونات  اومة    0 جدول                  

 اىْغجخ اىَئىَخ الأثؼبد اىفشػُخ الأثؼبد اىشئُغخ ً

%33.33 11 اىَؼشفخ اىؼيَُخاىقيق اىزذسَظ ٍِ  1  

%33.33 11 اىقيق اىزذسَغٍ ٍِ اىَهبساد اىزذسَغُخ 2  

%33.33 11 ٍِ قيخ اىخجشح.اىقيق اىزذسَغٍ  3  

%111 31 اىَدَىع   

 التدريس الت،ملي لمعلمي العلوم حدي ي التخرجسإاداد البرنام  المستند إلى - ال اً
ن ن ونلر للتدريس الت،ملي ومياراتو  ي العملية التدريسية لسفة البرنام س توظيف المعلمين  .1

ة من خةل ا،نخراط  ي الممارسييم ن والتبادل المعر ي لدالت،مل والملارية بين المعلمين قا ة 
والت،ييد الي  ىمية التنمية المينية للمعلمين ومساادتيم الي تنمية ميارات إدارة ن الت،ملية

ن ومسايرة  ورات العصر الحالي والتي الصف لدييم والتعامل مث مليةت تةميذه السلويية
 خبراتو ن  المعلم ، يتعلَّم منالت،مليمعلمن وتدريب المعلمين الى التفيير لتتطلب  دواراً جديدة ل

نّما من الت،مل  ي خبراتو؛ بااتباره ملارك مت،ملن  قط ومساادتو للتغلب الي  لق تدريسو ن وا 
 لمادة العلوم و تنمية ميارات إدارة الصف والتعامل مث تةميذهل 

ن ميارات الت،مل والتدريس الت،مليالأسس العامة التي استند الييا البرنام س الت،ييد الى  .2
 ت التةميذ السلويية وخفض القلق التدريسي لدي المعلمين حدي ي التخرجمليةوالترييز الى 
وما  والعمل يفريق واحدن والتعبير بوبوح حول ما يعر و الفرد بالفعل الملارية يما يريز الي
 لإدارة الصف لدي معلمي العلوم حدي ي التخرجميارات  ن والت،ييد الييريد ان يعر و

 
 

                                              
 .( قائمة مهارات أبعاد القلق التدريسي6ملحق )2 
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 إجرا ات تصميم البرنام س .3
  ىداف البرنام س ل  

  تنمية ميارات إدارة اليدف العام للبرنام  المقترحس يتم ل اليدف العام للبرنام   ي
الأزمات الصفية وحفض القلق التدريسي لمعلمي العلوم حدي ي التخرج والحد من 

 المليةت السلويية لدى تةميذىمل

  بالتقاق الأىداف  تاننوات  تعلم المني س  ي بو  اليدف العام للبرنام   امت الباح
 الخاصةن وىي موبحة  ي جلسات التدريب بالبرنام ل

 محتوى البرنام س لب 

  بتحديد موبواات محتوى  تانتحديد موبواات محتوى البرنام س  امت الباح
 التاليس لالبرنام  المقترح با،ستناد الى  لسفتون و ىدا و وىي موبحة  ي الجدو

 4جدول 
 موبواات البرنام  المقترح

 

تعددت استراتيجيات و ساليب التدريب المقترحة للقاومين الى تنفيذ البرنام  المقترحس  لج 
معلمي استراتيجيات و ساليب التدريب  ي البرنام  وذلك لبمان التواصل المستمر مث 

 ترة التدريبن واستمراره خارج  ااات التدريبن وداخل خةل العلوم حدي ي التخرج 
الى الأساليب التالية خةل تنفيذ موبواات  تانالغر ة الصفيةن وااتمدت الباح 

ىديغخا  ٍحزىي اىديغخ 
صٍِ 

 اىديغخ

اىديغخ 

 الأوىً

 خيغخ رأٍو-فىائذ اىزذسَظ اىزأٍيٍ-أهذاف اىجشّبٍح-رَهُذ

 
01 

اىديغخ 

 اىثبُّخ

َّىرج ىنُفُخ مزبثخ اىَزامشاد -اىَزامشاد اىُىٍُخ-خطىاد اىزذسَظ اىزأٍيٍ

 رأٍو فٍ وقزل -اىُىٍُخ

01 

اىديغخ 

 اىثبىثخ
 فىائذ رقٌُُ اىضٍلاء-اىزذسَترقٌُُ اىَزامشاد اىُىٍُخ ثؼذ 

01 

اىديغخ 

 اىشاثؼخ
 رأٍو ثبعزخذاً رقٌُُ اىضٍلاء-رقٌُُ اىضٍلاء

01 

اىديغخ 

 اىخبٍغخ
 رأٍلاد فٍ ثؼط ٍهبساد اىزذسَظ-رأٍلاد مزبثُخ

01 

اىديغخ 

 اىغبعخ

-حيقخ ّقبػ حىه رأٍلاد فٍ ٍهبساد اىزذسَظ ىزحغُِ الأداء اىزذسَغٍ

 / ىَؼيٌ اىؼيىً اىدذَذرقٌُُ ىَؼيٌ اىؼيىً اىدذَذ

01 

اىديغخ 

 اىغبثؼخ
 اىزقىٌَ اىؼبً

01 

 631 7 اىَدَىع
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ن التعلم بالممارسةن و ن والتعلم بالملاىدةالملاريةوالتعلم بلقا ات مبالرةن البرنام س 
 ل ي  ماين العملن وحلقات التعلّم الممارسة الميدانيةن و الذاتي والميني التعلم بالت،ملو 

استراتيجيات ونماذج وطراوق التعلم النلطس من استراتيجيات التعلم النلط والنماذج  لد 
التدريسية التي تم تطبيقياس طراوق التدريس القاومة الى التصميم التعليمي 

ن وحل المليةتن والعصف الذىني والتينولوجين والتعلم القاوم الى الملاريث
والمنا لة التفااليةن ودورة التعلمن وا،ستقصا  العلمين والتعلم بالبحثن والتجريب 

 العملين والمحاياة التفااليةن واستراتيجية الأسولة الفعّالةل

من  م لة ىذه الأنلطة التي بمنتيا الأنلطة التدريبية و وراق العمل ومصادر التعلمس  له 
ونفذىا المعلمون والتةميذ خةل بالبرنام  المقترحس  را ة مقا،ت المية  تانالباح 

حدي ة ان موبواات البرنام ن ويتابة تقارير بح ية حول الموبوااتن وارض 
آراويم  ييان وامل رسوم تخطيطية واربيا ومنا لتيان وجمث معلومات وبيانات من 

ليترونيةن واقد ندوات ومؤتمرات ال مراجث ور ية جرا  مقابةت لمنا لة وا  ميةن وا 
  بايا المية معينةل

 ساليب التقويم المستخدمة  ي البرنام  للمعلمينس مراااة  ن تيون املية التقويم  لو 
بحيث تلمل التقويم القبلي والبناوين الذي يتم خةل و مستمرة   نا  تقديم البرنام ن 

اليب التالية لتقويم التدريب تقديم البرنام  والتقويم النياوين وتم ا،اتماد الى الأس
س تقويم التدريب والجلسات والبرنام  التدريبين وتقويم معلمي العلوم حدي ي التخرجو 

ن وملفات الإنجازن والتقويم الذاتين وتقويم الأ رانن معلمي العلوم حدي ي التخرج
والمةحظة المبالرةن ومقابةت المعلمينن وتسجيةت  يديو لبعض الحصصن وت،مةت 

 لمعلمي العلوم حدي ي التخرج

جلسة تدريبيةن مدة  سبثس تم إاداد محتوى البرنام  المقترح  ي العام للبرنام  المقترح الإطار .4
تتبمن اربًا للموبواات التي تم  و يل جلسة سااة ونصفن ويتخلليا استراحة ربث سااة

والتي تسيم  ي  تبمينيان إلى جانب بعض الأنلطة التدريبية المرتبطة بيذه الموبوااتن
إدارة الأزمات الصفية وخفض القلق التدريسي لمعلمي العلوم حدي ي التخرج ة ميارات تنمي

 والحد من المليةت السلويية لدى تةميذىمل

التحقق من صةحية البرنام  المقترح وببطوس ارض البرنام  وميوناتو الى مجمواة من  .5
عر ة آراويم  ي مدى مناسبة  نلطة البرنام  ؛ لم ي مجال التربية العلمية السادة الخبرا 

و سلوب اربون ومدى تحقيق الأنلطة لليدف الذي وبعت من  جلون ووبوح دليل المعلم 
ميانية تطبيق البرنام ن ومدى مناسبة الزمن المحدد  ومناسبتو لليدف الذي وبث من  جلون وا 
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لترييز الي خفض  لق تدريس وا ترح البعض االبرنام ن والصحة العلمية للمعلوماتن  لتطبيق
تخفيض ادد الجلسات التدريبية  العلوم  قط وليس القلق التدريسي بصفة اامةن بالإبا ة إلي

وبيذا الإجرا   د تم ا،نتيا  من إاداد البرنام   والمعلمينن تانلتقليل العب  الى الباح 
 ل(0) المقترح و صبل  ي صورتو النياوية

 سإاداد  دوات التقييم-رابعًا
 سمقياس ميارات إدارة الأزمات الصفية .1

مستوى معلمي العلوم حدي ي التخرج تجاه ميارات إدارة الأزمات تم إاداده بيدف  ياس     
اوامل نجاح  ن إدارة ن و س مفاىيم  ن إدارة الصفالتاليةإلى الأبعاد  المقياسل و د تم تقسيم الصفية
 لأزمات الصفيةلن ومليةت إدارة ا ساليب  ن إدارة الصفن و الصف

 06وتم صياغة مفردات المقياس بحيث يتيون من  ة ة  جزا ن ويتيون الجز  الأول من     
(  ي الميان الذي يوا ق ما يعتقده الى √مفردة؛ حيث يطلب من معلم العلوم الجديد وبث اةمة )

ني  يتيون من ل اما الجز  ال ا0-0مقياس متدرج من  ةث نقاط وتحسب الدرجات بليل تصاادي من 
موا ف يم ل مليلة صفية  ي صورة اختيار من متعدد وتحسب درجة واحدة  قط ليل مو فل  46

تحتاج إلى حل من معلم العلوم الجديد -بعنوان " دم حل"-مليلة صفية 04و خيراً الجز  ال الث 
مقياس  يستجيب ليل مو ف من خةل توليد حلول بديلة متعددة وتحسب درجة ىذا الجز  باستخدام

من  ة ة مستويات تبد  من المستوى الأولن وىو   ل مستوىن ويعطى  يو درجة  Rubricsمتدرج 
واحدة  قطن وتنتيي بالمستوى ال الث وىو  الى مستوىن ويعطى  يو  ةث درجاتل وتم صياغة 
 تعليمات المقياس  ي الصفحة الأولي من يراسة المقياس؛ بحيث تلتمل الى اليدف من المقياسن
طريقة الإجابة المطلوبةن يما تم إاداد ور ة الإجابة ومفتاح التصحيلن وبذلك ييون المقياس  د  صبل 

  ي صورتو الأوليةل
تم اربو الى مجمواة من الخبرا  والمتخصصين  ي مجال  المقياسوللتحقق من صدق     

مجمواة من المقترحاتن التربية العلمية؛ بيدف معر ة صةحية مفرداتون و د  دم السادة المحيمين 
%ن يما تم تعديل صياغة ادد 86مفردات لعدم وصول نسبة ا،تفاق الييا إلى  8والتي لملت حذف 

مفردةن  82 ي صورتو الأولية ميون من  المقياسمن المفردات الأخرىن وبعد إجرا  التعديةت  صبل 
عبر ان اتجاه سلبي نحو درجة وىي ت 82ىي  معلم العلوم الجديدوتيون   ل درجة يحصل الييا 

 درجة وىي تعبر ان اتجاه إيجابي نحو 062ن  ما الدرجة العليا  يي ميارات إدارة الأزمات الصفية
 لميارات إدارة الأزمات الصفية

 
                                              

 ( البرنامج المقترح.7ملحق )2 
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 5جدول 

 المواصفات والأوزان النسيبة لمقياس ميارات إدارة الأزمات الصفية
 أثؼبد اىَقُبط 

ػذد 

 اىَفشداد 

أسقبً 

 اىَفشداد

ْغجخ اى

 اىَئىَخ

اىذسخخ 

 اىذُّب

اىذسخخ 

 اىؼيُب

 31 11 % 12.10 11-1 11 ٍفبهٌُ فِ إداسح اىصف

 11 6 % 7.31 16-11 6 ػىاٍو ّدبذ فِ إداسح اىصف

 36 12 % 14.63 21-17 12 أعبىُت فِ إداسح اىصف

ٍشنلاد إداسح الأصٍبد اىصفُخ 

 "اىدضء اىثبٍّ"
42 20-71 51.21 % 1 42 

الأصٍبد اىصفُخ ٍشنلاد إداسح 

 "اىدضء اىثبىث"
12 71-12 14.63 % 12 36 

 162 41 % 111 12 12 اىَدَىع

من غير  معلمي العلوم حدي ي التخرجالى مجمواة من  للمقياستم تطبيق الصورة الأولية 
الموا ق  ا،حد ي يوم معلمًا ومعلمًة بمدارس بإدارة بمحا ظة القاىرة  06مجمواتي البحث واددىم 

% مما يدل الى 86ل6بلغ  ن وتم حساب ال بات باستخدام معادلة ييودر ريتلاردسون2620/ 06/06
يتمتث بدرجة االية من ال باتن وتم تحديد زمن المقياس بحساب مجموع زمن إجابات  المقياس ن 

د يقةن ويباف خمس د اوق  005وبلغ ىم مقسومًا الى ادد حدي ي التخرج معلمي العلومجميث 
 ي صورتو  المقياسد يقةل وبذلك  صبل  046اس و را ة تعليماتو لييون الزمن اليلي لتفصل المقي

مستوى معلمي العلوم حدي ي التخرج  ي صالحًا لةستخدام ي،داة صاد ة و ابتة لقياس ( 0)النياوية 
 لميارات إدارة الأزمات الصفية

 سالقلق التدريسيمقياس  .2
معلمي العلوم حدي ي التخرجل و د تم تقسيم  لدىسي القلق التدريمستوى تم إاداده بيدف معر ة 

 تدريسي منس المعر ة العلميةن وميارات التدريسن و لة الخبرةلالقلق ال بعاد ىي  ةالمقياس إلى  ة 
وبث اةمة  معلم العوم الجديدمفردة؛ حيث يطلب من  46وتم صياغة مفردات المقياس يلمل 

لى مقياس متدرج من  ةث نقاطل وتحسب الدرجات بليل (  ي الميان الذي يوا ق ما يعتقده ا√)
ل وتم صياغة تعليمات المقياس  ي الصفحة الأولي من يراسة المقياس؛ بحيث 0-0تصاادي من 

تلتمل الى اليدف من المقياسن طريقة الإجابة المطلوبةن يما تم إاداد ور ة الإجابة ومفتاح 
 تو الأوليةلالتصحيلن وبذلك ييون المقياس  د  صبل  ي صور 

وللتحقق من صدق المقياس تم اربو الى مجمواة من الخبرا  والمتخصصين  ي مجال 
التربية العلمية لإبدا  الراي حول مدى صةحية مفرداتول و د  دم السادة المحيمين مجمواة من 

%ل 82مفردات؛ وذلك نظرا لعدم وصول نسبة ا،تفاق الييا إلى  4المقترحاتن والتي لملت حذف 
                                              

 .(  مقياس إدارة الأزمات الصفية8ملحق )2 
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مفردةن ولتصحيل المقياس متدرج  42بعد إجرا  التعديةت المقترحة  صبل المقياس ميون من و 
Rubrics  معلم العلوم من  ة ة مستويات تبد  من المستوى الأولن وىو   ل مستوىن ويعطى  يو

 دمعلم العلوم الجديدرجة واحدة  قطن وتنتيي بالمستوى ال الث وىو  الى مستوىن ويعطى  يو  الجديد
 42 ةث درجاتل و ي بو  ما سبق  إن الدرجة   ل درجة يحصل الييا المعلم  ي المقياس ىي 

 درجةل 026درجةن و الى درجة ىي 
 لمواصفات والأوزان النسيبة لمقياس القلق التدريسيا  6جدول 

أثؼبد 

 اىَقُبط

ػذد 

 اىَفشداد

 اىَفشداد

 اىَىخجخ

 اىَفشداد

 اىغبىجخ

أسقبً 

 اىَفشداد

اىْغجخ 

َئىَخاى  

اىذسخخ 

 اىذُّب

اىذسخخ 

 اىؼيُب

اىقيق 

اىزذسَغٍ 

ٍِ اىَؼشفخ 

 اىؼيَُخ

14 

1-4-6-1-

11-13  

2-3-5-7-

0-11-12-

14 
7-14  33.33%  14 42 

اىقيق 

اىزذسَغٍ 

ٍِ ٍهبساد 

 اىزذسَظ

17 

15-11-21-

22-24-25-

27-20-31-

31 

16-17-

10-21-

23-26-

21 

15-31  41.41%  17 51 

اىقيق 

اىزذسَغٍ 

ٍِ قيخ 

 جشحاىخ

11 

34-36-37-

41 

32-33-

35-31-

30-41-

42 

32-42  26.10%  11 33 

42-1 22 21 42 اىَدَىع  111%  42 126 

من غير  معلمي العلوم حدي ي التخرجتم تطبيق الصورة الأولية للمقياس الى مجمواة من 
الموا ق  نا، ني ي يوم بمدارس بإدارة بمحا ظة القاىرة  معلمًا ومعلمًة 06مجمواتي البحث واددىم 

% مما يدل 80ل6ن وتم حساب ال بات باستخدام معادلة ييودر ريتلاردسون بلغ 2620/ 06/ 00
بحساب مجموع زمن إجابات الى  ن المقياس يتمتث بدرجة االية من ال باتن وتم تحديد زمن المقياس 

و را ة  د يقةن ويباف خمس د اوق لتفصل المقياس 46وبلغ ىم مقسومًا الى ادد المعلمينجميث 
صالحًا ( 0)د يقةل وبذلك  صبل المقياس  ي صورتو النياوية  45تعليماتو لييون الزمن اليلي 

 لمعلمي العلوم حدي ي التخرجلدى مستوى القلق التدريسي لةستخدام ي،داة صاد ة و ابتة لقياس 
 سالمليةت السلويية بطا ة مةحظة .3

تةميذ معلمي العلوم يلعر بو  التي لسلوييةالحد من المليةت ابيدف معر ة مدي  اتم إادادى
انخفاض الدا عية للتعلمن وبعف القدرة   بعاد ىيس خمسإلى  البطا ةل و د تم تقسيم حدي ي التخرج

                                              
 .( مقياس القلق التدريسي9ملحق )2 
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ن و القرا ة السراة  ي اليةم ن و ادم ا،ستجابة لأوامر المعلمالى الترييز وتلتيت ا،نتباهن و 
 لوالةمبا،ة

 40 ويندرج تحتيا م متدرج لمليةت السلويية  ي ا،بعاد السابقةتيا  ي صوره تقويوتم صياغ
(  ي الميان الذي يوا ق ما يعتقده الى مقياس √وبث اةمة )المعلم ؛ حيث يطلب من مليلة سلويية

 ي  البطا ةل وتم صياغة تعليمات 0-0متدرج من  ةث نقاطل وتحسب الدرجات بليل تصاادي من 
ن يما تم إاداد ور ة الييان طريقة الإجابة يابحيث تلتمل الى اليدف من ؛البطا ةالصفحة الأولي من 

  الأوليةل ا د  صبل  ي صورتي البطا ةالإجابة ومفتاح التصحيلن وبذلك ييون 
الى مجمواة من الخبرا  والمتخصصين  ي مجال التربية  اتم اربي البطا ةوللتحقق من صدق 

فرداتول و د  دم السادة المحيمين مجمواة من المقترحاتن العلمية لإبدا  الراي حول مدى صةحية م
  البذياليةم و العدوان و الغبب و الصياح واللغب و الغياب تتعلق ب مفردات 00ف والتي لملت حذ

%ل وبعد إجرا  84اليذب؛ وذلك نظرا لعدم وصول نسبة ا،تفاق الييا إلى و  ا،نانية وادم التعاونو 
من  Rubricsمتدرج  البطا ةمفردةن ولتصحيل  06من  ةميون ا ةالبطالتعديةت المقترحة  صبل 

درجة واحدة  قطن  المتعلم ة ة مستويات تبد  من المستوى الأولن وىو   ل مستوىن ويعطى  يو 
 ةث درجاتل و ي بو  ما سبق  إن  المتعلموتنتيي بالمستوى ال الث وىو  الى مستوىن ويعطى  يو 

 درجةل 96درجةن و الى درجة ىي  06المعلم  ي المقياس ىي  الدرجة   ل درجة يحصل الييا
 7جدول 

 المواصفات والأوزان النسيبة لبطا ة مةحظة المليةت السلويية 
 أثؼبد ثطبقخ اىَلاحظخ

ػذد 

 اىَفشداد

أسقبً 

 اىَفشداد

اىْغجخ 

 اىَئىَخ

اىذسخخ 

 اىذُّب

اىذسخخ 

 اىؼيُب

5-1 5 اّخفبض اىذافؼُخ ىيزؼيٌ  16.66%  5 15 

ظؼف اىقذسح ػيً اىزشمُض 

 ورشزُذ الاّزجبٓ
14 6-10  46.66%  14 42 

22-21 3 ػذً الاعزدبثخ لأواٍش اىَؼيٌ  11%  3 0 

27-23 5 اىغشػخ فٍ اىنلاً أو اىقشاءح  16.66%  5 15 

31-21 3 اىلاٍجبلاح  11%  3 0 

31-1 31 اىَدَىع  111%  31 01 

من غير  تةميذ معلمي العلوم حدي ي التخرج الى مجمواة من للبطا ةتم تطبيق الصورة الأولية 
تلميذًا وتلميذًة بمدارس بإدارة بمحا ظة القاىرة؛ حيث تم استخدام بطا ة  6مجمواتي البحث واددىم 

المةحظة من  بل  ة ة من معلمي العلوم؛ وتم تفريث البطا ة لإيجاد نسبة ا،تفاق بين المةحظات 
ف ومن  م إيجاد معامل ال بات حسب معادلة يوبر التي تراوح بين وبحساب ادد مرات ا،تفاق وا،ختة

 ي ت البطا ة ل وبذلك  صبحتتمتث بدرجة االية من ال بات البطا ةمما يدل الى  ن ( 88ل6-86ل6)
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الحد من المليةت السلويية لدى  لمةحظةصالحًا لةستخدام ي،داة صاد ة و ابتة ( 0)النياوية  اصورتي
 لوم حدي ي التخرجلتةميذ معلمي الع

  ياس  االية البرنام س-خامسًا
 التجريب الميداني للبرنام س  .1

يمجمواة تجريبيةن تم اختيار  بمدارس بإدارات بمحا ظة القاىرة معلمًا ومعلمًة 06تم اختيار     
وطبق بطا ة مةحظة المليةت ن (2) بمدارس بنفس الإدارات بمحا ظة القاىرة معلمًا ومعلمًة 06
تلميذ  066من تةميذىم بالصف الرابث ا،بتداوي و صبل العدد الإجمالي لتةميذ  5ويية الى السل

 تلميذ وتلميذهل 056وتلميذة وتم تقسيميم الى مجمواتين بابطة وتجريبية يل مجمواة 
العمر الزمنىن والمستوى ا، تصادي  لت،يد من تيا ؤ مجمواتي البحث من حيثو     

الى  لمقياس ميارات إدارة الأزمات الصفية ومقياس القلق التدريسيبيق القبلي وتم التط وا،جتماايل
إلى يوم  04/06/2620 ا،ربعا ااتبارا من يوم  يومين مجمواتي البحث  بليًا  ي مدة استغر ت

ن معلمي العلوم حدي ي التخرجورصد درجات  المجمواتين؛ للت،يد من تيا ؤ 05/06/2620 الخميس
لد،لة الفرق بين متوسطي درجات المجمواة التجريبية  t-testت باستخدام اختبار "ت" ومعالجة البيانا

 ي مقياس ميارات إدارة الأزمات الصفيةن  والبابطةل و د  ظيرت النتاو  تيا ؤ المجمواتين إحصاويًا
 يما يتبل من الجدول التاليس

 8جدول 
 الى المجمواة البابطة والتجريبيةفية نتاو  التطبيق القبلي لمقياس ميارات إدارة الأزمات الص

 اىذسخخ أثؼبد اىَقُبط
 (31اىزدشَجُخ )ُ =  (31اىعبثطخ )ُ = 

 ٍغزىي اىذلاىخ قَُخ د
 ع % ً ع % ً

ٍفبهٌُ فِ إداسح 

 اىصف
 غُش داىخ  1.30 1.71 47.77% 13.13 1.56 44.13% 13.21 31

ػىاٍو ّدبذ فِ 

 إداسح اىصف
 غُش داىخ  1.32 1.23 47.61% 1.57 0.19 46.13% 8.43 11

أعبىُت فِ إداسح 

 اىصف
 غُش داىخ  1.31 1.15 41.67% 17.57 0.21 41.04% 17.62 36

ٍشنلاد إداسح 

الأصٍبد اىصفُخ 

 "اىدضء اىثبٍّ"

 غُش داىخ  1.11 1.01 51% 21 0.95 51.41% 21.2 42

ٍشنلاد إداسح 

الأصٍبد اىصفُخ 

 "اىدضء اىثبىث"

 غُش داىخ  1.70 1.42 41.41% 17.42 0.46 40.60% 17.89 36

 غُش داىخ  2.10 1.11 %47.06 77.60 1.78 %41.36 78.35 162 اىَدَىع

                                              
 كلات السلوكية.المش حةةطاقة ملاب( 22ملحق )2 

 ( مواصفات مجموعة البحث.22ملحق )2 
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يما تم رصد درجات معلمي العلوم حدي ي التخرج  ي مقياس القلق التدريسي ومعالجة     
اليلي وليا ة  بعادهن   ي المقياستيا ؤ المجمواتين إحصاويًا البيانات إحصاويًان و د  ظيرت النتاو  

 سيما يتبل من الجدول التالي
 9ل جدو

 الى المجمواة البابطة والتجريبيةلمقياس القلق التدريسي نتاو  التطبيق القبلي 
 اىذسخخ أثؼبد اىَقُبط

قَُخ  (31اىزدشَجُخ )ُ =  (31اىعبثطخ )ُ = 

 د

ٍغزىي 

 ع % ً ع % ً اىذلاىخ

اىقيق اىزذسَغٍ ٍِ 

 َُخاىَؼشفخ اىؼي
 غُش داىخ  1.23 2.23 43.11% 11.4 2.32 43.33% 18.2 42

اىقيق اىزذسَغٍ ٍِ 

 ٍهبساد اىزذسَظ
 غُش داىخ  1.2 4.31 45.10% 23 4.45 44.01% 22.9 51

اىقيق اىزذسَغٍ ٍِ قيخ 

 اىخجشح
 غُش داىخ  1.65 4.15 43.03% 14.5 4.52 44.57% 14.7 33

 غُش داىخ  3.56 3.10 %44.37 55.0 3.40 %44.20 55.8 126 اىَدَىع

يما تم رصد درجات تةميذ معلمي العلوم حدي ي التخرج  ي بطا ة مةحظة المليةت     
اليلية   ي البطا ةتيا ؤ المجمواتين إحصاويًا السلويية ومعالجة البيانات إحصاويًان و د  ظيرت النتاو  

 سيما يتبل من الجدول التاليوليا ة  بعادىان 
 06ل جدو

 الى المجمواة البابطة والتجريبيةلبطا ة مةحظة المليةت السلويية نتاو  التطبيق القبلي 
 اىذسخخ أثؼبد اىجطبقخ

قَُخ  (151اىزدشَجُخ )ُ =  (151اىعبثطخ )ُ = 

 د

ٍغزىي 

 ع % ً ع % ً اىذلاىخ

اّخفبض اىذافؼُخ 

 ىيزؼيٌ
 غُش داىخ  1.05 1.23 41.11% 7.2 1.45 51.11% 7.5 15

ظؼف اىقذسح ػيً 

اىزشمُض ورشزُذ 

 الاّزجبٓ 

 غُش داىخ  1.71 2.11 47.02% 21.13 2.56 47.33% 10.11 42

ػذً الاعزدبثخ 

 لأواٍش اىَؼيٌ
 غُش داىخ  1.41 1.63 47.71% 4.3 1.34 51.11% 4.5 0

اىغشػخ فٍ اىنلاً أو 

 اىقشاءح
 غُش داىخ  1.10 1.51 46.67% 7.2 1.11 51.11% 7.5 15

 غُش داىخ  1.20 1.20 %46.67 4.2 1.37 %51.11 4.5 0 ٍجبلاحاىلا

 غُش داىخ  2.73 3.26 %41.33 43.5 2.71 %40.67 44.7 01 اىَدَىع

للمجمواة البابطةل  المعتاد البرنام  يبل لتدر الى البرنام  لمجمواة التجريبيةوتم تدريب ا    
وانتيى يوم الخميس الموا ق ن 28/06/2620الموا ق  الخميسولقد بد  التطبيق يوم 

  د استمرت لمدة سبث  سابيثل التدريب سبوايًان وبذلك تيون املية  جلسة بمعدل 06/02/2620
ابد المعلمون اىتمامًا بالبرنام    نا  التطبيقس  ينانطبااات ومةحظات خرجت بيا الباح     

نيمن حيث ان المعلمين حدي ي التخرج وااجابيم بفيرة التنمية المينية للمعلمين خاصة حدي ي التخرج م
 وة ميملة الي حد يبير  ي الدراساتن يما ابدوا  ي البداية بعض ا،ستغراب من ممارسة الجلسات 
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اطا  آراويم لبعض ولين بعد مرور بعض الو ت اصبحو  اي ر تلجيعا وابدوا ااجابيم  االت،ملية وا 
لت،مل مث المعلمين ا، دم حيث انيم لن اللديد بالت،مل ولين ابدي البعض مخاوف من ممارسة ا

يسمحوا بإبدا  ارا   ي ممارساتيم التدريسيةن والق المعلمين الي المليةت السلويية للتةميذ ويان 
من اىم تعليقاتيم انيا من اي ر المليةت التي تواجييم  ي إدارة الصف و ىي من مسببات القلق 

لتدريس الت،ملي خاصة للفوات الأيبر سنا و الأي ر خبرة  ي وطالبوا  ي النياية بتعميم  يرة ا لدييمل
 المدارسل
تم إاادة تطبيق  دوات التقييم الى مجمواتي البحث لمدة  التدريبوبعد ا،نتيا  من املية     
ميارات إدارة الأزمات الصفيةن وخفض القلق ؛ وذلك لقياس مدى نمو 29/02/2620-28 يام  يومين

 لعلوم حدي ي التخرجلالتدريسي لدى معلمي ا
يمجمواة تجريبيةن تم  بمدارس بإدارات بمحا ظة القاىرة تلميذًا وتلميذًه 056تم اختيار     
 لل(0) بمدارس بإدارات بمحا ظة القاىرة  تلميذًا وتلميذًه 056اختيار 

دة الى مجمواتي البحث  بليًا  ي م لبطا ة مةحظة المليةت السلوييةوتم التطبيق القبلي     
تم إاادة تطبيق  التدريبوبعد ا،نتيا  من املية ن 02/06/2620 ال ة ا  يوم الموا قاستغر ت 

 الخميس يوم الموا قالى تةميذ مجمواتي البحث لمدة  بطا ة مةحظة المليةت السلويية
 الحد من المليةت السلوييةل؛ وذلك لقياس مدى 06/02/2620

ا
ً
 :سيرهانتائح البحث وهناقشتها وتف-سادس

معلمي العلوم حدي ي التخرج  ي مقياس ميارات إدارة الأزمات الصفية  درجاتتم رصد     
البرنام ن  التدريب وتطبيقللمجمواة التجريبية والمجمواة البابطة  بل وبعد ومقياس القلق التدريسي 

للمجمواة ويية  ي بطا ة مةحظة المليةت السل تةميذ معلمي العلوم حدي ي التخرجوتم رصد درجات 
وبتحليل البيانات باستخدام برنام  ن البرنام  التدريب وتطبيقالتجريبية والمجمواة البابطة  بل وبعد 

(SPSS) تم التوصل إلى النتاو  التاليةس 
 إدارة الأزمات الصفيةس ميارات نتاو  تطبيق مقياس  .1

( 65لα ≤ 6ا اند مستوى )نص الى "يوجد  رق دال إحصاويً  الذي الأول،ختبار صحة الفرض     
درجات معلمي العلوم حدي ي التخرج المجمواتين التجريبية والبابطة  ي التطبيق  يبين متوسط

إدارة الأزمات الصفية لصالل المجمواة التجريبية"ل تم حساب المتوسطاتن ميارات البعدي لمقياس 
ن متوسطي درجات معلمي العلوم والنسب الموويةن وا،نحراف المعيارين و يمة "ت" لد،لة الفرق بي

                                              
السعيدية , ابن النفيس التجريبية, , حلمية الزيتون, الشهيد محمد غانم, الملك فهد التجريبية , بدالناصر التجريبية , صفية زغلول, انصاف سريجمال ع المدارس هي:2 

 عمر بن الخطاب. المقريزي,
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إدارة الأزمات ميارات حدي ي التخرج المجمواتين التجريبية والبابطة  ي التطبيق القبلي لمقياس 
 سالصفيةن يما يتبل من الجدول التالي

 00ل جدو
 إدارة الأزمات الصفية الى المجمواة البابطة والتجريبية ميارات نتاو  التطبيق البعدي لمقياس 

 اىذسخخ ىَقُبطأثؼبد ا
 (31اىزدشَجُخ )ُ =  (31اىعبثطخ )ُ = 

 ٍغزىي اىذلاىخ قَُخ د
 ع % ً ع % ً

ٍفبهٌُ فِ إداسح 

 اىصف
31 14.10 47.31% 1.35 26.14 17.14% 1.22 23.0 

داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

ػىاٍو ّدبذ فِ 

 إداسح اىصف
11 1.47 47.11% 1.12 14.52 11.61% 1.51 32.7 

داىخ ػْذ 

 1.11ي ٍغزى

أعبىُت فِ إداسح 

 اىصف
36 17.47 41.54% 1.35 31.14 16.42% 1.31 31.7 

داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

ٍشنلاد إداسح 

الأصٍبد اىصفُخ 

 "اىدضء اىثبٍّ"

42 21.10 51.45% 2.10 31.14 01.51% 1.13 7.30 
داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

ٍشنلاد إداسح 

الأصٍبد اىصفُخ 

 "اىدضء اىثبىث"

36 17.14 47.61% 1.10 21.05 11.74% 1.56 0.17 
داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

 12.70 1.17 %15.61 138.69 2.17 %41.43 78.46 162 اىَدَىع
داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

بين متوسطي درجات  60ل6يتبل من الجدول السابق وجود  رق دال إحصاويًا اند مستوى     
اليلي  لمقياس ميارات إدارة الأزمات الصفيةي المجمواتين التجريبية والبابطة  ي التطبيق البعد

 لالأولوليا ة  بعاده لصالل المجمواة التجريبيةن وتلير ىذه النتاو  إلى  بول الفرض 

( بين 65لα ≤ 6"يوجد  رق دال إحصاويًا اند مستوى ) ال انيو،ختبار صحة الفرض     
 ية  ي التطبيق القبلي والبعدي لمقياسالتجريب ةدرجات معلمي العلوم حدي ي التخرج المجمواي متوسط
إدارة الأزمات الصفية لصالل التطبيق البعدي"ل تم حساب المتوسطاتن والنسب الموويةن  ميارات

 معلمي العلوم حدي ي التخرجوا،نحراف المعيارين و يمة "ت" لد،لة الفرق بين متوسطي درجات 
إدارة الأزمات الصفيةن يما  ميارات دي لمقياسالمجمواة التجريبية  ي يل من التطبيق القبلي والبع

 يتبل من الجدول التاليس
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 02ل جدو
 الى المجمواة التجريبية لمقياس ميارات إدارة الأزمات الصفيةنتاو  التطبيق القبلي والبعدي 

 اىذسخخ أثؼبد اىَقُبط

 (31اىَدَىػخ اىزدشَجُخ )ُ = 

 قَُخ د
ٍغزىي 

 اىذلاىخ
 اىزطجُق اىجؼذٌ اىزطجُق اىقجيٍ

 ع % ً ع % ً

ٍفبهٌُ فِ إداسح 

 اىصف
31 13.13 47.77% 1.71 26.14 17.14% 1.22 1.14 

داىخ ػْذ 

ٍغزىي 

1.11 

ػىاٍو ّدبذ فِ 

 إداسح اىصف
11 1.57 47.61% 1.23 14.52 11.61% 1.51 1.21 

داىخ ػْذ 

ٍغزىي 

1.11 

أعبىُت فِ إداسح 

 اىصف
36 17.57 41.67% 1.15 31.14 16.42% 1.31 1.51 

داىخ ػْذ 

ٍغزىي 

1.11 

ٍشنلاد إداسح 

الأصٍبد اىصفُخ 

 "اىدضء اىثبٍّ"

42 21 51% 1.01 31.14 01.51% 1.13 1.16 

داىخ ػْذ 

ٍغزىي 

1.11 

ٍشنلاد إداسح 

الأصٍبد اىصفُخ 

 "اىدضء اىثبىث"

36 17.42 41.41% 1.42 21.05 11.74% 1.56 1.65 

داىخ ػْذ 

ٍغزىي 

1.11 

 162 عاىَدَى

77.69 

47.06% 1.11 

138.69 

15.61% 1.17 10.50 

داىخ ػْذ 

ٍغزىي 

1.11 

بين متوسطي درجات  60ل6يتبل من الجدول السابق وجود  رق دال إحصاويًا اند مستوى     
اليلي وليا ة  لمقياس ميارات إدارة الأزمات الصفيةالمجمواة التجريبية  ي التطبيق القبلي والبعدي 

 لال انيالمجمواة التجريبيةن وتلير ىذه النتاو  إلى  بول الفرض  بعاده لصالل 

ميارات إدارة الأزمات " الى dالبرنام  " التدريب وتطبيق Effect Sizeولحساب حجم ت، ير    
 " يما ىو مبين بالجدول التاليس2تم حساب " الصفية

 00ل جدو
تاو  المجمواة التجريبية  ي التطبيق " المقابلة ليا ومقدار حجم الت، ير لنd" و يمة "2 يمة "

 مقياس ميارات إدارة الأزمات الصفيةالقبلي والبعدي ل

 اىَقُبط

 (31اىَدَىػخ اىزدشَجُخ )ُ = 

 اىزطجُق اىجؼذٌ اىزطجُق اىقجيٍ ٍقذاس حدٌ اىزأثُش dقَُخ  2قَُخ  قَُخ د

 ع ً ع ً

 مجُش 3.57 1.03 10.50 1.17 138.69 1.11 77.69 إداسح الأصٍبد اىصفُخ

يبيرن  إدارة الأزمات الصفية ميارات يتبين من الجدول السابق  ن حجم ت، ير البرنام  الى    
تنمية ميارات إدارة الأزمات الصفية لدى معلمي العلوم حدي ي وىذا يدل الى  االية البرنام   ي 

 لالتخرج
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 س قلق التدريسينتاو  تطبيق مقياس ال .2

 ≥ αالذي نص الى "يوجد  رق دال إحصاويًا اند مستوى ) ال الثة الفرض ،ختبار صح    
المجمواتين التجريبية والبابطة  ي معلمي العلوم حدي ي التخرج  درجات متوسطي بين( 65ل6

لصالل المجمواة التجريبية"ل تم حساب المتوسطاتن والنسب  لمقياس القلق التدريسيالتطبيق البعدي 
المجمواتين  معلميالمعيارين و يمة "ت" لد،لة الفرق بين متوسطي درجات الموويةن وا،نحراف 

 ن يما يتبل من الجدول التاليسالقلق التدريسي التجريبية والبابطة  ي التطبيق القبلي لمقياس
 04 جدول

 نتاو  التطبيق البعدي لمقياس القلق التدريسي الى المجمواة البابطة والتجريبية
 خاىذسخ أثؼبد اىَقُبط

قَُخ  (31اىزدشَجُخ )ُ =  (31اىعبثطخ )ُ = 

 د

ٍغزىي 

 ع % ً ع % ً اىذلاىخ

اىقيق اىزذسَغٍ 

ٍِ اىَؼشفخ 

 اىؼيَُخ

42 11.5 44.4% 2.21 37.55 10.4% 1.10 1.34 

داىخ ػْذ 

ٍغزىي 

1.11 

اىقيق اىزذسَغٍ 

ٍِ ٍهبساد 

 اىزذسَظ

51 23.3 45.61% 4.1 46.2 01.51% 4.20 23.1 

داىخ ػْذ 

ٍغزىي 

1.11 

اىقيق اىزذسَغٍ 

 ٍِ قيخ اىخجشح
33 14.35 43.41% 4.27 20.5 10.30% 3.13 12.1 

داىخ ػْذ 

ٍغزىي 

1.11 

 0.60 2.56 %10.11 113.25 3.31 %44.56 56.15 126 اىَدَىع

داىخ ػْذ 

ٍغزىي 

1.11 

بين متوسطي  60ل6يتبل من الجدول السابق وجود  رق دال إحصاويا اند مستوى       
رجات المجمواتين التجريبية والبابطة  ي التطبيق البعدي لمقياس القلق التدريسي اليلي وليا ة د

  بعاده لصالل المجمواة التجريبيةن وتلير ىذه النتاو  إلى  بول الفرض ال الثل

( بين 65لα ≤ 6و،ختبار صحة الفرض الرابث "يوجد  رق دال إحصاويًا اند مستوى )      
علمي العلوم حدي ي التخرج المجمواة التجريبية  ي التطبيق القبلي والبعدي لمقياس متوسطي درجات م

القلق التدريسي لصالل التطبيق البعدي" تم حساب المتوسطاتن والنسب الموويةن وا،نحراف المعيارين 
ي و يمة "ت" لد،لة الفرق بين متوسطي درجات معلمي المجمواة التجريبية  ي يل من التطبيق القبل

 والبعدي لمقياس القلق التدريسين يما يتبل من الجدول التاليس
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 05ل جدو
 نتاو  التطبيق القبلي والبعدي لمقياس القلق التدريسي الى المجمواة التجريبية

 اىذسخخ أثؼبد اىَقُبط

 (31اىَدَىػخ اىزدشَجُخ )ُ = 

 قَُخ د
ٍغزىي 

 اىذلاىخ
 اىزطجُق اىجؼذٌ اىزطجُق اىقجيٍ

 ع % ً ع % ً

اىقيق اىزذسَغٍ 

ٍِ اىَؼشفخ 

 اىؼيَُخ

42 11.4 43.11% 2.23 37.55 10.4% 1.10 1.17 

داىخ ػْذ 

ٍغزىي 

1.11 

اىقيق اىزذسَغٍ 

ٍِ ٍهبساد 

 اىزذسَظ

51 23 45.10% 4.31 46.2 01.51% 4.20 23.15 

داىخ ػْذ 

ٍغزىي 

1.11 

اىقيق اىزذسَغٍ 

 ٍِ قيخ اىخجشح
33 14.5 43.03% 4.15 20.5 10.30% 3.13 12.71 

داىخ ػْذ 

ٍغزىي 

1.11 

 126 اىَدَىع

55.9 

44.37% 3.10 

113.25 

10.11% 2.56 11.25 

داىخ ػْذ 

ٍغزىي 

1.11 

بين متوسطي درجات  60ل6يتبل من الجدول السابق وجود  رق دال إحصاويا اند مستوى     
اليلي وليا ة  بعاده لصالل  لتدريسيقلق االمجمواة التجريبية  ي التطبيق القبلي والبعدي لمقياس ال
 لالرابثالمجمواة التجريبيةن وتلير ىذه النتاو  إلى  بول الفرض 

تم قلق التدريسي " الى الdالبرنام  " التدريب وتطبيق Effect Sizeولحساب حجم ت، ير    
حساب "

 " يما ىو مبين بالجدول التاليس2
 06 جدول

ومقدار حجم الت، ير لنتاو  المجمواة التجريبية  ي التطبيق " المقابلة ليا d" و يمة "2 يمة "
 القبلي والبعدي لمقياس القلق التدريسي

 اىَقُبط

 (31اىَدَىػخ اىزدشَجُخ )ُ = 

 اىزطجُق اىجؼذٌ اىزطجُق اىقجيٍ ٍقذاس حدٌ اىزأثُش dقَُخ  2قَُخ  قَُخ د

 ع ً ع ً

 مجُش 1.17 1.04 11.25 2.56 113.25 3.10 50.0 اىقيق اىزذسَغٍ

يبيرن وىذا يدل الى  القلق التدريسيتبين من الجدول السابق  ن حجم ت، ير البرنام  الى     
 لخفض القلق التدريسي لدى معلمي العلوم حدي ي التخرج االية البرنام   ي 

 س بطا ة مةحظة المليةت السلوييةنتاو  تطبيق  .3

 ≥ αنص الى "يوجد  رق دال إحصاويًا اند مستوى ) ،ختبار صحة الفرض الخامس الذي    
المجمواتين التجريبية والبابطة  ي التطبيق  تةميذ معلمي العلوم درجات متوسطي( بين 65ل6

لصالل المجمواة التجريبية" تم حساب المتوسطاتن  بطا ة مةحظة المليةت السلوييةالبعدي ل
تةميذ معلمي "ت" لد،لة الفرق بين متوسطي درجات والنسب الموويةن وا،نحراف المعيارين و يمة 
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ن يما بطا ة مةحظة المليةت السلوييةالمجمواتين التجريبية والبابطة  ي التطبيق القبلي ل العلوم
 يتبل من الجدول التاليس

 07 جدول
 الى المجمواة البابطة والتجريبية لبطا ة مةحظة المليةت السلوييةنتاو  التطبيق البعدي 

 اىذسخخ ثؼبد اىجطبقخأ
 (151اىزدشَجُخ )ُ =  (151اىعبثطخ )ُ = 

 ٍغزىي اىذلاىخ قَُخ د
 ع % ً ع % ً

اّخفبض اىذافؼُخ 

 ىيزؼيٌ
15 7 46.67% 1.25 13.4 10.33% 1.01 7.15 

داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

ظؼف اىقذسح ػيً 

اىزشمُض ورشزُذ 

 الاّزجبٓ

42 21.1 47.15% 2.11 36.68 17.33% 1.14 0.05 
داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

ػذً الاعزدبثخ 

 لأواٍش اىَؼيٌ
0 4.4 41.10% 1.63 1.1 01.11% 1.17 11.54 

داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

اىغشػخ فٍ اىنلاً 

 أو اىقشاءح
15 7.1 47.33% 1.15 13.4 10.33% 1.06 12.0 

داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

 اىلاٍجبلاح
0 4.3 47.71% 1.02 7.0 17.71% 1.76 10.5 

داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

 01 اىَدَىع
43.4 

41.22% 3.62 
79.8 

11.67% 3.43 27.36 
داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

 بين متوسطي درجات 60ل6يتبل من الجدول السابق وجود  رق دال إحصاويًا اند مستوى     
طا ة لبالمجمواتين التجريبية والبابطة  ي التطبيق البعدي  تةميذ معلمي العلوم حدي ي التخرج

لصالل المجمواة التجريبيةن وتلير ىذه النتاو  إلى  و بعادهاليلي وليا ة  مةحظة المليةت السلويية
  بول الفرض الخامسل

 بين( 65لα ≤ 6و،ختبار صحة الفرض السادس "يوجد  رق دال إحصاويًا اند مستوى )    
يبية  ي التطبيق القبلي والبعدي المجمواة التجر  معلمي العلوم حدي ي التخرج تةميذ متوسطي درجات

لصالل التطبيق البعدي" تم حساب المتوسطاتن والنسب الموويةن  لبطا ة مةحظة المليةت السلويية
 معلمي العلوم حدي ي التخرجوا،نحراف المعيارين و يمة "ت" لد،لة الفرق بين متوسطي درجات تةميذ 

ن يما لبطا ة مةحظة المليةت السلوييةوالبعدي المجمواة التجريبية  ي يل من التطبيق القبلي 
 يتبل من الجدول التاليس

 
 
 
 
 
 



مستند إلى التدريس التأملي لتنمية مهارات إدارة الأزمات الصفية وخفض القلق التدريسي لدى معلمي العلوم حديثي التخرج    برنامج 
 أمينة أسامة أبو المكارم شاكر  د / أحمد محمدأحمد, شيماء/د                     وفاعليته في الحد من المشكلات السلوكية لدي تلاميذهم

 خاهعت بىرسعيذ –مجلت كليت التربيت                         292(                                       2222– يىليى) –(  93العذد )

 08ل جدو
 نتاو  التطبيق القبلي والبعدي لبطا ة مةحظة المليةت السلويية الى المجمواة التجريبية

 اىذسخخ أثؼبد اىجطبقخ

 (151اىَدَىػخ اىزدشَجُخ )ُ = 

 ىزطجُق اىجؼذٌا اىزطجُق اىقجيٍ ٍغزىي اىذلاىخ قَُخ د

 ع % ً ع % ً

 اّخفبض اىذافؼُخ ىيزؼيٌ
15 7.2 41.11% 1.23 13.4 10.33% 1.01 0.70 

داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

ظؼف اىقذسح ػيً 

 اىزشمُض رشزُذ الاّزجبٓ
42 21.13 47.02% 2.11 36.68 17.33% 1.14 11.42 

داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

ػذً الاعزدبثخ لأواٍش 

 اىَؼيٌ
0 4.3 47.71% 1.63 1.1 01.11% 1.17 11.4 

داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

اىغشػخ فٍ اىنلاً أو 

 اىقشاءح
15 7.2 46.67% 1.51 13.4 10.33% 1.06 15.73 

داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

 اىلاٍجبلاح
0 4.2 46.67% 1.20 7.0 17.71% 1.76 15.02 

داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

 01 اىَدَىع
43.5 

41.33% 3.26 
79.8 

11.67% 3.43 41.21 
داىخ ػْذ 

 1.11ٍغزىي 

 بين متوسطي درجات 60ل6يتبل من الجدول السابق وجود  رق دال إحصاويًا اند مستوى     
لبطا ة مةحظة المجمواة التجريبية  ي التطبيق القبلي والبعدي  تةميذ معلمي العلوم حدي ي التخرج

مواة التجريبيةن وتلير ىذه النتاو  إلى  بول لصالل المج و بعادىااليلي وليا ة  المليةت السلويية
 الفرض السادسل

تم  المليةت السلويية" الى dالبرنام  " التدريب وتطبيق Effect Sizeولحساب حجم ت، ير   
 " يما ىو مبين بالجدول التاليس2حساب "
 09ل جدو       

جمواة التجريبية  ي التطبيق " المقابلة ليا ومقدار حجم الت، ير لنتاو  المd" و يمة "2 يمة "
 بطا ة مةحظة المليةت السلوييةالقبلي والبعدي ل

 اىجطبقخ

 (151اىَدَىػخ اىزدشَجُخ )ُ = 

 اىزطجُق اىجؼذٌ اىزطجُق اىقجيٍ ٍقذاس حدٌ اىزأثُش dقَُخ  2قَُخ  قَُخ د

 ع ً ع ً

 مجُش 7.34 1.04 41.21 3.43 79.8 3.26 43.5 اىَشنلاد اىغيىمُخ

يبيرن وىذا يدل  المليةت السلوييةيتبين من الجدول السابق  ن حجم ت، ير البرنام  الى     
معلمي العلوم حدي ي لدى تةميذ  الحد من المليةت السلوييةالى  االية البرنام   ي 

 التخرجل
 هناقشت النتائح، وتفسيرها: .2

ميارات إدارة الأزمات يقو  ي تنمية يتبل من نتاو  البحث  االية البرنام  الذي تم تطب    
المجمواة التجريبية  معلمين ويتبل من الليل التالي تفوق معلمي العلوم حدي ي التخرجلدي  الصفية
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ييل وليا ة  للمقياسبالنسبة  لمقياس ميارات إدارة الأزمات الصفيةالى البابطة  ي التطبيق البعدي 
  بعادهل

 
 0 للي

نسبة متوسطات درجات المجمواة التجريبية والبابطة  ي التطبيق البعدي لمقياس ميارات إدارة 
 الأزمات الصفية

 ي التطبيق  إدارة الأزمات الصفية ابعاد مقياس مياراتويتبل من الليل وجود انخفاض  ي     
ا  ي تحقيق  ىدا و من ا يبيرً رً  د حقق    الت،ملين البرنام  القاوم الى التدريس ،البعدي؛ يمين القول ب

وتفسير ىذه النتاو   د معلمي العلوم حدي ي التخرج لدى  يةالصفالأزمات حيث تنمية ميارات إدارة 
 سيرجث إلى

  طبيعة البرنام  القاوم الى التدريس الت،ملي بو وبوح الأىداف العامة والأىداف الإجراوية
البرنام ن ومعر تيا ومنا لتيا  جلساتمن  جلسةللبرنام  ييلن ويذلك الأىداف التعليمية ليل 

معر ة المطلوب منيم بد ة تامة يي  لمعلمي العلوم حدي ي التخرجمما اتاح  جلسة ي بداية يل 
تحصيل المفاىيم والمصطلحات  يعملوا الى إنجازىان الأمر الذي انعيس الى  داويم المعر ي

 يةلالصفالأزمات والمعلومات المتعلقة بميارات إدارة 

   ي ىذا  المستخدمة يةالصفالأزمات ميارات إدارة  -تناول الجانب المعر ي الموبوع البرنام 
بطريقة منطقية من حيث التدرج من المعلوم إلى المجيولن ومن البسيط إلى المريب  - البحث

ل والتغال محتوى البرنام  الى مجمواة متنواة عيم ي سياق لغوي مانث يقوم الى الحوار م
التي تناسب المحتوى المعروض من ناحيةن وتحث الى إامال  الصور الطريفةلرسوم و امن 

 لالعقل وترويث النفس من ناحية  خرىن مما زاد تفااليم معون ونمي مستوى تحصيليم  يو

  رو ر متنواة للتطبيق  الى معلومات حدي ة مرتيزةااتماد محتوى البرنام  الى مادة المية
حدي ة  ي متنواة والبالرجوع إلى مجمواة من المصادر التربوية الالجيدن حيث تم إادادىا 
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معلمي العلوم وصاحبيا مجمواة متنواة من الأنلطة  ام  يةالصفالأزمات مجال ميارات إدارة 
 لبممارستيا حدي ي التخرج

  وتم يل الأدوار والندوة  المليةتاستخدام  ساليب التعلم النلط م لس  رق التحصيل معان حل
ناول المحتوى المعر ي للبرنام ن والتي تقوم جميعيا الى التمريز حول التعلم الذي يجعل  ي ت

معلمي العلوم حدي ي ا ليا؛  سيم بليل وابث  ي زيادة واي ا للمعر ة ، متلقيً منو منتجً 
 يةلالصفالأزمات ي بميارات إدارة  المعر  التخرج

 ىذه  تيموالطرا ةن وممارس لتي تتميز بالجدةتبمن البرنام  لعدد متنوع من الأنلطة التعليمية ا
الى ممارسة ىذه يم الأنلطة الى ليل مجمواات تعاونية صغيرة يان لو دور يبير  ي إ بال

ن وتحقيق  يم  امق يةالصف الأزمات ليةن  سيم  ي زيادة واييم لميارات إدارةاالأنلطة بفا
 المحتوى البرنام ل 

 المستيد ة  ي  يةالصفالأزمات تقان ميارات إدارة  ي مجمواات صغيرة مينيم من إ يمامل
اقب  داويم لأوراق العملن  م تعزيز ادا   Feed backالبرنام  حيث تقديم التغذية الراجعة 

 تحصلييم لمحتواهل الى الملارية الفعالة  ي  نلطة البرنام ن وزيادةيم يل زاد من إ بال

 ما ايتسبوه حدي ي التخرج  معلمي العلوم ييا الذاتي للأدا  التدريسين يطبق الميني و مل ،الت
ميارات إدارة تلك ن ويتلقون تغذية راجعة  ي ممارساتيم  ي يةالصفالأزمات من ميارات إدارة 

ووبث الحلول المناسبة للتحسين ن الصفا سااد الى تنمية ىذه الميارات  ي الأدا  التدريسي
مياراتيم التدريسية  ي ا،ستخدام فاياتيم و يالمستمر لدييم  ي ىذه الميارات؛ سااد  ي تنمية 

  ي العملية التعليميةل  الأم ل ليذه الميارات

 ;Yildirim; Akin) الأدبيات السابقةوتتفق ىذه النتاو  مث نتاو  اديد من نتاو      

Goodwin; 2016 ؛Justin; Lynne; 2017 ؛ اباسن 2018؛ بحيصن 2017؛ إسماايل؛
2020) 

خفض ن  قد  ظيرت نتاو  البحث  االية البرنام   ي القلق التدريسيمقياس  ما بالنسبة ل    
المجمواة التجريبية الى البابطة  ي  معلميل ويتبل من الليل التالي تفوق القلق التدريسي
 لييل وليا ة  بعاده للمقياسبالنسبة  لمقياس القلق التدريسيالتطبيق البعدي 
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 2ل لي
 نسبة متوسطات درجات المجمواة التجريبية والبابطة  ي التطبيق البعدي لمقياس القلق التدريسي

يمين القول   ي التطبيق البعدي؛ القلق التدريسي  بعاد ي  ارتفاعويتبل من الليل وجود     
حفض القلق ا  ي تحقيق  ىدا و من حيث ا يبيرً  د حقق   رً  الت،ملين البرنام  القاوم الى التدريس ،ب

 سوتفسير ىذه النتاو   د يرجث إلىمعلمي العلوم حدي ي التخرج لدى  التدريسي

 معلمي العلوم حدي ي خفض  لق التدريس لدييم حيث انخفاض درجة  الىالبرنام   ادسا
ن حيث ساادىم الى تقليل التوترن والتغلب الى بعض المخاوف النفسية التي تواجييم التخرج

والتصورات ان مينة التدريسن وزيادة القدرة الى  يم نفسيم و يم  وتعديل بعض الأ يار
التصرف  وحسنن مما جعليم  ي ر  درة الى مواجية الموا ف التدريسية تةميذىمطبيعة تفيير 

  ييا بطريقة إيجابيةل
 ا  قد  ظيروً  معلمي العلوم حدي ي التخرجالمحتوى العلمي للبرنام  بقبول االي لدى  حظي

و و نو  د ا ادىم الى المستوى اللخصي والى مستوى التدريس لما تتبمنو من ا باىتمامً 
وارض نظرية جديدة بالتدريس الت،ملي والممارسات الت،ملية معلومات المية مرتبطة 

 لمساادتيم الى تغيير النظرة التدريس
درويشن ؛ 2016)ا،لقرن  الأدبيات السابقةوتتفق ىذه النتاو  مث نتاو  اديد من نتاو      

 (2018؛ ريانن 2016؛ ابد الحييمن 2016
 ما بالنسبة لبطا ة مةحظة المليةت السلوييةن  قد  ظيرت نتاو  البحث  االية البرنام   ي     

المجمواة التجريبية الى  تةميذل ويتبل من الليل التالي تفوق الحد من المليةت السلويية
 لاييل وليا ة  بعادى للبطا ةبالنسبة  المليةت السلويية لبطا ة مةحظةالبابطة  ي التطبيق البعدي 
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 0ل لي
نسبة متوسطات درجات المجمواة التجريبية والبابطة  ي التطبيق البعدي لبطا ة مةحظة المليةت 

 السلويية
البعدي؛ يمين القول  ي التطبيق  المليةت السلويية  بعاد ي  ارتفاعويتبل من الليل وجود     

الحدد من ا  ي تحقيق  ىدا و من حيث ا يبيرً  د حقق   رً  الت،ملين البرنام  القاوم الى التدريس ،ب
 سوتفسير ىذه النتاو   د يرجث إلىالمليةت السلويية لدى تةميذ معلمي العلوم حدي ي التخرج 

  حدي ي التخرج  لمي العلوممعحيث  ن البرنام  التدريبي الحالي بما احتوى اليو من تدريب
ن التعلم التعاونين و حل المليةتومنياس  الفعالة والطرق الى اديد من ا،ستراتيجيات

يان لو  يبر الأ ر  ي خفض المليةت  الأزمات الصفيةإدارة ميارات الملرواات لن و التعلمو 
وة البيوة الى ييفية بنا  القوانين الصفيةن وتيييم السلويية لدي تةميذىم حيث تدريب

الإيجابية الدااية واستخدام التغذية الراجعةن وتدريب تةميذىم الى ييفية إدارة الصراع 
 والبغطن يما تم تدريبيم  يبا الى ييفية استخدام التعزيز والعقاب وبداولول

  سبابيا  ن و نواايان و السلوييةفيوم المليةت مب معلمي العلوم حدي ي التخرجيما  ن تعريف
لبعض المليةت السلويية  ي الصف وييفية اةجيان يل ذلك   م لةن ويذلك تقديم ومصادرىا
 لدى التةميذل السلويية ن تعمل الى خفض المليةت  ل،نويان من 

  من خةل البرنام  الحالي الى ييفية استخدام حدي ي التخرج  معلمي العلومحيث تم تدريب
 المؤ رةاختيار المعزز المناسب لتلميذن والعوامل التعزيزن و نواع المعززات المختلفةن وييفية 

 التعزيز المختلفةل اساليبوييفية استخدام  التعريزلية ا ي  ا
  الصفيةن وتغير الأزمات الى استراتيجيات الإدارة حدي ي التخرج  معلمي العلوميما  ن تدريب

 ملىالبيوة الصفية وا  راويا بسل الى انخفاض المليةت السلويية لدى تةميذ
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 والتغذية الراجعةن التعزيز للنقصان التدريجي  المناسبد الإدارة الذاتيةن وتعزيز السلوك عوت
لية يبيرة  ي زيادة السلوييات الصفية المناسبة وخفض المليةت ان  االمةومللسلوك غير 

 لالسلويية لدى التةميذ

  جية إدارة الذاتن لتةميذىم الى استراتيحدي ي التخرج  معلمي العلوم تدريبيما  ن
ستراتيجية التنظيمن اليفا ة ا،جتماايةن تدايم العة ات بين التلميذ والمعلم ليا   ر  عال  ي ا

خفض السلوييات التخريبية لدى تةميذىمن ويذلك ىي ميمة  ي تحقيق النجاح لرسالة 
 لالمدرسة

؛ لر اوي؛ البلير؛ 2018طان )ا الأدبيات السابقةوتتفق ىذه النتاو  مث نتاو  اديد من نتاو      
 (2019؛ الطوييرن 2019
ا
ً
 تقذين التىصياث والمقترحاث في ظىء ها أسفزث عنه النتائح:-سابع
 توصيات البحثس .1

الأزمات الى تبمين ميارات إدارة القاومين الى برام  ااداد المعلم اىتمام  توجيو -
  المعلمل  ي برام  إاداد يةالصف

بالتنمية المينية برام  التنمية المينية لمعلمي العلوم القاومين الى اىتمام  توجيو -
يم الى تساادومممارساتيم التدريسيةن وتوظيف وساول التينولوجيا الحدي ة وتحسين 

معلمي حدي ي تدريب ن و تعليمالالتنمية المينية الذاتيةن وتحقيق الجودة اللاملة  ي 
استخدام  ساليب  عالة لتنمية  الى  ساليب التعامل الجيد مث التةميذ وييفيةالتخرج 

اقد المزيد من الدورات ن و غير المرغوبة السلوييات الإيجابية لدييمن وخفض السلوييات
لتر ية ممارساتيم احل المختلفة  ي المر  حدي ي التخرجوالورش التدريبية لمعلمي 

 تدريب  ي امني لةستفادة تدريبية حقيبة إلى التدريبي البرنام  ن وتحويلالتدريسية الصفية

   نا  الخدمةل المعلمين

الت،ييد الى العة ات الإيجابية بين التةميذ ومعلمييمن توجيو اىتمام معلمي العلوم الى  -
وبث  اومة من القوانين الصفية يلارك التةميذ  ي ن و البعض وبين التةميذ بعبيم

غر ة  ن وتوبل سير العمل  يالسلوييةانتلار المليةت  وبعيا تبمن الحد من
 لالصف

 يحول التدريس الت،ملوالبحوث إجرا  المزيد من الدراسات باىتمام الباح ين  توجيو -
ا،ستعانة وا،سترلاد و  المستخدم  ي البحث الحالي تنمية ميارات تدريس  خرى المعلمين
 ي مراحل  حدي ي التخرجبالأدوات المستخدمة  ي ىذا البحث لعينات  خرى من معلمي 

 لة  خرىو نواع تعليمي
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 مقترحات البحثس .2

الصفية لدى  ملي تنمية ميارات الأسولة،لية برنام   اوم الى التدريس التادراسة  ا -
 المينةلالمعلمينن وا،تجاه نحو 

 وميارات الت،ملي ملي تنمية ميارات التفيير،لية برنام   اوم الى التدريس التادراسة  ا -
 حدي ي التخرجلاتخاذ القرار لدى المعلمين 

الوجداني لدى  تنمية الواي بالجانبلملي ،لية برنام   اوم الى التدريس التاسة  ادرا -
 حدي ي التخرجل المعلمين

 خةل من المعلمين حدي ي التخرج لدى بالمحتوى المرتبطة التدريسية المعر ة لتطوير دراسة -

 .المينية التعلم مجتمعات  ي الت،ملي التدريس

 المعر ي الواي زيادة  ي تسيم  ن يمين التي مينيال التطوير  نلطة ان لليلف دراسة -

 ملواستجاباتي نمطالباتي واحتياجات نمبممارساتي المعلمين حدي ي التخرج لدى

  ي الت،ملي التدريس خةل من المعلمين حدي ي التخرج بيا يتعلم التي الييفية لفيم دراسة -

 .المؤسسة النظرية منيجية باستخدام المينية التعلم مجتمعات

 .الإجراوية يالأبحاث الت،ملي التدريس  دوات حول البح ية الدراسات من المزيد إجرا  -
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 زاخ الم
 المراجث العربيةس- وً، 

  ر استراتيجية  اومة الى الويب يويست  ي تنمية ميارات (ل 2606)  بو ريون طو يونس إبراىيم
المجلة ل جامعة المجمعة-التدريس وخفض القلق التدريسي لدى الطةب المعلمين بيلية التربية

 ل597-606ن 44ن يلية التربيةن ن جامعة سوىاجالتربوية
يات ا،جتمااية  ي تحسين  دا  طةب بالل استخدامعالية (ل  2606)  حمدن رحاب السيد  حمد  ؤاد

جامعة ن مجلة يلية التربيةل تينولوجيا التعليم  ي التربية العملية وخفض  لق التدريس لدييم
 ل49-0(ن 069) 27ن يلية التربية-بنيا

(ل  عالية برنام  تدريبي للمعلمين الى الإدارة الصفية و  ره  ي خفض 2607إسماايلن ىالة خير )
(ن 27) 24ن المصرية للدراسات النفسيةالمجلة بعض المليةت السلويية لدي تةميذىمل 

009-004 
برنام  تدريبي مقترح لتنمية الواي بالبحوث الإجراوية (ل 2606) المرسىالألقرن سماح  اروق 

المجلة التربوية الدولية ل وخفض القلق التدريسي لدى معلمي العلوم حدي ي الخبرة التدريسية
 ل70-06(ن 7) 5ن المتخصصة
دي معلمي المرحلة الأساسية العليا  ي مدارس ( صعوبات الإدارة الصفية ل2608بحيصن جمال )

-04( 0) 26نمجلة يلية  لسطين التقنية للأبحاث والدراساتجنوب الخليل يم وجية نظرىمل 
08 

استخدام  من ى معلمي التعليم العاملد دراسة مستوى القلق (ل2606) الحسنن رياض ابدالرحمن محمد
ن 70ن دراسات اربية  ي التربية والم النفسل تطبيقات الحاسب الحدي ة  ي مجال التدريس

 ل060-096
برنام   اوم الى نظرية ما ورا  المعر ة  ي تنمية ميارات (ل 2604حسنن ليما  محمد الي )

دراسات اربية ن لريابيات بيليات التربيةالتدريس الت،ملي واليفا ة الذاتية لدى الطلبة معلمي ا
 ل070-000(ن 0) 47ن رابطة التربويين العربن  ي التربية والم النفس

(ل مستوي الممارسات الت،ملية واة تيا ببعض المتغيرات الديموغرا ية 2608حمورين خالد ابدالله )ال
ن 50ن جامعة سوىاجن المجلة التربويةلدي اينة من معلمي الطةب الموىوبين  ي الأردنل 

 ل545-576
ة التربية وزار (ل المليةت التربوية والسلويية وطرق التعامل معيال 2609خطايبةن محمد صالل )

 060-97(ن 2) 56ن إدارة التخطيط التربوي-والتعليم
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مدى إتقان مدرسي اللغة العربية لممارسات التدريس الت،ملي  ي (ل 2607خلفن إبراىيم محمد )
مجلة الفنون والأدب والوم ن المرحلة الإادادية واة تو بمستوى اليفايات التدريسية لدييم

 ل266-006ن 00ن يلية ا،مارات للعلوم التربويةن الإنسانيات وا،جتماع

 نواع القلقن الجامعة (س طالب التربية العملية و 4(ل النلرة التربوية ر م )2606) داوودن درويش
 ل4ةن يلية التربيل الإسةمية بغزة
(ل  االية برنام  تدريبي مقترح  ي البحوث الإجراوية لتنمية 2607) محمود درويشن داا  محمد

مجلة الجمعية  لميارات إدارة الصف وخفض  لق التدريس لدي طالبات المعلمات لعبة جغرا يا
 ل048-066 ن89 نالتربوية للدراسات ا،جتمااية

(ل مدي امتةك المرحلة الأساسية  ي مدارس تربية البادية الجنوبية 2626الروابيةن خالد ىارون )
مجلة العلوم ميارات الإدارة الصفية واة تيا بمخرجات التعلم والعة ات ا،جتمااية بين الطلبةل 

 ل62-08(ن 4) 7ن النفسية والتربوية
لة الفروق  ي مستوى الأدا  التدريسي و لق التدريس والتحصيل (ل د، 2608) ريانن اادل اطية

ل ن  ي جامعة القدس المفتوحة و قاً لأنماط التعلم المفبلة لدييمالأياديمي لدى الطلبة المعلمي
ن 40ن جامعة القدس المفتوحةن ،جتماايةمجلة جامعة القدس المفتوحة للبحوث الإنسانية وا

 ل000-027
لدى طلبة يليات  التدريس  لق  ي خفض ا،جتمااي  ر  سلوب التفاال  (ل2607) زبيرين بتول بناي

 ل66-46(ن 4) 42ن للعلوم الإنسانيةمجلة  بحاث البصرة  لالتربية  ي جامعة البصرة
  ر استخدام استراتيجية التدريس التبادلي  ي خفض مستوى (ل 2605) لزىرانين يحيى مزىر اطيةا

ل  لق الريابيات لدى اينة من الطةب المعلمين بجامعة  م القرى  ي المملية العربية السعودية
 ل040-026ن (6) 08ن مجلة تربويات الريابيات الجمعية المصرية لتربويات الريابياتن

استخدام الرحةت المعر ية ابر لبية ا،نترنت لتنمية بعض (ل 2605) صباح ابدالله ابدالعظيمالسيدن 
ل ميارات التدريس وخفض القلق التدريسي لدى طةب الدبلوم العام  ي التربية لعبة الريابيات

 ل060-54(ن 7) 08ن مجلة تربويات الريابياتن الجمعية المصرية لتربويات الريابيات

(ل المليةت السلويية اللاوعة لدي تةميذ المرحلة ال انوية 2609اوين رابل والبليرن معمرية )لر 
ن جامعة مجلة وحدة البحث تنمية الموارد البلريةوتصنيفيا من خةل الدراسات السابقةل 

 ل 27-20( 06) 0سطيفن الجزاورن 
صة  ي حل المليةت السلويية (ل دور المعلمة  ي استخدام الق2609الطوييرن لروق ابدالعزيز )
ن المؤسسة العربية للتربية والعلوم المجلة العربية للإاةم و قا ة الطفلداخل حجرة الصفل 

 45-0ن 9والآدابن 
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(ل الحس الجمالي لدي مدرسي التربية الفنية  ي المرحلة المتوسطة 2626اباسن لميس سعدون )
ل يلية ا،مارات للعلوم والوم ا،نسانيات وا،جتماعمجلة الفنون وا،دب واة تو بالإدارة الصفيةل 

 202-095ن 56التربويةل 
ة إبدااات مجلن التدريس الت،ملى مدخل للتنمية المينية للمعلم (ل2607) ين  لرف بيجاتابد القو 

 ل220-207ن 0ن رابطة التربويين العربن تربوية
 ل القاىرةس ميتبة ا،نجلو المصريةلالمقياس المليةت السلويية للأطف(ل 2605ابد الوىابن نياد )

 Blackboard  االية استخدام التعلم المقلوب ابر نظام(ل 2606) بابدالحييمن محمد رج

الإليتروني  ي تنمية ميارات التدريس الإبدااي وخفض  لق التدريس لدى طالبات برنام  التعليم 
-59 ن84ن مجلة الجمعية التربوية للدراسات ا،جتماايةن ا،بتداوي  ي يلية التربية جامعة  طر

 ل000
(ل 2605) الخيرن اصام محمد  حمد و بو سليمانن الي محمد حسينو  ابدالعالن اطية السيد اطية
مقترح  اوم الى التدريس المصغر  ي تنمية ميارات التدريس الت،ملي لدى  االية برنام  تدريبي 

ن رابطة التربويين العربن اربية  ي التربية والم النفس دراساتن الطةب المعلمين بيليات التربية
 ل284-220ن 86

(ل  عالية برنام  تدريبي  اوم الى استراتيجيات حل المليةت لتنمية ميارات 2609اتومن يمني احمد )
مريز -جامعة البحرينالإدارة الصفية لطالبات المرحلة الجامعية مجلة العلوم التربوية والنفسيةل 

 ل560-470(ن 0) 26ن لوطنيالنلر ا
(ل المليةت السلويية  ي المرحلة ا،بتداويةس دراسة ميدانية بمدارس 2608اطا اللهن ابن يحي )

ن جامعة 05ن جامعة  اصدي مرباحن مجلة الباحث  ي العلوم الإنسانية وا،جتماايةا،غواطل 
 ل066-067 اصدي

ة ميارات   ر استراتيجية  اومة الى ا،ستقصا  اللبيي  ي تنمي(ل 2608) العطارن محمد  حمد متولي
الجمعية المصرية ل التدريس وخفض القلق التدريسي لدى الطةب المعلمين لعبة ريابيات

 ل208-094ن (5) 20ن مجلة تربويات الريابيات نلتربويات الريابيات

برنام   اوم الى التدريس الت،ملي لتنمية (ل 2607) اليوارين خالد بن  اروقو  بو الدىب البدريالي  
التعليم لدى الطةب المعلمين  ميارات إدارة الصف وا،تجاه نحو استخدام اللغة الفصحى  ي

ن 84ن عربرابطة التربويين الن دراسات اربية  ي التربية والم النفسةن لعبة اللغة العربي
 ل000-064
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ية  ي خفض  لق التدريس وتحسين ا،تجاه ت، ير التربية العمل(ل 2607) الين مصطفى الي خلف
ن جامعة مجلة يلية التربيةل نحو مينة التدريس لدى اينة من طلبة يلية التربية جامعة المنيا

 ل526-487(ن 6) 00 سيوطن 
ل اةجيا- سبابيا-ا،ياديمية مظاىرىا-التعليمية-المليةت الصفية(ل 2604العمايرةن محمد حسن )

 ل4ردنن ط دار الميسرةن امان الأ 
(ل طبيعة الممارسات الت،ملية لدي معلمي الريابات بالمرحلة ال انوية 2608العمرين ناام بن محمد )

-020ن 0ن مجلة العلوم التربوية والنفسية ي المملية العربية السعودية من وجيو نظرىمل 
 ل020

ية بمدينة ا،بيار يما (ل المليةت السلويية لدي طلبة المرحلة ا،بتداو2609محمدن ادريس ابوبير)
ن يلية الآداب مجلة العلوم والدراسات الإنسانيةتدرييا معلماتيم  ي بو  متغير نوع التلميذل 

 22-0ن 66والعلوم بالمرجن 
التعلم  الى(ل برنام  مقترح  ي البحوث الإجراوية  اوم 2608الحميد ) محمدن رلا ىالم ابد

ي وخفض  لق التدريسي لدي الطالبات معلمات بالملرواات ابر الويب لتنمية الواي البح 
ن (4) 20ن مجلة تربويات الريابيات نالجمعية المصرية لتربويات الريابيات لالريابيات

068-220 
( لتنمية HBDIنظري ىيرمان ) الى(ل  االية برنام  مقترح  اوم 2608محمدن محمود محمد ذيي )

لطالب المعلم تخصص المواد الفلسفية بيلية ا لأدا ميارات تنفيذ التدريس وخفض  لق التدريس 
 ل007-98 ن060ن مجلة الجمعية التربوية للدراسات ا،جتمااية لالتربية جامعة حلوان
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