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 الملخص 
وعلبقتً بالقدرة عمِ اتخاذ القرار لدى طلبب  الاىفعالي الذكاء التعرف عمِ إلي الحالي ٌدف البحث

( طالب وطالبة هن طلبب الجاهعة بكمية التربية 222الجاهعة ، وتم  تطبيقة عمي عيىة هكوىة هن )
تية: هقياس الذكاء ، وقد تم تطبيق الأدوات الآ2222 -2209جاهعة بورسعيد  لمعام الدراسِ 
، وهقياس القدرة عمِ اتخاذ القرارهن إعداد رشا الطواشيهمِ 2208الاىفعالِ هن إعداد ٌشام الىرش 

 وتتحدد هشكمة البحث الحالية فِ الأتِ : ،  2204
دارة اىفعالات الذات الوجداىية( والقدرة ٌل  -0 يوجد ارتباط دال إحصائياً بين البعد الأول )ضبط وا 

 ؟قرار لدى طلبب الجاهعةعمِ اتخاذ ال

ٌللل يوجللد ارتبللاط دال إحصللائياً بللين البعللد اليللاىي )الدافعيللة ( والقللدرة عمللِ اتخللاذ القللرار لللدى طلللبب  -2
 الجاهعة؟

ٌل يوجد ارتباط دال إحصائياً بين البعد اليالث )التواصل والتعاطف هع الآخرين ( والقدرة عمِ اتخلاذ  -3
 ؟القرار لدى طلبب الجاهعة

دال إحصائياً بين البعد الرابع )الوعِ بالذات والواقع الفعمِ (عمِ القلدرة عملي اتخلاذ  ٌل يوجد ارتباط -4
 القرار لدى طلبب الجاهعة؟

 ؟ٌل يوجد ارتباط دال إحصائياً بين الذكاء الاىفعالِ والقدرة عمِ اتخاذ القرار لدى طلبب الجاهعة -5

 وتوصل البحث إلِ الىتائج الآتية :
دارة اىفعالات الذات الوجداىية والقدرة عمِ اتخاذ القلرار يوجد ارتباط  ذات دلالة إ -1 حصائياً بين ضبط وا 

 .لدى طلبب الجاهعة

 يوجد ارتباط ذات دلالة إحصائياً بين الدافعية والقدرة عمِ اتخاذ القرار لدى طلبب الجاهعة. -2

اذ القلرار للدى يوجد ارتباط ذات دلالة إحصائياً بين التواصل والتعاطف هع الآخلرين والقلدرة عملِ اتخل -3
 طلبب الجاهعة.

 يوجد ارتباط ذات دلالة إحصائياً بين الوعِ بالذات والواقع الفعمِ و القدرة عمي اتخاذ القرار. -4

 يوجد ارتباط ذات دلالة إحصائياً بين الذكاء الاىفعالِ والقدرة عمِ اتخاذ القرار لدى طلبب الجاهعة. -5

 الكلواخ المفراحيح:
 ، القدرة عمِ اتخاذ القرارالذكاء الاىفعالي        
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The aim of the current research is to identify emotional intelligence and its 

relationship to the decision-making ability of university students, and it was 

applied to a sample of (220) male and female students of the university at 

the Faculty of Education, Port Said University for the academic year 2019-

2020, and the following tools were applied: Emotional intelligence scale 

Prepared by Hisham Al-Narash 2018, and the decision-making ability scale 

prepared by Rasha Al-Tawashmli 2014, the current research problem is 

determined as follows: 

1. Is there a statistically significant relationship between the first 

dimension (controlling and managing the emotions of the self) and the 

ability to make decisions among university students؟ 
2. Is there a statistically significant relationship between the second 

dimension (motivation) and the ability to make decisions among 

university students؟ 
3. Is there a statistically significant relationship between the third 

dimension (communication and empathy with others) and the ability 

to make decisions among university students؟ 
4. Is there a statistically significant relationship between the fourth 

dimension (self-awareness and actual reality) on the decision-making 

ability of university students? 

5. Is there a statistically significant relationship between emotional 

intelligence and decision-making ability among university students؟ 
The research reached the following results: 

1. There is a statistically significant correlation between the control and 

management of emotional self-emotions and the ability to make 

decisions among university student. 

2. There is a statistically significant correlation between motivation and 

decision-making ability among university student. 

3. There is a statistically significant correlation between communication 

and empathy with others and the ability to make decisions among 

university students. 
4. There is a statistically significant correlation between self-awareness, 

actual reality, and decision-making ability. 

5. There is a statistically significant correlation between emotional 

intelligence and decision-making ability among university students. 
 Emotional Intelligence, Decision-Making ability  
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      :المقذهح
يتللرير الطمبللة بهختمللف هسللتوياتٍم التعميهيللة بهجهوعللة هللن الاىفعللالات والهشللكلبت السللموكية          

ويترير بعض الطمبة باىتقالٍم هن الهدرسة الي الجاهعة فيسود الوسط الجاهعي هجهوعة هن الاىفعالات 
خفقوا فلرىٍم يقعلون فريسلة لمتلوترات تركت آيار واضحة عىد الطمبة جعمتٍم يتذهرون هن الحياة ، فإذا أ

الىفسللية والفشللل الدراسللي ، ههللا يللؤدي الللي تكللوين علبقللات سللمبية هللع الآخللرين وبللذلك لا يسللتطيعون 
( ،لذلك ظٍر هفٍوم الذكاء الاىفعالي ليوجً الأىظار  2،2203السيطرة عمي اىفعالاتٍم)أحهد البداعي ،

ة ، وعمي الإدراك الجيد للبىفعالات والهشلاعر الذاتيلة وفٍلم الي الاٌتهام بالهٍارات الاىفعالية والاجتهاعي
م  ٌذي الهشاعر بكل وضوح والتىظيم لٍلا وفلق الأدراكلات الهىاسلبة  لاىفعلالات الآخلرين و أدراك هشلاعرٌ
هن أجل الدخول هعٍم في علبقات اجتهاعيلة فعاللة وايجابيلة تسلاعد الفلرد لمرقلي العقملي .)عبلد العظليم 

 (584،2227الهصدر،
( الللي أن الللذكاء العللام يسللٍم عمللي اعمللي تقللدير بىسللبة (Goleman,2000,55فرشللار جولهللان       
%  فقلللط فلللي ىجلللاح الفلللرد فلللي حياتلللً بيىهلللا تسلللاٌم العواهلللل الأخلللرى وأٌهٍلللا اللللذكاء الاىفعلللالي 22

م إللي هلا 82بىسبة %  فالغالبية العظهي هن الحاصمين عمي هراكز هتهيلزة فلي الهجتهلع لا يرجلع تهيلزٌ
ىها يرجع لاهلتلبكٍم هٍلارات اللذكاء الاىفعلالي ، كقلدرتٍم عملي ي هتمكوىً هن هعاهل الذكاء الاىفعالي ، وا 

حث أىفسٍم عمي الاستهرار في هواجٍلة الإحباطلات ،واللتحكم فلي الىلزوات ،والقلدرة عملي تىظليم حلالتٍم 
 الىفسية ،والشعور بالأهل ،والتعاطف هع الآخرين.

( اللي أٌهيلة اللذكاء الاىفعلالي فلي تكيلف الفلرد وهواجٍتلً 2203سلهاوي )فرشارت دراسة فلادي        
لمضغوطات والصعوبات التي تواجًٍ حيث ان الذكاء الاىفعالي هلن اىلواع اللذكاءات ذات الأيلر الإيجلابي 

 عمي شخصية الفرد وهستوي تفكيري ،وىجاحً في حياتً.
قللرار ىجللد بعللض الطمبللة يتسللرعون فللي اتخللاذ وعللن علبقللة الللذكاء الاىفعللالي بالقللدرة عمللي اتخللاذ ال      

القللرار  ، كهللا أىللً  البللاً هللا يلبزهٍللم القمللق وعللدم اليقللة  عىللد هحاولللة اتخللاذ القللرار ههللا يجعللل قللراراتٍم 
خاطئللة،حيث اىٍللم يفتقللرون الللي الهعموهللات الضللرورية اللبزهللة لاتخللاذ القللرارات الهسللتقبميً ، فالللذكاء 

فىجللد أن الأفللراد الللذين يتعللاهمون بسللوء هللع اىفعللالاتٍم هيللل الخللوف الاىفعللالي يللؤير عمللي اتخللاذ القللرار 
 (3:2228والغضب أقل ىجاحا في القدرة عمي اتخاذ القرار. )سعد الشٍري،

يللً لأٌه ايلة اي للللف( اللي أٌهيلة اتخلاذ القلرار فروضلحت أىلً 2202فرشلارت دراسلة سلىاء رضلوان)     
ذ  التخالِ إهىً ج تحتاتيً حياف قواحياتً بهل حراع هلللي جهيلللف للردلفلللر ايهحيث ة لللعاهورة صللبلللراد للؤف
ي للللبا فومللللسدة وأالللعم يٍللللدي لذالللتخللللل ايجعللللرار للدي الطمبللة لقذ االلتخرات االللهٍن تىهيللً اللفك للللذلللرار وق
لللون ا تتكللكه، لةوسٍلللبم تٍلللراراقذ اللتخاا للخلبلٍللن هتطيعون سلليم واضحة يٍللدلللون تك،وسً للىفللت قولا
ِ لللعمدر الللقلللل جيء الللببىلللل لهتهيافىا للدِ ٌلللل إصللىك للذبم ،واىٍللٌأذي للحة فلضواتيجية  راتللسم أيٍللدل
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ة لللحمرهأيلً ي لللفم تعمللللمتعميم واة للسبة قابمللهكترة اللهٍللو فٍالحياي ،ة للهجابٍوة لللفاعمللرارات القذ االلتخا
لللللو ٌلللللرار لقذ االللللتخاي لللللفس اللللللأسأن اِ لللللل( إ2222بشة)رالخن، وأشللللارعهر االإىسر اعهل حراهللللللن ه
ك لذعمِ  ر ، وتفكيوسة د دارحة بعطلرولهائل دالبن ايل هدبر ختيام الهتاحة يائل للدابن  يللمة بللهفاضا
يل لللدلبر االللختيلللم اة يللللهختمفائل لللدالبم ايلللتقيد وليوخلبلٍا تن هم عهمية عقمية يتلللو ٌذ القللرار الللتخن افإ
 دد.هحدف ٌق لهتسمسمة لتحقيطوات الخن اعة هوهجهس ساأئل عمِ دالباي لذٌن يلبلن ضل هللأفا

وبإطلبع الباحية عمي الدراسات السلابقة فلي هتغيلرات بحيٍلا وجلدت أن ٌىلاك علبقلة بلين اللذكاء        
ىفعلالي والقلدرة عملي الاىفعالي والقدرة عمي تخاذ القرار، فريبت الدراسلات أن ٌىلاك علبقلة بلين اللذكاء الا 

( ، ولم تحصل الباحيلة 2228(  ،ودراسة )سعد الشٍري،2200اتخاذ القرار كدراسة )إيىاس ابو عفش،
_في حدود عمهٍا _ إلي دراسات أيبت وجود علبقة بين الذكاء الاىفعالي والقدرة عمي اتخلاذ القرار.للذلك 

لتكاهللل بللين هتغيللرات الدراسللة )الللذكاء فللإن الدراسللة الحاليللة فللي هحاولللة لمكشللف عللن صلليغة التللداخل وا
 الاىفعالي_ القدرة عمي اتخاذ القرار( وذلك هن خلبل البحث بين ٌذي الهتغيرات.

 هشكلح الذساسح:
إن الطلللبب يواجٍللون عبللر هراحللل الدراسللية الهختمفللة كييللراً هللن الهشللكلبت السللموكية وتللدىي هسللتوي    

مبللة هللن الياىويللة الللي الجاهعللة ،فيواجٍللون ضللغوطات هٍللارات الللذكاء الاىفعللالي خاصللة عىللد اىتقللال الط
السىة الجاهعية الاولي وبعض ٌؤلاء الطمبلة يىسلحبوا قبلل تخلرجٍم وذللك  لأىٍلم يفتقلرون اللي هٍلارات 
الللذكاء الاىفعللالي وأيضللا ظٍللور بعللض الهشللكلبت هيللل القمللق والوحللدة الىفسللية وعللدم القللدرة عمللي إبللراز 

ل هسيرتٍم الدراسية قد يكون هر بٍا تدىي في هستواٌم الدراسلي الذات ويواجٍون إحباطات هتعددة خلب 
والخوف هن الهستقبل والخوف هن التعاهل هع الآخرين وقمً الطهرىيىة وضغط الحياة)هحهد الصلوافي ، 

2228  ،5) 
( إللللِ أن الأفلللراد ذو القللدرات الهرتفعلللة هلللن cooper&swaf1997وتشللير دراسلللة كلللوبر وسللواف)    

ي أكيللر صلحة وىجاحللاً ، ويؤسسلون علبقلات اجتهاعيللة قويلة ،ويهتمكللون هٍلارات قياديللة اللذكاء الاىفعلال
فعالة ،هقارىتاً بىظراتٍم ذوي القدرات الهىخفضة هلن اللذكاء الاىفعلالي للذلك يمعلب اللذكاء الاىفعلالي دوراً 

ويتعاهلل هلع  حيوياً في توجيً السموك الفرد وعلبقتً هع الآخرين فالفرد يهتمك القدرة عمي فٍلم الآخلرين
 هن حولً بهروىة هسؤولية سيكون أقدرعمي الىجاح في إقاهة علبقات اجتهاعية إيجابية هع الآخرين .

فقد أفترض بعض الباحيين أن الذكاء الاىفعالي هٍم في الحياة اليوهية فافترضوا أن الأفلراد اللذين       
عبلارة علن ىوبلات عصلبية  تتكلرر دائهلاً يتعاهمون بسوء هع اىفعلالاتٍم و تكلون اسلتجاباتٍم الاىفعاليلة 

هحدية لٍم صور هرساوية تٍهين عمي عقولٍم هيل اىفعال الغضب والخلوف وتكلون علبقلات اجتهاعيلة 
للؤفراد تكون سيئة وأقل ىجاحلاً فلي حيلاتٍم و يلر قلادرين عملي اتخلاذ القلرارات السلميهة  والرشليدة للذلك 

 ء الاىفعالي .يجب أن يكون عىد هتخذ القرار قدراً هن الذكا
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(  اللي أن التلردد فلي عهميلة اتخلاذ القلرار ، وترجيلل اتخلاذ 2220فركدت ىتائج دراسة )أيٍلاب زريلق،   
القللرار الللي المحظللة الأخيللرة ،وفشللل هعرفللة السللبب الرئيسللي لمهشللكمة ، والفشللل فللي تقللدير هصللدر هللن 

، أو اتخاذ القلرار وعلدم هتابعلة هصادر الهعموهاتية ، أو عدم دقة الاسموب الهتبع في تحميل الهعموهات 
 تىفيذي فكل ذلك يسٍم في اتخاذ قرار  ير صائب .

وهن خللبل الهلدخل السلابق لمهشلكمة تتضلا الحاجلة اللي التوصلل لرؤيلة شلاهمة وتكاهميلة لمعلبقلات     
الي الهتوقعة بين هتغيرات البحث ، وىظرا لىدرة البحوث العربية و الاجىبية في تىاول هتغيرات البحث الحل

القلدرة عملي  ––بصورة تكاهمية سوف يتطمب ذلك دراسة العلبقة بين ٌذي الهتغيلرات ) اللذكاء الاىفعلالي 
 اتخاذ القرار( .

 في الاتي:  سةراالد هشكمة تتحدد
دارة اىفعلالات اللذات الوجداىيلة( والقلدرة ٌل  -1 يوجد ارتباط دال إحصلائياً بلين البعلد الأول )ضلبط وا 

 ؟لبب الجاهعةعمِ اتخاذ القرار لدى ط

ٌل يوجد ارتباط دال إحصائياً بين البعد الياىي )الدافعية ( والقدرة عمِ اتخلاذ القلرار للدى طللبب  -2
 الجاهعة؟

ٌل يوجد ارتباط دال إحصائياً بين البعد اليالث )التواصل والتعلاطف هلع الآخلرين ( والقلدرة عملِ  -3
 ؟اتخاذ القرار لدى طلبب الجاهعة

ياً بين البعد الرابع )الوعِ باللذات والواقلع الفعملِ (عملِ القلدرة عملي ٌل يوجد ارتباط دال إحصائ -4
 اتخاذ القرار لدى طلبب الجاهعة؟

ٌللل يوجللد ارتبللاط دال إحصللائياً بللين الللذكاء الاىفعللالِ والقللدرة عمللِ اتخللاذ القللرار لللدى طلللبب  -5
 ؟الجاهعة

 أهذاف الذساسح :
 لتالية:تٍدف الدراسة الحالية إلي هحاولة التحقق هن الأٌداف ا

دارة اىفعالات الذات (عمِ القدرة عمِ اتخاذ القرار. -1  تحديد العلبقة بين العد الأول )ضبط وا 
 تحديد العلبقة بين البعد الياىي )الدافعية (والقدرة عمي اتخاذ القرارلدي طلبب الجاهعة. -2

ذ القلرار للدي تحديد العلبقة بين البعلد الياللث )التواصلل والتعلاطف هلع الاخلرين ( والقلدرة عملِ اتخلا -3
 طلبب الجاهعة.

تحديد العلبقة بين البعد الرابع )الوعي بالذات والواقع الفعمي ( والقدرة عمِ اتخاذ القرار للدي طللبب  -4
 الجاهعة.

 تحديد العلبقة بين الذكاء الاىفعالي والقدرة عمِ اتخاذ القرارلدي طلبب الجاهعة. -5
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 أهويح الذساسح:
ىفعالي والقدرة عمي اتخاذ القرار للدي طللبب الجاهعلة  ههلا يتليا الكشف عن العلبقة بين  الذكاء الا  -1

 لٍها التعرف عمي أٌهية الذكاء الاىفعالي و هٍارات اتخاذ القرار.

الدراسة الحالية يهكن أن تقدم إضافة جديدة لمبعد اليقافي هن خلبل دراسة الذكاء الاىفعالي والقلدرة  -2
 يهيمون شريحة هٍهة داخل الهجتهع .عمي اتخاذ القرار لدي طلبب الجاهعة الذين 

 -هصطلحاخ الذاسسح :
 -: Emotional intelligence اولأ:الذكاء الاىفعالي

سللوف تتبىللي الباحيللة تعريللف دكتللور ٌشللام الىللرش لمللذكاء الاىفعللالي ل برىللً هجهوعللة هللن السللهات     
ب  هٍللارات التفاعللل هللع والقللدرات والكفللاءات الشخصللية والاجتهاعيللة والاىفعاليللة التللي تىهللي لللدي الطاللل

 (226، 2208الآخرين وفٍم اىفعالاتٍم  والترير بٍم والتريير عميٍمل. )ٌشام الىرش ،
 :Decision-Making ياىياً: القدرة عمي اتخاذ القلللللللللللللللللرار

سوف تتبىىي الباحية تعريلف رشلا هصلطفي الطواشلميهي برىًلعهميلة عقميلة تتطملب قلدري الطاللب        
تحديللد  الهشللكمً ، والهفاضللمة بللين الحمللول البديمللً او الهتللوفرة ،واختيللار أىسللب الحمللول لتحقيللق  عمللي

                                    (025،2204الٍدف الذي وضعً الفرد لىفسً او لحل هشكمة تواجًٍ ل. )رشا الطواشميهي
 والذساساخ الساتقح  الاطاس النظشي

 -:Emotional Intelligence اولا:الزكاء الانفؼالي:   
هلن الهفلاٌيم التلي شلاع اسلتخداهٍا  Emotional Intelligenceيعتبر هفٍلوم اللذكاء الاىفعلالي     

ا فللي العصللر الحللديث ، وهللن الأسللباب التللي أدت إلللِ شلليوع ٌللذا الهفٍللوم ٌللو التطللور العمهللي  واىتشللارٌ
لاب والتكىولوجي وسيطرة الهاديات عمِ أساليب تعاهلبت الفرد هع  البيئة والسكان ،واىتشار العىلف والإرٌ

واىتٍاك الحقوق ، ففطن العمهاء إلِ أٌهية فٍم الإىسان لذاتً ،وفٍهً للآخلرين ،وقدرتلً عملِ توظيلف 
واسلللتخدام ٌلللذا الفٍلللم اللللذي يهكىلللً هلللن السللليطرة عملللِ هشلللاعري واىفعالاتلللً واللللتحكم فيٍلللا ، )آهلللال 

                              (                            698:2227جودة،
 -: Emotional intelligence ذؼشيفاخ الزكاء الانفؼالي     

( برىً لالقدرة عمي إدراك الهشاعر هلن خللبل التفكيلر وفٍلم (George,2000,1033عرفً جورج       
 الهعرفة الاىفعالية وتىظيم الهشاعر بحيث يستطيع الفرد أن يؤير في هشاعر الآخرينل

َإدارتٍا الاىفعالية ٌَ قدرة الفرد عمِ الَعي بحالتً ( برىًل4،2226عرفً ياسين الشواورة )         
الات لللللٍذي الاىفعسلللتجابً شعاري لاىفعالات الآخريو َهشاعرٌن َحسو الاللللَاست،يٍٍا للللَتَجا َضبطٍ

 الهشاعرل. َ
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عاليللة واىفعللالات ( برىللً لقللدرة الفللرد عمللِ الللوعي بحالتللً الاىف030،2200عرفللً أحهللد العمللوان )     
 الآخرين وتىظيم اىفعالاتً واىفعالات الآخرين ، والتعاطف والتواصل الاجتهاعي هع الأفراد الهحيطين بًل

م واىفعللالاتٍم وضلللبطٍا 2209وتعرفللة خولللً احهللد هحهلللد )      دراك الطمبلللً لهشللاعرٌ (: لاىللً فٍللم وا 
،  2209ل.)خولللً احهللد هحهللد،رينوالتفاعللل   بشللكل فعللال هللع الاخللرين وفٍللم اىفعللالات وهشللاعر الاخ

274) 
 -أتؼاد الزكاء الانفؼالي:           
( أن ٌىاك خهسة أبعاد أساسية تتكاهلل وتتحلدد فيهلا بيىٍلا هكوىلة 75،2222أوضا جولهان )        

ي:  الذكاء الاىفعالي وٌ
ت الىفسلية ، الأهزجلة البعد الأول : الهعرفة الاىفعالية : القلدرة عملِ التهيلز والاسلتجابة الهلبئهلة لمحلالا

 والهيول والر بات الخاصة بالآخرين.
البعللد اليللاىي : إدارة الاىفعللالات : قللدرة الإىسللان عمللِ عللرض هشللاعري والتعبيللر عىٍللا بطريقللة هقبولللة 
اجتهاعيا بعيدة عن الاستفزاز ،والحد هن إصدار الأحكام عمِ سموك الآخرين ،وبالتلالي قلدرة الفلرد عملِ 

 التحكم في هشاعري.
البعد اليالث: تىظيم الاىفعالات : القدرة عمِ إدراك هشاعر الآخرين والإحساس بتمك الهشاعر هلن خللبل  
تعبيرات الصوت والوجً وفٍم القيم والاتجاٌات والاستجابة لمتصرفات والتعميهات ،والعلبقة بين الشخص 

وبىاء العلبقات واتخاذ القرارات  وذاتً ويتضهن القدرة عمِ هعرفة الذات والتحكم في تصرفاتً واحتراهٍا ،
 في ضوء فٍم هتقدم لمقيم الفردية والاجتهاعية.

البعد الرابع : التعاطف: القدرة عمِ التعرف وقراءة هشاعر الآخرين والاستجابة لٍا ، ويبىِ التعاطف أو 
تاحة الفرصة لٍ ا بلالظٍور التفٍم عمِ أساس الوعي بالذات ،فكمها كان الفرد قادر عمِ تقبل هشاعري وا 

 كمها ازدادت هٍارتً في قراءة هشاعر الآخرين والتفاعل هعٍا.
البعللد الخللاهس : التواصللل الاجتهللاعي : القللدر عمللِ إدارة الاىفعللالات هللع الآخللرين ٌللي أسللاس تىللاول 
العلبقات عمِ ىحو صحي سميم ، تمك الهٍارة الأساسية في إقاهة علبقلات إيجابيلة هيهلرة هلع الآخلرين. 

ذي القدرة لدى الأشخاص عميٍم أن يصموا أولاً  إلِ هستوى هتقدم هن التحكم في أىفسلٍم ولكي تظٍر ٌ
دارة ذواتٍم ، ويتطمب التوافق هع الآخرين قميلًب هن الٍدوء الىفسي.  وا 

 ء الانفؼالي لطلاب الجاهؼح:كارلاههيح أ
لللرت ٍر ظايلللهوفي واللللس( 0992لللد)ِ يلللي عمللللعمهالمهجتهع ء الاىفعللالي كاذلوم اهفٍم يدية تقدابذ هى 

ت اللليفرفالتع  -لللد يدلجلللوم الهفٍلللذا اة لٍللليقيرلإهبواة للليظرلىاة لللٌهيالال لللوحلللر ل كبيلللدجت والللهىاقش
رب شئ يقتوم لهفٍذا اعية عمِ ٌوضوبهم لحكت اجعمء الاىفعلللالي كاذهىة لمزالهتوالهختمفة ذج االللللللىهوا
 (. Amelang & Steinmayr, 2006, 459تحيل )للهسن اه



 وعلاقتة بالقدرة علي اتخاذ القرار لدي طلاب الجامعة الذكاء الانفعالي 
 آية محمد أبو المجد, د/ إيناس فهمي النقيب, أ.د / هشام إبراهيم النرش                                                                          

 جاهؼح تىسسؼيذ –مجلح كليح الترتيح                         759                  (                     2222– يىليى) –(  99الؼذد )

ذا ٌأن بها س، ولىفم اي هجال عملللللفلللللدا  ائعا جلللللا شلللللهوصبا هفٍء الاىفعللللالي أكاذلأن ابها و        
لب لللً فعلللها يعىيوا يفٍهأن ً لللعروة فلللبكافس ىفللللء االلللعمهلللم لهٍلللن افه، إذا يالللها ىفسوهفٍد يعوم لهفٍا
ٍا .      للللساسللللوم عملللي  أي يقلللللتاة لللليظلللربالىحلللاث والابي بللللعللللوا عملللي وىويكوأن ما للللطلهصللللذا اٌللللي عم
((Cherniss, 2000, 2 

ة للتقىيرات الهٍان اهر كيو أها ٌد عمي  يعتهدة الجاهعية يارلافي ح لىجاأن الجاهعة ذة اساترى  أيو   
ع لللقواهي لللفوا علللضويزة اللللههتت افالللصوالهءات أو االلللكفلللذوو افء، كالللذلاا لللىٍأِ لللا عمللليهيدكارف ألتي تعا

دة الللعب بلللتست الاىفعاليلة الللىوة. فالهكلللة هعيىللىيداجلللر وعىاصب  ياود أو جب وبسبون يفشموة للليقيلاد
 ,McDowelle  Bellلجهيع.)ت اقعاوتس بعكح لىجاافي م لعاء اكاذلاي طسوهتوي لللتفعرل هلللفش

1997, 4 - 5) 
ائعا للللللبا شللللللصء الاىفعللالي أكاللللللذللوم الللللهفٍ( أن 2222للللللرون )خللللللر زي وآين داللللللفللللللد كؤيو       

ت كلبلللللهشاة للللي هعالجللللة فللللبومطة هللللفيرلهعرات االللللهٍن ارللللىا برعللللا شلللللأىىللللوص لخصاً للللللجوِ  للللللعم
للدة يدجت اللع بيئللهللؤام لتن أو ايرخالآهع راع والتعلاون لصاهيل حل ة لحيااي للا  فللساسأا للجٍٍواي ىلللتا
ة لللجتهاعيت اكلبلللي هشلللٌت كلبللللهشاي لللذٌلللن هلللر لكييء. واكالللذلاي للة فليدلتقميت االلاتجاٌاا لتبحيٍلم ل
لوى قأاعي للاجتهح االبالىجء  ِلهىبء الاىفعالي كاذلوم أن العهاً للجعمي وً للبم ملللهسللن اه، واللبيعتٍطب

 بكيير هن الذكاء الأكاديهي. 
Van Der Zee, Thijs & Schakel, 2002, 108)) 

ن ايللللللتبلللللن ا% ه22ليلللللواحلللللط فقلللللر يفسلللللدي لتقميء اكاذل( أن ا0995، 0998ن)لهاوجد كؤيو      
ء كاللذلللرى أن اً يللىأا للكه% هن التباين. 82لر فيفسء الاىفعالي  كالذلاا لهة، أاللحيافي ح بة لمىجالبالىس

للللدوا يعء الاىفعلللالي كاللللو اللللذتفعره ونفوظالهللللف، للللللعهب حيلللاة اىوايبا عمِ جهيع جرتقر يؤيالاىفعلللالي 
ء الاىفعللالي كاذلرات اختبادام استخن اعون فعدايء الاىفعللالي كاذلرات اختباوا اهصههن لويللللاهعلهللؤدين 

ء كاللذلن ايللبللوي قط اللتبللود ارجوِ لللت إمللصوتللوث لبحن ارللبللم يٍللدون رأيؤيللث حين، فيلوظلهر االلاختي
 (Day & Carroll, 2004, 1444يفي.)وظلللالاىفعالي والاداءا

 -القذسج ػلي اتخار القشاس:-ثانيا:       
ت لاللللللف الهجللاي هختمللللللفن احييللللللبم االلللللٌتهاِ للللللعمللللللرارات لقذ االللللتخواىع للللللة صللللللعهميوذت تحلللللسا    
ليلً. لعهة االللحياي للصائبة فلللللرارات اقلذ االلتخاِ للعمللراد لأفللدرات اقر يطللوتللدف ية بٍدصاللقتداريً والألإا
ذ القلرار. )هصلطفي اللتخاة للبعهميم التربويون تللٌللراد والأفة االلي حيللة فلللعهمياي للذة ٌللٌهيللن أا هلللبقطىوا

 (     7،2200عطية
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 -ذؼشيفاخ القذسج ػلي اتخار القشاس :      
( برىً ل الدرجً التي يحصل عميٍا الهفحلوص عملي هقيلاس اتخلاذ 20،2228سعد الشٍري)يعرفً      

 القرار الهستخدم في ٌذي الدراسة ل.
ل الطالب عمِ اتخاذ القرار الأهي( برىلً ل قلدري 476،2229يعرفً  هلاٌر الزيلادات وزيلد العلدوان )     

لابد هو كمً َاحدة هىٍا هشكل حيث تتضهو العبارات بل قراءة هو خلبالدراسة ِ أداة  لعمل دائليو البلب
 ر حولٍا ل.اتخاذ قرا

( برىً ل قدرة الفرد عمي الهفاضمة بين الأهور الهختمفة والوصلول اللي 66،2205تعرفً يارا ىاجي)     
 قرار يجهع الآخرين عمي صوابً وهىاسبة لمهوقف الهتخذ بشرىً ل .

اتخاذٌللا لتحسللين عهميللة الاختيللار فيهللا يخللص (: لهٍللارات يللتم 2222تعرفللة لطيفللً الحربللي )       
 (.223، 2222ل.)لطيفً الحربي ، هوضوعات حياتية هىاسبة

 ههاساخ اتخار القشاس:
للزء ي جللٌللرار لقذ االلة لاتخللهزللبرات التفكير االلهٍتفكير ، وة للعهميللرار لقذ االلتخاة لعهميإن         

لللرار، لقذ االللتخاة لللعهميطلللوات خن  احييللللبلللض  ابعلللر عتبا لللدقوعاهة . ورة بصر لتفكيرات اهٍاللن ه
 هٍارات اتخاذ القرار هيل: سٍا لللي ىفلللٌرات الللهٍن ضهلللتت

 ل .لهشكف اقولهاعمِ رف لتعا -1

 ف .قولهل اتحمي -2

 داف. لأٌافي ر لتفكيا -3

 ل .ئدالبن اعث لبحا -4

 ل. ئدالبل افضر أختياا -5

 ذ.لتىفياضع وهرار لقاضع و -6

 رار. لقالية صىع وهسئل تحه -7

 (                                         (Walker,et,a,2004 ,2-3 لىتائج.م ايوتق -8

 خصائص القشاساخ الفؼالح:
 تتهيز القرارات الفعالة بخصائص عدة أٌهٍا:  

 هراعاة خطوات الهىٍج العمهي في اتخاذ القرار بها يحقق الٍدف برقل كمفة. -1

ىظهللة لأتجاٌللات السللائدة فيٍلا والقللواىين والاالداخميللة لمهدرسلة والهتهيمللة فللي القليم وا هراعلاة البيئللة -2
 جتهاعية الهرعية.لاالهرعية وكذلك البيئة الخارجية الهتهيمة في الىواحي ا
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خلذ لأالحرص عمِ هشاركة جهيلع العلاهمين اللذين سليتريرون بلالقرار فلي عهميلة صلىعً هلن خللبل ا -3
ن ذك يوفر بياىات أكير دقة حول هوضوع القرار وتؤدي إلِ عقمىة لأرائٍم لآستهاع لابهقترحاتٍم وا

 (40، 2202داري.)عبد العزيز طارقجي ،لإالقرار ا
 أنىاع القشاساخ:

 يهكن دراسة الأىواع الهختمفة لمقرارات حسب عدة هعايير هىٍا:
 القرارات حسب طبيعة الهوقف: -1

 وتصىف الي: القرارات الهبرهجة والقرارات  ير هبرهجة.  
: تهيل الحالات الهعروفة والهتكررة والتي بىيت لٍا قواعلد فلي الهاضلي تيسلر تطبيقٍلا القرارات الهبرهجة

فللي الهسللتقبل وهللن يللم يللتم الإعتهللاد عميٍللا لهواجٍللة الهشللكلبت الإداريللة والتظيهيللة التللي تهللر بللىفس 
 الظروف والهتغيرات.

 يلر الهتكلررة ،والفريلدة فلي خصائصلٍا والتلي تهيل إستجابة لمهواقف والحالات  القرارات  ير الهبرهجة:
، 2228تكون  ير هٍيكمة أو هحددة الأبعاد وتؤير عمي أىشطة التىظيم.)عبد الحهيد عبد الهجيد حكيم 

032) 
 القرارات حسب الهركزية:  -2

( الهركزية تعىلي الاتجلاي إللِ تركيلز السلمطة والرجلوع إللِ اللوازرة 0997يري عبد الكريم حبيب )       
عطللاء حريللة اتخللاذ فللي  اتخللاذ كافللة القللرارات الهىظهللة لمعهللل أهللا اللبهركزيللة فتعىللي توزيللع السللمطات، وا 

القرارات، حيث يجري العهل التىفيذي عمِ هستوى الهىاطق الهحميلة، والوحلدات الأصلغر،  وهلن الىاحيلة 
اك هواءهة بين هلا العهمية لا توجد هركزية هطمقة، أو لاهركزية هطمقة في الهىظهات كبيرة الحجم بل ٌى

تحققً الهركزية هن الرقابة الفعالة عمِ الوحدات، وها تحققً اللبهركزية  هلن سلٍولة وتلدقيق واىطللبق 
 (76، 2205العهل .)زيىة الهىصور، 

 القرارات حسب الىتائج: -3

 ( الي قرارات يهكن أن يتخذٌا في الظروف الهختمفة:Donald,2009صىفٍا )
قللين: وذلللك إذا كللان كللل اختيللار يللؤدي الللي ىتيجللة هعروفللة عمللي وجللً قللرارات تؤخللذ فللي حالللة هللن الي -

 التركيد.

قللرارات تؤخللذ فللي حالللة هللن الهخللاطرة: وذلللك إذا كللان كللل اختيللار يقللود الللي عللدة ىتللائج احتهالاتٍللا  -
 % .62% : 32هعروفة أو هتوقعة وىسبة ىجاح كل اختيار بين 

ار اللي علدة ىتلائج ههكىلً ولكلن احتهالاتٍلا قرارات تؤخذ في حالة الشك: وذللك عىلدها يقلود كلل اختيل -
 (48،  2200 ير هعروفة. )ٌبً عبد الىظير،

 



 وعلاقتة بالقدرة علي اتخاذ القرار لدي طلاب الجامعة الذكاء الانفعالي 
 آية محمد أبو المجد, د/ إيناس فهمي النقيب, أ.د / هشام إبراهيم النرش                                                                          

 جاهؼح تىسسؼيذ –مجلح كليح الترتيح                         756                  (                     2222– يىليى) –(  99الؼذد )

 الذساساخ الساتقح:
  اولًا: دراسات تىاولت الذكاء الاىفعالي:

 (:2222دراسة عهاد الز بي ) -1

ي ٌدفت الدراسة االي ىقص هستوي الذكاء الاىفعالي وعلبقتة بهٍارات التفكير ها وراء الهعرفة للد      
( طالبا وطالبلة، وتلم تطبيلق 622طمبة جاهعة البمقاء التطبيقية في الاردن ،وتكوىت عيىة الدراسة هن )

أدوات هقيللاس الللذكاء الاىفعللالي وهقيللاس هٍللارات التفكيللر هللاوراء الهعرفللة ، وتللم اسللتخدام الاسللاليب 
اطيللة هوجبللة دالللة الاحصللائية الهىاسللبة كهعاهللل الارتبللاط ، وتوصللمت الىتللائج الللي ووجللود علبقللة ارتب

 احصائيا بين الذكاء الاىفعالي وهٍارات التفكير هاوراء الهعرفة.
 (:2209دراسة سٍام عريبي زايد ) -2

ٌللدفت الدراسللة الللي التعللرف عمللي العلبقللة بللين الللذكاء الاىفعللالي والطهرىيىللة  الىفسللية لللدي طمبللة       
فسية، وتم تطبيق أدوات الدراسة هقياس ( هن قسم العموم التربية والى022الجاهعة وتكوىت العيىة هن )
(، وتلللم اسلللتخدام 2207( وهقيلللاس الطهرىيىلللة الىفسلللية )لمشهسلللي 2206اللللذكاء الاىفعلللالي )لمشلللهري

الاساليب الاحصائية الهىاسبة كهعاهل ارتباط بيرسون والاىحراف الهعياري، وتوصلمت الىتلائج اللي وجلود 
 ة الىفسية لدي طمبة الجاهعة.علبقة ارتباطية بين الذكاء الاىفعالي والطهرىيى

 (:cazan&nastasa,2015دراسة كازان وىاساتا )  -3

ٌللدفت الللي التعللرف الللي العلبقللة بللين الللذكاء الاىفعللالي والاحتللراق الىفسللي والرضللا عللن الحيللاي بللين  
( طالبللا وطالبللة هللن طمبللة السللىة الاولللي والياليللة فللي 90طلللبب الجاهعللة وتكوىللت عيىللة الدراسللة هللن)

تطبيللق هقللاييس الللذكاء الاىفعللالي والاحتللراق الىفسللي والرضللا عللن الحيللاة عملليٍم لجهللع  الجاهعللة، يللم
البياىللات، وبرسللتخدام الاسللاليب الاحصللائية الهىاسللبة كهتوسللط الحسللابي والاىحللراف الهعيللاري، وأظٍللرت 

 الىتائج أن الذكاء الاىفعالي لً تريير إيجابي عمي الرضا عن الحياة لدي طمبة الجاهعة.
 (:2205ج اهحهد يحيي )دراسة حا -4

ٌللدفت الكشللف عللن هسللتوي الللذكاء الاىفعللالي لللدي طمبللة جاهعللة اليرهللوك تبعللا لللبعض الهتغيللرات،     
( طالبا وطالبة هلن طمبلة جاهعلة اليرهلوك، وتلم تطبيلق هقيلاس اللذكاء 536وتكوىت عيىة الدراسة هن )

لاسللاليب الاحصللائية الهىاسللبة  وبرسللتخدام ا ( عملليٍم،2200الاىفعللالي الهطللور هللن قبللل احهللد العمللوان )
كاختبار ت، تحميل التباين الأحادي، واشارت الىتائج اللي ان هسلتوي اللذكاء الاىفعلالي للدي الطمبلة كلان 

 هرتفعا.
 :2204دراسة لبمقاسم هحهدل -5

ٌدفت الدراسة الي الكشف عن طبيعة العلبقلة بلين اللذكاء الاىفعلالي تلبهيلذ السلىة الياىيلة هلن          
م الدراسي، وتكوىت عيىة الدراسة هن ) التعميم ىجازٌ ( تمهيلذ وتمهيلذة  هلن ياىويلات ولايلة 643الياىوي وا 
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 ميللزان، وتللم تطبيللق هقيللاس الللذكاء الاىفعللالي، وباسللتخدام الاسللاليب الاحصللائية الهىاسللبة  كالهتوسللط 
صلائية هوجبلة الحسابي والاىحلراف الهعيلاري، توصلمت الىتلائج اللي توجلد علبقلة ارتباطيلة ذات دلاللة اح

 ضعيفة بين الذكاء الاىفعالي وأبعادة والإىجاز الدراسي لدي تلبهيذ السىة الياىية هن التعميم الياىوي.

 ياىياً: دراسات تىاولت القدرة عمي أتخاذ القرار:
 (:2222)وجدان خميل الكركي  -1

ٍلا بالقلدرة عملي ٌدفت الدراسلة اللي التعلرف عملي علادات العقلل للدى طمبلة جاهعلة هؤتلة وعلبقت        
( طالبللا وطالبللة وتللم تطبيللق هقيللاس 994اتخللاذ القللرار والاتللزان الاىفعللالي. وتكوىللت عيىللة الدراسللة هللن )

عادات العقل وهقياس اتخاذ القرار، وهقياس الاتزان الاىفعالي، وباستخدام الاسميب الاحصائية الهىاسبة 
قة هوجبة ذات دلالة إحصائية بين عادات كهعاهل ارتباط بيرسون، توصمت ىتائج الدراسة إلِ وجود علب

 العقل واتخاذ القرار لدى طمبة جاهعة هؤتة.
 (:2209هىال حسين ) -2

ٌللدفت الدراسللة إلللِ التعللرف عمللِ العلبقللة بللين قللوة الأىللا واتخللاذ القللرار لللدى عيىللة هللن طالبللات          
ة بهحافظللة القىفللذة، وتللم ( طالبللة بالهرحمللة الياىويلل822الهرحمللة الياىويللة، وتكوىللت عللين الدراسللة هللن )

( وهقياس اتخلاذ القلرار هلن إعلداد الباحيلة، وباسلتخدام 2228تطبيق هقياس قوة الأىا )ترجهة، شيهاء 
كروىبلاخ، وهعاهلل ارتبلاط بيرسلون، واختبلار تحميلل  –الاساليب الاحصائية الهىاسبة كهعاهل اليبات ألفا 

قلة إيجابيلة هتوسلطة بلين قلوة الأىلا والقلدرة وتوصمت ىتائج الدراسة إلِ وجلود علب (ANOVA) التباين
 ة.عمِ اتخاذ القرار لدى طالبات الهرحمة الياىوية بهحافظة القىفذة التعميهي

 : Kalafatoglu & Turgut ( 2017) دراسة -3

ٌدفت الدراسة الي التعرف عمي العلبقة بين اليقظة العقمية اتخاذ القرار، وتكوىلت عيىلة الدراسلة         
ن طلبب الجاهعة والدراسات العميا، وتم تطبيق هقيلاس اليقظلة العقميلة الهعرفلي الاىفعلالي ( ه046هن )

باسلللتخدام الاسلللاليب الاحصلللائية ( وهقيلللاس اتخلللاذ القلللرار اعلللداد الباحيلللان، و Feldman,2007اعلللداد)
بلين الهىاسبة  كهعاهل ارتباط بيرسون، توصمت الىتائج الي وجود علبقة ارتباطية هوجبة دالً احصلائيا 

 اليقظة العقمية واتخاذ القرار.
 Becker&Palmer(2229:)دراسة  -4

ٌدفت الدراسة الي توفير فٍم أفضلل لكيفيلة اتخلاذ القرارفلي ألهاىيلا والهكسليك وكيلف تلؤير اليقافلة عملي 
صىع القرار، واتبعلت الدراسلة هلىٍج هقارىلة الهتشلابٍات والختلبفلات بلين الحلالتين فلي البملدين، واتبعلت 

وفللي ألهاىيللا فللي شللركة  FEMSAسللموب دراسللة الحالللة فللي ألهاىيللا والهكسلليك فللي شللركة الدراسللة أ
حللدي شللركات الصللمب، وتللم إسللتخدام الهقللابلبت لتحقيللق أٌللداف الدراسللة، وقللد   Siemensسلليىهز وا 

توصمت ىتائج الدراسة اللي وجلود فلروق بلين اتخلاذ القلرار فلي البملدين عملي أسلاس البملد أقلل ههلا كلان 
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اية، ويشير ىلوع العهلل اللي ان قلرارات أكيلر تتخلذ بىلاء عملي ىلوع العهلل ولليس بلرير هلن هتوقعا في البد
ن اليقافة هازالت تؤير في هجالات العهل  ير اتخاذ القرار.  اليقافة الوطىية وا 

 A Park(2227:)دراسة  -5

القىوات التي ٌدفت الدراسة الي التحقق هن أىهاط اتخاذ القرارات لدي الهستٍمك التي تترير برىواع       
يتم هن خلبلٍا اتخاذ القرار، ولفحص إذا كان ىهط عهمية صىع القرار عمي الإىترىلت هختملف فلي سلياق 
اخللتلبف الهىتجللات، ولفحللص هللا اذا كاىللت صللىع القللرارات الهسللتٍمكين عبللر الإىترىللت يللؤير فللي الللولاء 

اسات العميلا الهسلجمين فلي (عمي الإىترىت، وترلفت عيىة الدراسة هن طمبة الدر OTASلوكالات السفر )
الجاهعللللات الأهريكيللللة فللللي الولايللللات الهتحللللدة، وتللللم أسللللتخدام الاسللللتباىة بالاضللللافة الاسللللتطلبع عمللللي 

ترير أىهاط اتخاذ القرار للدي الهسلتٍمكين بلالولاء والعلبقلات بلين أىهلاط  الإىترىت،وتوصمت ىتائج الدراسة
 اتخاذ القرار عمي الإىترىت والولاء الهطموب.

 Stacy(2003:)دراسة  -6

ٌللدفت الدراسللة الللي التعللرف الللي الوصللف الللديهو رافي لطلللبب السللىة الىٍائيللة فللي الكميللة، وتقيلليم     
هستوي فاعمية صىع القرار عمي هجري حياة طلبب السىة الرابعة في الكمية، وفحص العلبقة بين هقلدار 

 382لهختارة، وتكوىت العيىة هلن الهشاركة في الفاعمية الذاتية لصىع القرار والخصائص الديهو رافية ا
طالبا هن طلبب السىة الرابعة في الجاهعة العهوهية، وتم تطبيق الاستباىة )هقياس تلم تصلهيهً لاتخلاذ 
القرار( والهقابلبت، وتوصلمت ىتلائج الدراسلة اللي وجلود ىتلائج ٌاهلة بلين هسلتوي فاعميلة الذاتيلة لصلىع 

حيللث الجللىس وعللدد الهللرات التللي يغيللر فيللً الطالللب  القرارعمللي هجللري حيللاةة طلللبب السللىة الرابعللة هللن
تخصصة واختيار التخصلص فلي الكميلة وأن الهتغيلر سلواء كلان الطاللب هسلجلب فلي كميلة التربيلة أم للم 
يكللن قللد وجللد هتىبللر بالفاعميللة الذاتيللة  لصللىع القللرار عمللي هجللري حيللاة الطالللب عمللي جهيللع الهقللاييس 

 الفرعية.

 تين الزكاء الانفؼالي واتخار القشاس:ثالثاً:دساساخ ذناولد الؼلاقح 
 (: 2222دراسة  دير جهيل و هىي هحهد ) -1

ٌدفت ٌذي الدراسة الي التعرف عمي الذكاء الاىفعالي وعلبقتً بالقدرة عملي اتخلاذ القلرار للدى طفلل      
( طفللل وطفمللً، وتكوىللت ادوات الدراسللة هللن هقيللاس 62هللا قبللل الهدرسللة، وتكوىللت عيىللة الدراسللة هللن )

اء الاىفعالي وهقياس القدرة عمي اتخاذ القرار، وتم استخدام الاساليب الاحصائية الىاسبة كالهتوسلط الذك
 الحسابي، وتوصمت الىتائج الي وجود فروق دالة بين الذكاء الاىفعالي والقدرة عمي اتخاذ القرار.

 (: 2222ٌاىي فؤاد سيد هحهد سميهان ) -2

سلببية بلين اللذكاء الاىفعلالي والتحيلز الهعرفلي واتخلاذ القلرار، ٌدف ٌذي الدراسة  إلِ ىهذجة العلبقات ال
( هن طلبب كمية التربية جاهعة حموان، وقد تم تطبيق الأدوات هن هقياس 457وبمغت العيىة  الدراسة )
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التحيز الهعرفي هن إعداد الباحث، هقياس الذكاء الاىفعالي هن إعلداد الباحلث هقيلاس اتخلاذ القلرار هلن 
، Path analysisوتم استخدام الاساليب الاحصائية الهىاسبة كاستخدام تحميل الهسلار  إعداد الباحث،

وجلود تلريير  وقد أسفرت ىتائج البحث الحالي عن وجود تريير هباشر لمذكاء الاىفعالي فلي اتخلاذ القلرار،
لي 269 ير هباشر لمذكاء الاىفعالي في اتخاذ القرار بمغت )  ي قيهة داللة إحصلائياً وٌ تلرتي هلن .(، وٌ

 التريير الهباشر لمذكاء الاىفعالي في أبعاد التحيز الهعرفي.
 (:2204دراسة حسين احهد أبو عودة ) -3

ٌدفت ٌذي الدراسة الي التعرف عمي العلبقة  بين الذكاء الاىفعلالي وهسلتوي الطهلوح واتخلاذ القلرار هلن 
هن طمبة الصف العاشر  (642طمبة الصف العاشر الأساسي في قطاع  زة، وتكوىت عيىة البحث هن )

الاساسلللي، وتلللم تطبيلللق هقيلللاس اللللذكاء الاىفعلللالي، وهقيلللاس اتخلللاذ القلللرار، وتلللم اسلللتخدام الاسلللاليب 
الاحصللائية الهىاسللبة كهعاهللل الارتبللاط لبيرسللون، اختبللار)ت(، وقللد توصللمت الىتللائج الللي وجللود علبقللة 

 ف العاشر. ارتباطية هوجبة بين الذكاء الاىفعالي واتخاذ القرار لدي طمبة الص
 (:2204دراسة هحهد احهد هشاقبة )-4

ٌللدفت الدراسللة الللي التعللرف عمللي العلبقللة بللين الللذكاء الاىفعللالي والقللدرة عمللي اتخللاذ القللرار لللدي طلللبب 
( طاللب وطالبلة، وتلم 206جاهعة الحدود الشهالية في الههكمة العربية السعودية، وتكوىلت العيىلة هلن )

تخللاذ القللرار  وهقيللاس الللذكاء الاىفعللالي، وتللم اسللتخدام الاسللاليب تطبيللق ادوات الدراسللة هللن هقيللاس ا
الاحصللائية الهىاسللبة كهعاهللل ارتبللاط بيرسللون واختبللار ت، وتوصللمت الىتللائج الللي وجللود علبقللة دالللً 
احصللائيا بللين الللذكاء الاىفعللالي واتخللاذ القللرار لللدي طلللبب جاهعللة الحللدود الشللهالية فللي الههمكللة العربيللة 

 السعودية.
 ي الذساساخ الساتقح :ذؼقية ػل

، وجللدت ٌىللاك تىللوع فللي أٌللدافٍا ، وأدواتٍللا ، وىتائجٍللا ، استعراض الدراسات السابقة ل هو خلب     
 وهدي علبقتٍا بالدراسة الحالية وفيها يمي عرضاً لذلك:

 هن حيث الأٌداف:
أٌلداف البلاحيين ،  أختمف الدراسات السابقة فلي تىاولٍلا لملذكاء الاىفعلالي فلي الأٌلداف تبعلاً لتبلاين    

( ،أو علبقتً 2203فهىٍا ها ٌدفت الي التعرف عمي هستوي الذكاء الاىفعالي هيل دراسة قاسم كجوان)
ير) ( ،أها 2222( ،أوعلبقتً بالتفكير هيل دراسة عهاد الز بي )2203بالإيجابية هيل دراسة ىعهات وزٌ

ابقة ، فهىٍا هن تىاول القدرة عمي اتخلاذ فيها يتعمق بهوضوع اتخاذ القرار فرختمف أٌداف الدراسات الس
(،او علبقتللً بللالاتزان 2223)stacyالقللرار وعلبقتللً بفاعميللة الللذات والهسللاىدة الاجتهاعيللة هيللل دراسللة 

 ( .2222الاىفعالي  هيل دراسة خميل الكركي )
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 هن حيث الهجتهع وعيىة الدراسة:
لىوع العيىة ،فهلن الدراسلات السلابقة هلن تلم لقد أختمف هجتهع وعيىة الدراسة هن باحث لآخر طبقاً     

(، ، ودراسة ياسين 2205( ، ودراسة حاج يحيي )2200تطبيقً عمي الطلبب هيل دراسة أحهد عموان)
( ،وهىٍلا هلاطبق عملي الهلوظفين هيلل ،ودراسلة سلعد 2228( ،ودراسة هوضي اللد يير)2229الشواري)
ة إيىلاس ابلو عفللش ، ولاحلظ تشلابًٍ بللين ( ، وهىٍلا هلا طبللق عملي هعمهلين هيللل دراسل2228الشلٍري)

 عيىة الدراسات السابقة والدراسات الحالية.
 هن حيث أدوات الدراسة:

إن بعض الدراسات السابقة استخدهت أدوات هن أعلداد البلاحيين كهلا أن بعضلٍم اسلتخدم أدوات        
ابقة عملي هقيلاس جاٌزة وهختمفلة هلن أجلل الوصلول اللي أٌلدافٍم ، وقلد اعتهلدت بعلض الدراسلات السل

الذكاء الاىفعالي وهقياس القدرة عمي اتخاذ القلرار لمتحقلق هلن جهيلع الفرضليات كهلا ان عىصلر اليقافلة 
يمعلب دورا هٍهلاً ، لللذلك لابلد هللن الاىتبلاي عىلد اختيللار الهقيلاس بحيللث يلتم تعديملً  لمتحقللق هلن صللدق 

أن الدراسلات التلي تلم التطلرق اليٍلا  ويباتً لليلؤئم يقافلة الهجتهلع التلي تجلري عميلً الدراسلة،وقد للوحظ
لذا  ركزت عمي إيجاد علبقة بين هتغيرين هن هتغيرات الدراسة او علبقتً بالجواىلب الىفسلية والتربويلة وٌ
يللدل عمللي ىللدري الدراسللات العربيللة والهحميللة التللي تىاولللت دراسللة الللذكاء الاىفعللالي وعلبقتللً بالقللدرة عمللي 

للا . وهللن خلللبل  الاطللار الىظللري  اتخللاذ القللرار لللدي طلللبب الجاهعللة لللذلك تهيللزت ٌللذي الدراسللة عللن  يرٌ
 والدراسات السابقة يهكن صيا ة فروض الدراسة عمي الىحو التالي:

 فشوض الثحث:
دارة اىفعلالات اللذات الوجداىيلة ( والقلدرة عملِ  -0 يوجد ارتباط دال إحصائياً بلين البعلد الأول ) ضلبط وا 

 اتخاذ القرار لدى طلبب الجاهعة.
رتبللاط دال إحصللائياً بللين البعللد اليللاىي ) الدافعيللة ( والقللدرة عمللِ اتخللاذ القللرار لللدى طلللبب يوجللد ا -2

 الجاهعة.

يوجد ارتباط دال إحصائياً بين البعلد الياللث )التواصلل والتعلاطف هلع الآخلرين ( والقلدرة عملِ اتخلاذ  -3
 القرار لدى طلبب الجاهعة

بالذات والواقع الفعملِ ( عملِ اتخلاذ القلرار للدى  يوجد ارتباط دال إحصائياً بين البعد الرابع ) الوعِ -4
 طلبب الجاهعة.

 يوجد ارتباط دال إحصائياً بين الذكاء الاىفعالِ والقدرة عمِ اتخاذ القرار لدى طلبب الجاهعة. -5
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 إجشاءاخ الذساسح
 اولًا: العيىة

 اختيار العيىة -1

بورسللعيد، فللي الفصللل الدراسللي  تللم اشللتقاق عيىللة الدراسللة الحاليللة هللن طلللبب وطالبللات جاهعللة        
م(، ويرجلع سلبب اختيلار العيىلة الهسلتٍدفة هلن طمبلة الهرحملة 2208/2209الاول هن العلام الدراسلي)

لو يىلال بهسلتوياتً  الجاهعية إلِ الأسباب التالية: يعتبر التعميم الجاهعي هلن أٌلم الهراحلل التعميهيلة، وٌ
الهختمفة كييرا هن العىايلة والاٌتهلام فلي هعظلم دول العلالم، لهلا يؤديلً هلن دور ٌلام فلي هجلال التىهيلة 

وتللوفير  البشللرية والاجتهاعيللة والاقتصللاديةت حيللث تتفاعللل الجاهعللات هللع الهجتهللع، فللي بحللث حاجاتللً
هتطمباتً، وذلك هن خلبل تكريس جٍودٌا في إعداد الطمبة هن الشباب الذين تعتهد عميٍم الشعوب في 

(. لللذلك ٌللذي الهرحمللة  هللن أكيللر الهراحللل اسللتفادة هللن 386: 2228ىٍضللتٍا وبىائٍللا. )آسلليا بركللات،
ٍىلي  فلي الهسلتقبل الدراسة الحالية  سواءً عمِ الهستوى الشخصي كرفراد وطمبة أو عملِ الهسلتوى اله

كهعمهين.وطبقت الباحية هقياس الذكاء الاىفعالي والقلدرة عملي اتخلاذ القلرار ليطبلق عملِ ىفلس الهرحملة 
 العهرية.وقد روعي في اختيار العيىة ها يمي:

 عاهاً.  22:  08أن يتراوح العهر الزهىي لأفراد العيىة هن   -1
 أن تشهل العيىة طلبباً هن تخصصات هختمفة. -2

م بتخصصلٍم أن تضم ع -3 يىة الدراسة  طمبلة الفرقلة الأوللِ والياىيلة والياليلة لضلهان علدم تلريرٌ
 الدراسي.

 حجم العيىة  -3

 يهكن أن يصىف طمبة عيىة الدراسة طبقاً لهراحل التطبيق كها يمي:
 أ.عيىة التقىين:

راسلي ( طاللب وطالبلة  هلن طللبب كميلة التربيلة جاهعلة بورسلعيد  لمعلام الد005ترلفت عيىة البحث هن)
م  بجاهعة بورسعيد يهيمون عيىة تقىين أدوات الدراسة لتقدير صدق ويبات الأدوات بعد 2209/ 2208

قبللل تطبيقٍللا عمللي عيىللة البحللث الاساسللية، وتللم   2208/2209تطبيقٍللا عملليٍم هللن العللام الدراسللي 
م  بالطريقة العشوائية البسيطة.  اختيارٌ

 ( توزيع أفراد العيىة0جدول )
 التخصص

 ةالمرحل
 الإجمالي

 الثالثة الثانية الاولي

 25 5 11 11 لغة عربية

 41 11 11 21 تاريخ

 51 35 5 11 علم النفس

 115 51 25 41 اجمالي عذد طلبة 
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 ب. عيىة الدراسة
( طاللب وطالبللة هللن طمبللة كميللة 222ترلفلت عيىللة الدراسللة الهشللتق هىٍلا العيىللة الىٍائيللة لمدراسللة هللن )

م يهيمللون عيىللة الدراسللة التللي طبللق عميٍللا 2222/ 2209سللعيد  لمعللام الدراسللي التربيللة  جاهعللة بور 
الأدوات بعد التحقق هن الصدق واليبات لاختيار العيىة الىٍائية، وقد تم توزيع أدوات البحث عملي عيىلة 
البحث، وقد فقدت بعض الاستبياىات الهوزعلة، كهلا اسلتبعدت الباحيلة علدداً هلن اوراق الاسلتجابة عملي 

البحللث  ىظللراق لللىقص البياىللات فيٍللا، والجللدول التللالي يوضللا عللدد العللدد الهللوزع، والعللدد الهفقللود،  أداة
 والعدد الهستبعد، والعدد الىٍائي.

 (2جدول )

 يبين أعداد العيىة الهوزعة والهفقودة والهستبعدة والهتبقي هىٍا

 الىسبة العدد عيىة البحث
 %022 322 العدد الهوزع
 % 02 35 العدد الهفقود
 %22 65 العدد الهستبعد
 %72 222 العدد الهتبقي

 يالياً: أدوات الدراسة

قاهت الباحية هن أجل التحقق هن جهع بياىات الدراسة الحالية، وفي سبيل تحقيلق أٌلدافٍا، ببىلاء أحلد 
قيلاس الأدوات اللبزهة لٍذا، والهتهيمة في هقياس الهٍارات الاجتهاعية . كها قاهت الباحيلة باسلتخدام ه

. كها قاهت الباحية باستخدام هقيلاس   2208الذكاء الاىفعالي الهعد هن قبل دكتور ٌشام الىرش عام 
،وتعلرض الباحيلة فيهلا يملي 2204القدرة عمِ اتخاذ القرار الهعد هن قبل دكتورة رشلا الطواشليهمي علام 

الخصلائص السليكوهترية  الخطوات الهتبعة في بىاء كل أداة هلن ٌلذي الأدوات الهوضلحة سلابقاً، وتقلدير
 لٍا ولهفرداتٍا الاختبارية.

 (2208هقياس الذكاء الاىفعالي:)إعداد:ٌشام إبراٌيم الىرش ،  *
قام هعد الهقياس بهراجعة الأطر الىظرية والدراسات السابقة والهقاييس التِ لٍا صمة باللذكاء الاىفعلالي 

دار  للِ ضللبط وا   -الدافعيللة  –ة اىفعللالات الللذات الوجداىيللة وتللم تحديللد أربعللة أبعللاد لمللذكاء الاىفعللالي وٌ
اللوعِ باللذات والواقلع الفعملِ ، وتلم التركلد هلن الخصلائص لمهقيلاس  -التواصل والتعاطف هع الآخرين 

عللن طريللق صللدق الهحكهللين ، وحسللاب هعللاهلبت ألفللا لكروىبللاخ لعبللارات الهقيللاس والتللِ تراوحللت بللين 
اليبللات لمهقيللاس ككللل بطريقللة التجزئللة الىصللفية ( ، بيىهللا بمغللت قيهللة هعاهللل 2.839إلللِ  2.830)
( ، كها تم حساب الاتساق الداخمِ لمهقياس علن طريلق حسلاب هعلاهلبت الارتبلاط بلين درجلة 2.732)
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( ، ههلا يشلير إللِ أن الهقيلاس 2.787إللِ  2.422كل عبارة والدرجة الكمية لمبعد والتِ اهتدت بلين )
 يتسم بدرجة هقبولة هن الصدق واليبات. 

 لخصائص السيكوهترية لمهقياس فِ الدراسة الحالية:*ا
 أولًا: صدق الهقياس:

 الاتساق الداخمِ: -أ
قاهت الباحية بتطبيق هقيلاس اللذكاء الاىفعلالي عملِ عيىلة اسلتطلبعية هلن طللبب كميلة التربيلة جاهعلة 

لبت ( طالبللاً وطالبللة لمتركللد هللن صللدق الهقيللاس بواسللطة حسللاب هعللاه005بورسللعيد بمللد عللددٌا )ن   
الارتبللاط بللين درجللة كللل عبللارة والدرجللة الكميللة لمهقيللاس وكللذلك حسللاب هعللاهلبت الارتبللاط بللين هجهللوع 
درجلللات كلللل بعلللد والدرجلللة الكميلللة لمهقيلللاس وذللللك باسلللتخدام الحزهلللة الإحصلللائية الهعروفلللة اختصلللاراً 

 ( 4( ، )3فكاىت قيم هعاهلبت الارتباط كها ٌو هوضا بجدول ) SpssV.22ب
 (3جدول )

 هعاهلبت الاتساق الداخمِ لعبارات هقياس الذكاء الاىفعاليقيم 
رقم 
 العبارة

قيهة هعاهل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

قيهة هعاهل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

قيهة هعاهل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

قيهة هعاهل 
 الارتباط

0 2.637** 02 2.638** 09 2.647** 28 2.630** 
2 2.634** 00 2.636** 22 2.664** 29 2.284* 

3 2.628** 02 2.642** 20 2.639** 32 2.639** 

4 2.648** 03 2.305* 22 2.302* 30 2.645** 
5 2.646** 04 2.630** 23 2.650** 32 2.663** 
6 2.652** 05 2.653** 24 2.638** 33 2.644** 
7 2.634** 06 2.633** 25 2.642** 34 2.662** 
8 2.635** 07 2.637** 26 2.300* 35 2.634** 

9 2.640** 08 2.302* 27 2.640** 36 2.646** 

 2.20)**( دال عىد هستوى                                   2.25)*(  دال عىد هستوى       
يتضا هن الجدول السابق أن قيم هعاهلبت ارتباط العبارات بالدرجة الكميلة لمهقيلاس داللة إحصلائياً عىلد 

، أى أىً يوجد اتساق هلا بلين عبلارات الهقيلاس  2.25البعض الآخر دال عىد هستوى و  2.20هستوى 
 والدرجة الكمية هها يشير إلِ أن العبارات عمِ درجة هىاسبة هن الاتساق.
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 (4جدول )
 قيم هعاهلبت الارتباط بين أبعاد هقياس الذكاء الاىفعالي والدرجة الكمية 

 هستوى الدلالة طقيهة هعاهل الارتبا أبعاد الهقياس

دارة اىفعالات الذات الوجداىية  2.20 2.740 ضبط وا 
 2.20 2.729 الدافعية

 2.20 2.753 التواصل والتعاطف هع الآخرين
 2.20 2.706 الوعِ بالذات والواقع الفعمِ

يتضا هن الجدول السلابق أن قليم هعلاهلبت الارتبلاط بلين هجهلوع درجلات كلل بعلد والدرجلة الكميلة      
أى أىً يوجد اتسلاق هلا بلين أبعلاد الهقيلاس والدرجلة الكميلة  2.20مهقياس دالة إحصائياً عىد هستوى ل

 هها يشير إلِ أن الهقياس عمِ درجة هىاسبة هن الاتساق.
 صدق الهقارىات الطرفية: -ب

تيبلاً قاهت الباحية بتطبيق الهقياس عمِ العيىة الاستطلبعية وتصحيحً ورصد درجاتً وترتيبٍا تر       
% )هن الدرجات الهرتفعة( هن إجهالِ علدد  27تىازلياً وتقسيهٍم إلِ هجهوعتين هجهوعة تضم ىسبة 

( طالبللاً وطالبللة تهيللل الإربللاعِ الأعمللِ ، وهجهوعللة تضللم 30طلللبب العيىللة الاسللتطلبعية فبمللد عللددٌا )
( 30د علددٌا )% )هن الدرجات الهىخفضة( هن إجهالِ عدد طلبب العيىلة الاسلتطلبعية فبمل 27ىسبة 

لمهقارىلة بلين الإربلاعِ الأعملِ  t" Test"طالبلاً وطالبلة تهيلل الإربلاعِ الأدىلِ وباسلتخدام اختبلارلتل 
 (5والأدىِ جاءت الىتائج كها ٌو هوضا بجدول )

 (5جدول )                                                     
ت ل وهستوى دلالتٍا للئرباعِ الأعمِ والأدىِ     يوضا الهتوسطات والاىحرافات الهعيارية وقيهة ل

 عمِ هقياس الذكاء الاىفعالِ
 العيىة
 
 

 الهتغير

 الإرباعِ

 قيهة
 ل ت ل

هستوى 
 الدلالة

 الأدىِ الأعمِ

 الهتوسط العدد
الاىحراف 
 الهعيارى

 الهتوسط العدد
الاىحراف 
 الهعيارى

 2.20 5.9 4 75.3 30 09.5 90.4 30 الذكاء الاىفعالِ

هها يشير إللِ   2.20يتضا هن الجدول السابق أن قيهة لتل دالة إحصائياً عىد هستوى            
ذا  وجود فرق دال إحصائياً بين هتوسطِ درجات الإرباعِ الأعمِ والأدىِ لهقياس الذكاء الاىفعالِ وٌ

ا يشللير إلللِ أن يللدل عمللِ قللدرة الهقيللاس عمللِ التهييللز بللين هرتفعللِ وهىخضللِ الللذكاء الاىفعللالِ ههلل
 .  الهقياس عمِ درجة هىاسبة هن الصدق
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 ياىياً: يبات الهقياس:
 طريقة هعاهل ألفا لكروىباخ : - أ

       Cronbach's Alphaحيث تم حساب يبات الهقياس باستخدام هعاهل ألفا لكروىباخ       

Coefficient هعاهل ألفا العام  فِ حالة حذف درجة العبارة هن الدرجة الكمية لمهقياس فبمغت قيهة
 . (6وكاىت قيم هعاهل ألفا لفقرات الهقياس كها ٌِ هوضحة بجدول ) 2.824

 (6جدول )
 قيم هعاهلبت ألفا لعبارات هقياس الذكاء الاىفعالِ

رقم 
 قيهة هعاهل ألفا العبارة

رقم 
 قيهة هعاهل ألفا العبارة

رقم 
 قيهة هعاهل ألفا العبارة

رقم 
 قيهة هعاهل ألفا العبارة

0 2.795 02 2.799 09 2.796 28 2.796 
2 2.796 00 2.823 22 2.794 29 2.799 
3 2.799 02 2.798 20 2.792 32 2.796 
4 2.796 03 2.796 22 2.820 30 2.794 
5 2.794 04 2.799 23 2.799 32 2.792 
6 2.792 05 2.799 24 2.799 33 2.820 
7 2.820 06 2.799 25 2.822 34 2.799 
8 2.795 07 2.822 26 2.790 35 2.799 
9 2.799 08 2.798 27 2.795 36 2.822 

يتضا هن الجدول السابق أن جهيلع قليم هعلاهلبت ألفلا لعبلارات الهقيلاس أقلل هلن قيهلة هعاهلل         
ألفا العام هها يشير إلِ أن العبارات عملِ درجلة هىاسلبة هلن اليبلات. كهلا تلم حسلاب قليم هعلاهلبت ألفلا 

 (7لهقياس فكاىت قيم ألفا لأبعاد الهقياس كها ٌِ هوضحة بجدول )لأبعاد ا
 (7جدول )

 قيم هعاهلبت ألفا لأبعاد هقياس الذكاء الاىفعالِ
 قيهة هعاهل ألفا أبعاد الهقياس

دارة اىفعالات الذات الوجداىية  2.732 ضبط وا 
 2.736 الدافعية

 2.750 التواصل والتعاطف هع الآخرين
 2.747 لواقع الفعمِالوعِ بالذات وا

يتضللا هللن الجللدول السللابق أن قلليم هعللاهلبت ألفللا لأبعللاد الهقيللاس هرتفعللة ههللا يشللير إلللِ أن أبعللاد 
 الهقياس عمِ درجة هىاسبة هن اليبات.
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 طريقة التجزئة الىصفية: -ب 
هلل وبمغلت قيهلة هعا  Split half لمتحقق هن يبات الهقياس ككل تم استخدام طريقة التجزئة الىصفية 

( وبعللللد تصللللحيا أيللللر التجزئللللة بهعادلللللة سللللبيرهان وبللللراون 2.579الارتبللللاط بللللين ىصللللفِ الهقيللللاس )
Spearman – Brown ( ويتضا هها سبق أن الهقياس عملِ 2.733فبمغت قيهة هعاهل اليبات ، )

درجللة هىاسللبة هللن اليبللات،وهن إجللراءات الصللدق واليبللات والاتسللاق الللداخمِ السللابقة أصللبا الهقيللاس 
( عبارة لقياس الذكاء الاىفعالِ لدى طلبب الجاهعلة هوزعلة عملِ أبعلادي كهلا يملِ: البعلد 36هن )هكوىاً 

دارة اىفعالات الذات الوجداىية ويهيمً العبلارات هلن ) ( ، والبعلد اليلاىِ: الدافعيلة، 02:  0الأول: ضبط وا 
ن ، ويهيمً العبارات هلن ( ، والبعد اليالث: التواصل والتعاطف هع الآخري08:  00ويهيمً العبارات هن )

( ، 36:  29( ، والبعللللد الرابللللع: الللللوعِ بالللللذات والواقللللع الفعمللللِ، ويهيمللللً العبللللارات هللللن )28:  09)
 والهقياس بٍذي الصورة الىٍائية صالا لمتطبيق عمِ عيىة البحث الأساسية.

 (2204هقياس القدرة عمِ اتخاذ القرار:)إعداد: رشا الطواشميهِ ، * 
لهقياس إلِ قيلاس قلدرة الفلرد عملِ اتخلاذ القلرار وتلم تحديلد خهسلة أبعلاد لمقلدرة عملِ يٍدف ٌذا ا     

 اتخاذ القرار كها يمِ: 
 تحديد الهشكمة وتحميمٍا. .1
 وضع البدائل والاختيارات أي صيا ة هقترحات كحمول هتوقعة لمهشكمة. .2
 تحديد الهعايير والهحكات التي يتم اتخاذ القرار في ضوئٍا . .3

ءة كل هقترح في تحقيق الأٌلداف الهرجلوة هلع الالتلزام بالأسلس والهعلايير التلي تلم الحكم عمِ كفا .4
 تحديدٌا.

اختيار البديل الأىسب هن خلبل الهفاضمة بين الهقترحات والبلدائل فلي سلبيل الوصلول إللِ البلديل  .5
 الذي يهيل القرار الهىاسب لحل الهشكمة.

( هوقللف هوزعللة عمللِ الأبعللاد الخهسللة 23ن )وقللد صللهم الهقيللاس فللي صللورتً الأوليللة هكللون هلل         
 3هواقلف ، فلي حلين يتضلهن البعلد الرابلع  5لمهقياس ، بحيلث يضلم كلل بعلد هلن الأبعلاد اليلبيلة الأوللِ 

هواقللف ، وقاهللت الباحيللة هعللدة الهقيللاس بالتركللد هللن الخصللائص  5هواقللف أهللا البعللد الخللاهس فيضللم 
ب يبللات الهقيللاس عللن طريللق هعللاهلبت ألفللا السلليكوهترية لمهقيللاس عللن طريللق صللدق الهحكهللين وحسللا

(  يلر 03( ووجلدت هوقلف واحلد ٌلو الهوقلف رقلم )2.870إللِ  2.567لكروىباخ والتلِ تراوحلت بلين )
يابت حيث أن قيهة يبات ألفا العام لمهقياس في حالة حذف ٌذا الهوقف يكون أكبر هىً في حاللة وجلودي 

إللِ  2.533الِ حيلث تراوحلت قليم يبلات الهواقلف بلين )، واستخدهت الباحية أيضاً طريقة الاحتهال الهىو 
( ، كها قاهت الباحية باستخدام طريقة الاتساق الداخمِ عن طريق حساب هعاهلبت الارتباط بين 2.865

( 2.836إللِ  2.524درجة كل هوقف والبعد الذى يىتهِ إليً حيث تراوحت قيم هعاهلبت الارتبلاط بلين )
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خللللبل التحميلللل العلللاهمي باسلللتخدام طريقلللة الهكوىلللات الأساسلللية  وحسلللبت الباحيلللة صلللدق الهقيلللاس هلللن
Principal Components (PC) هللع تحديللد عللدد العواهل)حللددت عللدد العواهللل برربعللة عواهللل(،  
، واسللتبعدت  Kaiser، واعتهللد عمللِ هحللك كللايزرVarimaxوالتللدوير الهتعاهللد بطريقللة الفاريهللاكس 

أسفر التحميل العلاهمي علن ظٍلور أربعلة عواهلل بجلذر كلاهن ، وقد 2.3الهواقف ذات التشبعات الأقل هن 
%( هللن قيهللة التبللاين الكمللي لمهقيللاس. واسللتبعدت الباحيللة الهواقللف رقللم 67.256واحللد فللركير يفسللر )

للو تحديللد الهعللايير 0،22) ( والتللِ تشللبعت بالعاهللل الأول الللذي يعبللر عللن البعللد اليالللث هللن الهقيللاس وٌ
( 20، 08، 04ِ حذف ٌاتين الهوقفين. كها تم حذف الهواقلف أرقلام )والهحكات  لذا اضطرت الباحية إل

( هوقف. 07لأىٍا لا تتشبع برى عاهل هن عواهل الهقياس الأربعة، وعميً يصبا عدد هواقف الهقياس )  
 *الخصائص السيكوهترية لمهقياس فِ الدراسة الحالية:

 أولًا: صدق الهقياس:
 الاتساق الداخمِ: -أ

بيق هقيلاس القلدرة عملِ اتخلاذ القلرار عملِ عيىلة اسلتطلبعية هلن طللبب كميلة التربيلة قاهت الباحية بتط
( طالبللاً وطالبللة لمتركللد هللن صللدق الهقيللاس بواسللطة حسللاب 005جاهعللة بورسللعيد بمللد عللددٌا )ن   

هعللاهلبت الارتبللاط بللين درجللة كللل هوقللف والدرجللة الكميللة لمهقيللاس وذلللك باسللتخدام الحزهللة الإحصللائية 
 ( .8فكاىت قيم هعاهلبت الارتباط كها ٌو هوضا بجدول ) SpssV.22صاراً بالهعروفة اخت

 (8جدول )
 قيم هعاهلبت الاتساق الداخمِ لهواقف هقياس القدرة عمِ اتخاذ القرار

رقم 
 الهوقف

رقم  قيهة هعاهل الارتباط
 الهوقف

قيهة هعاهل 
 الارتباط

رقم 
 الهوقف

قيهة هعاهل 
 الارتباط

رقم 
 الهوقف

 الارتباطقيهة هعاهل 

0 2.750** 6 2.749** 00 2.762** 06 2.762** 
2 2.746** 7 2.753** 02 2.734** 07 2.759** 
3 2.763** 8 2.747** 03 2.732** - - 
4 2.756** 9 2.734** 04 2.782** - - 
5 2.748** 02 2.689** 05 2.745** - - 

 2.20)**( دال عىد هستوى                          2.25)*(  دال عىد هستوى             
يتضا هن الجدول السابق أن قيم هعاهلبت ارتباط الهواقلف بالدرجلة الكميلة لمهقيلاس داللة إحصلائياً     

، أى أىً يوجد اتسلاق هلا بلين هواقلف الهقيلاس والدرجلة الكميلة ههلا يشلير إللِ أن  2.20عىد هستوى 
 الهواقف عمِ درجة هىاسبة هن الاتساق.
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 اً: يبات الهقياس:ياىي
 طريقة هعاهل ألفا لكروىباخ : -أ

  Cronbach's Alphaحيللث تللم حسللاب يبللات الهقيللاس باسللتخدام هعاهللل ألفللا لكروىبللاخ      

Coefficient  فِ حالة حذف درجة الهوقف هن الدرجة الكمية لمهقياس فبمغلت قيهلة هعاهلل ألفلا العلام
 ( .9كها ٌِ هوضحة بجدول ) وكاىت قيم هعاهل ألفا لهواقف الهقياس 2.765

 (9جدول )
 قيم هعاهلبت ألفا لهواقف هقياس القدرة عمِ اتخاذ القرار

رقم 
 قيهة هعاهل ألفا الهوقف

رقم 
 قيهة هعاهل ألفا الهوقف

رقم 
 قيهة هعاهل ألفا الهوقف

رقم 
 قيهة هعاهل ألفا الهوقف

0 2.760 6 2.757 00 2.762 06 2.763 
2 2.759 7 2.763 02 2.757 07 2.758 
3 2.755 8 2.760 003 2.756 - - 
4 2.7762 9 2.758 04 2.762 - - 
5 2.760 02 2.756 05 2.754 - - 

يتضا هن الجدول السابق أن جهيع قيم هعاهلبت ألفا لهواقلف الهقيلاس أقلل هلن قيهلة هعاهلل          
  يبات.ألفا العام هها يشير إلِ أن هواقف الهقياس عمِ درجة هىاسبة هن ال

 طريقة التجزئة الىصفية: -ب 
وبمغلت قيهلة   Split half لمتحقق هن يبات الهقياس ككل تلم اسلتخدام طريقلة التجزئلة الىصلفية      

  Guttman( وبعد تصحيا أير التجزئة بهعادللة جيتهلان2.632هعاهل الارتباط بين ىصفِ الهقياس )
أن الهقيلاس عملِ درجلة هىاسلبة هلن اليبلات، ( ، ويتضا ههلا سلبق 2.798بمغت قيهة هعاهل اليبات )

( هوقف لقياس 07وهن إجراءات الصدق واليبات والاتساق الداخمِ السابقة أصبا الهقياس هكوىاً هن )
القدرة عمِ اتخاذ القرار لدى طلبب الجاهعة هوزعة عمِ أقساهً كها يمِ: القسم الأول: ويهيمً الهواقف 

:  02( ، القسم اليالث: ويهيمً العبارات هن )9:  5الهواقف هن ) ( ، القسم الياىِ: ويهيم4ً:  0هن )
( ، والهقيلللاس بٍلللذي الصلللورة الىٍائيلللة صلللالا 07:  04( ، والقسلللم الرابلللع: ويهيملللً العبلللارات هلللن )03

 لمتطبيق عمِ عيىة البحث الأساسية.
 * نرائج الثحث وذفسيرها:
 اختبار صحة الفرض الأول:

ل والذى يىص عمِ أىً ليوجد ارتباط دال إحصائياً بين البعد الأول لاختبار صحة الفرض الأو     
دارة اىفعالات الذات الوجداىية ( والقدرة عمِ اتخاذ القرار لدى طلبب الجاهعة.ل استخدهت  )ضبط وا 



 وعلاقتة بالقدرة علي اتخاذ القرار لدي طلاب الجامعة الذكاء الانفعالي 
 آية محمد أبو المجد, د/ إيناس فهمي النقيب, أ.د / هشام إبراهيم النرش                                                                          

 جاهؼح تىسسؼيذ –مجلح كليح الترتيح                         769                  (                     2222– يىليى) –(  99الؼذد )

الباحية هعاهل ارتباط بيرسون بواسطة الحزهة الإحصائية لمعموم الاجتهاعية والهعروفة اختصاراً 
 ( ىتائج ٌذا الفرض:02ويوضا جدول )،   Spss V.23ب

 (02جدول )
دارة اىفعالات الذات الوجداىية والقدرة عمِ اتخاذ القرار )ن    (222قيهة هعاهل الارتباط  بين ضبط وا 

 هستوى الدلالة قيهة هعاهل الارتباط الهتغيرات

دارة اىفعالات الذات الوجداىية القدرة عمِ اتخاذ القرار  2.20 2.740 ضبط وا 

بلين  2.20يتضا هن الجدول السابق وجود علبقة ارتباطية هوجبة داللة إحصلائياً عىلد هسلتوى        
دارة اىفعالات الذات الوجداىية والقدرة عمِ اتخاذ القرار لدى طلبب الجاهعة،وتفسلر  ذللك الباحيلة ضبط وا 

دارة   ضلبط عملِ يتهتلع بالقلدرة خاصلة اللذي قرارتلً يٍتم اٌتهاكا كبيلراً باختيلار الطالب  أن إلِ  اللذات وا 

 القلرار يسلتطيع اتخلاذ وبالتلالي الظلروف، فلي كلل سلميم بشلكل والتصرف باىفعالاتً التحكم يستطيع بحيث

قلرارات الطمبلة فلي ٌلذي الهرحملة فلي هىتٍلي الأٌهيلة تلؤير  وأن وخاصلة خارجيلة، هلؤيرات أي علن اً  بعيلد
  2009 )هلع دراسلة )ضلاٌر، الدراسلة ٌلذي ىتلائج تطابقلت هباشر وقد بشكل عميٍم إيجابياً  أو سمباً  عميٍم
لر جاهعلة طمبلة للدى العلاطفي اللذكاء هلن هرتفعلة وجلود ىسلبة إللِ توصلمت التلي  الهتغيلرات للبعض الأزٌ

 اللذكاء الأفلراد ذوي أن عملِ أكّلدت التلي  (2203راسلة ) هحهلد هشلاقبة، ، ود كضلبط اللذات الشخصلية

 قلدرتٍم عملِ إللِ تعلود عاليلة قياديلة هٍلارات وللديٍم الهٍىيلة، حيلاتٍم فلي ىجاحاً  أكير الاىفعالي الهرتفع

 والهىزل. العهل بين التوازن يحققون بحيث ذاتٍم، تىظيم
 اختبار صحة الفرض الياىِ:

لاختبار صلحة الفلرض اليلاىِ واللذى يلىص عملِ أىلً ليوجلد ارتبلاط دال إحصلائياً بلين البعلد اليلاىي      
لقلرار للدى طللبب الجاهعلة.ل اسلتخدهت الباحيلة هعاهلل ارتبلاط بيرسلون ) الدافعية ( والقدرة عمِ اتخلاذ ا

، ويوضللا جللدول   Spss V.23بواسلطة الحزهللة الإحصللائية لمعمللوم الاجتهاعيللة والهعروفلة اختصللاراً ب
 ( ىتائج ٌذا الفرض:00)

 (00جدول )
 (222قيهة هعاهل الارتباط  بين الدافعية والقدرة عمِ اتخاذ القرار )ن  

 هستوى الدلالة قيهة هعاهل الارتباط الهتغيرات

 2.20 2.658 الدافعية  القدرة عمِ اتخاذ القرار

بلين  2.20يتضا هن الجدول السابق وجود علبقلة ارتباطيلة هوجبلة داللة إحصلائياً عىلد هسلتوى       
 علالي قلدرب الطالبلة تهتلع إللِ ذللك الباحيلة الدافعية والقدرة عمِ اتخاذ القرار لدى طلبب الجاهعة،وتفسر

م الدافعية التي هن  أو التحفيلز الشلكر اىتظار دون عهمٍم في الكبيرة الجٍود وبذل حدود بلب لمعطاء تحفزٌ

ذا حهاس وتري الباحية ذلك إلِ  بكل العطاء توضا قدرة الطالب عمِ  التي الدافعية هستوي تؤكدي  ها وٌ
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الطلللبب بالدافعيللة الكبيللرة التللي تللدفعٍم  أن الجاهعللة  تقللدم الكييللر هللن أشللكال الهعىللوي، وبالتللالي يتهتللع
 لمعهل بكل كفاءة وتساعدٌم عمي اتخاذ القرار الهىاسب.

 اختبار صحة الفرض اليالث:
لاختبللار صللحة الفللرض اليالللث والللذى يللىص عمللِ أىللً ليوجللد ارتبللاط دال إحصللائياً بللين البعللد اليالللث 

للدى طللبب الجاهعلة.ل اسلتخدهت الباحيلة )التواصل والتعاطف هلع الآخلرين ( والقلدرة عملِ اتخلاذ القلرار 
  Spss V.23هعاهل ارتباط بيرسون بواسطة الحزهة الإحصائية لمعموم الاجتهاعية والهعروفة اختصاراً ب

 ( ىتائج ٌذا الفرض:02، ويوضا جدول )
 (02جدول ) 

 (222قيهة هعاهل الارتباط  بين التواصل والتعاطف هع الآخرين والقدرة عمِ اتخاذ القرار )ن  
 هستوى الدلالة قيهة هعاهل الارتباط الهتغيرات

 2.20 2.629 التواصل والتعاطف هع الآخرين والقدرة عمِ اتخاذ القرار

بلين  2.20يتضا هن الجدول السابق وجود علبقة ارتباطية هوجبة داللة إحصلائياً عىلد هسلتوى        
رار لللدى طلللبب الجاهعللة،وتري الباحيللة أن بللين التواصللل والتعللاطف هللع الآخللرين والقللدرة عمللِ اتخللاذ القلل

التعاطف يوير عمِ اتخاذ القرار هها يعىي أن هستوى التعاطف  والتواصل هع الآخرين عىد الطلبب جيد 
جدا لاىىا ىجد الطلبب يتهتعون بقدر عالي هن التعاطف الذي يهدٌم بالهقدرة عمي التعاهل هلع الآخلرين 

م و  م هعىويلاق وتمبيلة حاجلات والتواصل هعٍم واحترام وجٍة ىظرٌ م هها لً أيلر فلي تحفيلزٌ هراعاة هشاعرٌ
الاخللرين ههللا يجعمٍلللم يشللعرون بالرضللا ، وأقاهلللة علبقللات هتبادلللة هلللع الآخللرين  وهشللاركة الآخلللرين 

( التلي أكّلدت أن الهلدراء  2229هشاكمٍم وهساىدتٍم، وقد تطابقت ٌلذي الدراسلة هلع دراسلة )الشلٍري، 
لإىساىي ٌم القلادرون عملِ اتخلاذ القلرارات  هلراعين فلي ذللك الجاىلب العمهلي الذين يتهتعون بالتعاطف ا

 والعهمي.
 اختبار صحة الفرض الرابع:

لاختبار صحة الفرض الرابع والذى يىص عمِ أىلً ليوجلد ارتبلاط دال إحصلائياً بلين البعلد الرابلع )اللوعِ 
سللتخدهت الباحيللة هعاهللل ارتبللاط بالللذات والواقللع الفعمللِ ( عمللِ اتخللاذ القللرار لللدى طلللبب الجاهعللة.ل ا

، ويوضلا   Spss V.23بيرسون بواسطة الحزهة الإحصائية لمعملوم الاجتهاعيلة والهعروفلة اختصلاراً ب
 ( ىتائج ٌذا الفرض:03جدول )

 (03جدول )
 (222قيهة هعاهل الارتباط  بين الوعِ بالذات والواقع الفعمِ والقدرة عمِ اتخاذ القرار )ن  

 هستوى الدلالة عاهل الارتباطقيهة ه الهتغيرات

 2.20 2.537 الوعِ بالذات والواقع الفعمِ والقدرة عمِ اتخاذ القرار
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بلين  2.20يتضا هن الجدول السابق وجود علبقلة ارتباطيلة هوجبلة داللة إحصلائياً عىلد هسلتوى       
الباحية ذللك إلللِ أن اللوعِ باللذات والواقللع الفعملِ والقلدرة عمللِ اتخلاذ القللرار للدى طللبب الجاهعة،وتفسللر 

مٍم لمقدرة عمِ اتخاذ القرار التلي  الطلبب تٍتم باختيارتٍم خاصة الذي يتهتعون بالوعي الذاتي الذي يؤٌ
تللؤير إيجابيللاً عمللِ حيللاتٍم، إضللافة إلللِ أن ٌىللاك بللراهج تدريبيللة يتمقاٌللا ٌللؤلاء الطلللبب ضللهن العهميللة 

عمِ الىفس هها تساعدٌم عمِ اتخاذ القرار السميم  الدراسية تتعمق بالعديد هن هٍارات القيادة والاعتهاد
( التلي توصلمت إللِ وجلود علبقلة  2229بشرىٍا ، وتطابقت ىتلائج ٌلذي الدراسلة هلع دراسلة )الشلٍري، 

ارتبللاط هوجبللة ذات دلالللة إحصللائية بللين الللوعي الللذاتي كبعللد هللن أبعللاد الللذكاء الاىفعللالِ وعهميللة اتخللاذ 
لطالب يكهن في قدرتً عمِ التعمم هن خبرات الهاضي واسلتخدام ذللك القرار، ويفصر ذلك إلِ أن ىجاح ا

 في اتخاذ القرار الصحيا في الحاضر.
 اختبار صحة الفرض الخاهس:

لاختبار صحة الفرض الخاهس والذى يىص عمِ أىً ليوجد ارتباط دال إحصائياً بلين اللذكاء الاىفعلالِ   
ستخدهت الباحية هعاهل ارتباط بيرسون بواسطة الحزهة والقدرة عمِ اتخاذ القرار لدى طلبب الجاهعة.ل ا

( ىتلائج ٌلذا 04، ويوضلا جلدول )  Spss V.23الإحصلائية لمعملوم الاجتهاعيلة والهعروفلة اختصلاراً ب
 الفرض:

 (04جدول ) 
 (222قيهة هعاهل الارتباط  بين الذكاء الاىفعالِ والقدرة عمِ اتخاذ القرار )ن  

 هستوى الدلالة باطقيهة هعاهل الارت الهتغيرات

 2.20 2.620 الذكاء الاىفعالِ القدرة عمِ اتخاذ القرار

بلين  2.20يتضا هن الجلدول السلابق وجلود علبقلة ارتباطيلة هوجبلة داللة إحصلائياً عىلد هسلتوى      
الذكاء الاىفعالِ والقدرة عمِ اتخاذ القرار للدى طللبب الجاهعلة، تلري الباحيلة أن الخبلرات السلابقة  التلي 

هر بٍا الطالب قد تؤير بشلكل سلمبي فلي عهميلة جهلع الهعهوهلات حلول هوضلوع هلا أو تقيليم البلدائيل ي
الهتاحة بشكل هوضوعيت وهن ٌىا ترتِ أٌهية الذكاء الاىفعلالي باعتبلاري هتغيلراق يمعلب دوراق إيجابيلاً بهلا 

عيلة  و يرالا عملي وعلِ يهيمة هن هٍارات فرعية تتهيلل فلي اللوعي باللذات، إدارة اللذات، التعلاطف والداف
ا والتعاهللل هعٍللا بشللكل هوضللوعي بعيللد عللن الهبالغللة  بالهٍللددات، والخبللرات، ولديللً القللدرة عمللِ تفسلليرٌ
والتٍويل، الأهر الذي يسٍم في التعاهل .الفعال هع الذات وهلع الهحيطلين، وهلن يلم  القلدرة عملِ اتخلاذ 

( ، ودارسللة )  للدير جهيللل 2200ف،القللرار بشللكل جيللد ، واتفقللت ىتللائج الدراسللة هللع دراسللة )اليوسلل
 ( الذي توصل لوجود علبقة ارتباطية بين الذكاء الاىفعالي والقدرة عمي اتخاذ القرار.2222،
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 المشاجغ
 :أولاً: المشاجغ الؼشتيح
(. إدارة العهميات واتخاذ القرارات السميهة ،دار الكتب العمهية لمىشر 2220إيٍاب صبيا زريق)

 والتوزيع،القاٌرة.

(. فاعمية برىاهج إرشادي جهعي في تىهية الذكاء الاىفعالي لدي 2203خمفان هحهد البداعي) أحهد
طمبة جاهعة ىزوي ،رسالة هاجستير  ير هىشورة ،كمية العموم و الاداب ،قسم التربية 

 والدراسات الاىساىية ،جاهعة ىزوي.

ة وأىهاط التعمق لدي طمبة (. الذكاء الاىفعالي وعلبقتٍا بالهٍارات الاجتهاعي2200احهد عموان)
الجاهعة في ضوء هتغيري التخصص والىوع الاجتهاعي لمطالب ، الهجمة الأردىية في العموم 

 ( . 2(، عدد) 7والتربية  ، هجمد )

( .أير الذكاء العاطفي عهِ هقدرة هد راء هكتب الأىروا بغزة عمي اتخاذ  2200ايىاس ابو عفش) 
 ستير  ير هىشورة، كمية التجارة، الجاهعة الإسلبهية، زة.القرار وحل الهشكلبت. رسالة هاج

( .الذكاء الاىفعالي وعلبقتً بالسعادة واليقة بالىفس لدي طمبة جاهعة 2227آهال جودة )
 ( .7( ، العدد )20الأقصي،هجمة جاهعة الىجاح للؤبحاث ) العموم الاىساىية (، هجمد )

قتً بالاىجازالدراسي لدي تلبهيذ التعميم الياىوي ، هذكرة ( . الذكاء الاىقعالي وعلب2204بمقاسم هحهد )
ران .  هستكهمة لىيل شٍادة الهاجستير تخصص عمم ىفس تربوي ، جاهعً وٌ

( .هستوي الذكاء الاىفعالي لدي طمبة جاهعة اليرهوك في ضوء بعض 2205حاج اهحهد يحيي) 
 .283 -292( ،22الهتغيرات ، هجمة العموم الإىساىية والاجتهاعية ، )

( . الذكاء الاىفعالي وهستوى الطهوح واتخاذ القرار لدى طمبة الصف 2204حسين حسن أبو عودة ) 
 العاشر الأساسي في قطاع  زة ، كمية التربية ، الجاهعة الاسلبهية بغزة .

(. الضغوط الىفسية وعلبقتة بالذكاء الاىفعالي لدي الطمبة الىازحيين 2209خولة احهد هحهد سعيد ) 
، 05كمية التربية الاساسية ، جاهعة الهوصل ، هجمة أبحاث كمية التربية الأساسية ،  في
 .322 – 270( ،ص3)

، هجمة ( .) ترجهة ليمِ الجبالي َ هراجعة هحهد يَىس(2222العاطفي )الذكاء جَلهاو ل دىيا
 .(،الكويت ،الهجمس الوطىي لميقافة والفىون والآداب262دد)/سمسمة عالم الهعرفة ،الع

(:فعالية التدريب القائم عمي استخدام برىاهج كورت في تىهية هٍارات 2204رشا هصطفي الطواشميهي)
التفكير الابتكارى والقدرة عمي اتخاذ القرار لدي عيىً هن طلبب طمية التربية،رسالة هاجستير 

  ير هىشورة ،كمية التربية ،جاهعة بورسعيد.
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بهٍارة اتخاذ القرار ، دراسة هيداىية عمِ عيىة هن طلبب  ( . الذكاء وعلبقت2205ًزيىة الهىصور ) 
 جاهعة دهشق ، رسالة هاجستير  ير هىشورة ، كمية التربية ، جاهعة دهشق . 

( .الذكاء الوجداىي وعلبقتً باتخاذ القرار لدي عيىة هن هوظفي 2228سعد هحهد عمي الشٍري )
هاجستير  ير هىشورة ،كمية التربية القطاع العام والقطاع الخاص بهحافظة الطائف ،رسالة 

 ، جاهعة أم القرى بهكة الهكرهة .

( :أير استخدام استراتيجية قبعات التفكير في تىهية الهفاٌيم العمهية 2202سىاء هحهود رضوان )
وهٍارات اتخاذ القرار لدي طالبات الصف الياهن الأساسي بغزة ،رسالة هاجستير  ير 

 بغزة . –اهعة الأسلبهية هىشورة ، كمية التربية ، الج

( . الكاء الاىفعالي وعلبقتة بالطهرىيىة الىفسية لدي طمبة الجاهعة ، كمية 2209سٍام عريبي زايد ) 
 . 422 – 382( ، ص ص47الاداب جاهعة عين شهس ، حوليات اداب عين شهس ، )

ها وراء الهعرفة لدي  ( . الذكاء الاىفعالي وعلبقتة بهٍارات التفكير2222عهاد هحهد جهيل الز بي ) 
( ،ص ص 5، ) 35طمبة جاهعة البمقاء التطبيقية في الاردن ، هؤتة لمبحوث والدراسات ، 

075-202  

( . لكتاب الاستراتيجيات الخهس في اتخاذ القرار وحل الهشاكل 2202عبد العزيز هحهد طارقجي )
دارة الذات وهٍارات وتفعيل وتىظيم الوقت لط  )  د  .( هجمً رقم واح2وا 

( . أير التفاعل البرىاهج الدراسي هع البيئة الدراسية 2228عبد الحهيد عبد الهجيد عبد الحهيد حكيم )
جاهعة أم القرى ، هجمة القراءة والهعرفة.  -عمِ هٍارات التفكير لدى طلبب كمية الهعمهين 

شهس،  هجمة تصدر عن الجهعية الهصرية لمقراءة والهعرفة، كمية التربية ، جاهعة عين 
 .044-023( ، ص ص 75)

(. الذكاء الاىفعالي وعلبقتً ببعض الهتغيرات الاىفعالية لدى طمبة 2228عبدالعظيم سميهان الهصدر )
 (.0، العدد) 06الجاهعة، هجمة الجاهعة الإسلبهية ) سمسمة الدراسات الإىساىية(، هجمد

لدستور التجارية،عهان ،الطبعة (. السباب وفن اتخاذ القرار، هطابع ا2222عهر هحهود الخرابشة)
 الاولي.

( .الذكاء الوجداىي وعلبقتً بالقدرة عمي اتخاذ القرار لدى طفل ها 2222 دير جهيل و هىي هحهد ) 
( : ص ص 02، ) 3قبل الهدرسة، الهجمة العربية للئعلبم ويقافة الطفل ) دار الهىظوهة(، 

73- 92. 

تٍا بالذكاء الاىفعالي والتدين لدي طمبة جاهعة العموم (.السعادة وعلبق2203فادي سعود فريد سهاوي)
 (.2(،همحق)42الأسلبهية والعمهية،هجمة العموم التربوية ،هجمد)
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(.الذكاء الروحي والتوافق الىفسي وعلبقتٍها باتخاذ القرار لدي طالبات 2222لطيفة عارض الحربي ) 
 .220-222( ،ص ص 20)الهرحمة الياىوية بالرس ، هجمة البحث العمهي بالتربية ، 

ذ تخارة اتىهية هٍاللي ٌىي فلذلف اصلللعاة ليقدام طرتخلسللر اي( . ا2229هاٌر الزيادات ، زيد العدوان )
ة لللجاهعاة للهجم،.ةلىيوطلواة لبيرلتلث اي هبحلي فللأساساع للتاسف اصللاة لمبلدى طلرار لقا
 (،  زي . 2العدد )( ، 7)سمسمة الدراسات الإىساىية( ، الهجمد)لبهية  لللاسا

( . الذكاء الاىفعالي لدى طلبب جاهعة الحدود الشهالية في الههمكة 2204هحهد أحهد خدام هشاقبً ) 
العربية السعودية في ضوء هتغيري التخصص والهستوى الدراسي وعلبقتً بالقدرة عمِ اتخاذ 

 ( . 9،  العدد ) 5القرار، 

سي لدي عيىة هن طمبة جاهعة ىزوي،رسالة هاجستير (. هستوي الأهن الىف2228هحهد ىاصرالصوافي)
  ير هىشورة ،جاهعة ىزوي.،ىزوي.

( . القدرة عمي اتخاذ القرار وعلبقتً بكل هن فاعمية الذات 2200هصطفي عطية إبراٌيم هصبا )
والهساىدة الاجتهاعية لدي الهرشدين التربويين في الهدارس الحكوهية يهحافظات  زة 

ر،رسالة هاجستير  ير    زة . -هىشورة، كمية التربية ،جاهعة الازٌ

قوة الأىا وعلبقتٍا باتخاذ القرار لدى طالبات الهرحمة الياىوية في  .(2209الىاشري) هىال حسين هحهد
 .282-259( ، ص ص 22، ) 8، هجمة البحث العمهي في التربية ، هحافظة القىفذة

لتحيز (. ىهذجة العلبقات السببية بين الذكاء الاىفعالي و ا2222ٌاىي فؤاد سيد هحهد سميهان )
الهعرفي والقدرة عمِ اتخاذ القرار  لدى عيىة هن طلبب الجاهعة ، هجمة كمية تربيً _ جاهعً 

اج ، )  .2427 – 2453( ، ص ص 76سوٌ

( .أير التفاعل بين ىهط السيادة الهخية وذكاء الوجدان لدى 2208ٌشام ابراٌيم اسهاعيل الىرش ) 
كمية التربية ، ة للهجمهرحمة الإعدادية ، هرتفعِ وهىخفضِ الأداء الأكاديهِ هن تلبهيذ ال

 ( .23،  العدد ) 23،  7جاهعة بورسعيد  ،الهقالة 

( . برىاهج لتسريع الىهو الهعرفي باستخدام التعميم الهتهازج وأيري في 2200ٌبً عبد الىظير هحهد ) 
الفمسفة في تىهية التحصيل واتخاذ القرار والتفكير الابتكاري في الرياضيات ، رسالة دكتوراي 

 التربية ، كمية التربية ، جاهعة بورسعيد.

عادات العقل وعلبقتٍا بالقدرة عمِ اتخاذ القرار والإتزان الإىفعالي ( . 2222وجدان خميل الكركي ) 
، هؤتة لمبحوث والدراسات ، سمسمة العموم الإىساىية والاجتهاعية،  لدى طمبة جاهعة هؤتة

 .  85 – 03( ،ص ص 0،  )35

الخهسة الكبرُ  لمشخصية عىد ل الاىفعالي بالعَاهالذكاء ( : علبقة 2226سالن الشَاَرة )  ياسيو
 ، رسالة هاجستير  ير هىشورة ، عهادة الدرسات العميا ، جاهعة هؤتة .طمبة جاهعة هؤتة 

https://0810gihm5-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%8C+%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%84+%D8%AD%D8%B3%DB%8C%D9%86+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
https://0810gihm5-1104-y-https-search-mandumah-com.mplbci.ekb.eg/Author/Home?author=%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%8C+%D9%85%D9%86%D8%A7%D9%84+%D8%AD%D8%B3%DB%8C%D9%86+%D9%85%D8%AD%D9%85%D8%AF
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ال ( : فعالية برىاهج قائم عمي ىظرية الذكاءات الهتعددة لتىهية هٍارات الأتص2205يارا ىاجي إبراٌيم )
وأتخاذ القرار لدي الطلبب الهعمهين ، رسالة هاجستير  ير هىشورة ، كمية التربية ، جاهعة 

 بورسعيد .
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