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 الملخص 

 الإشارإبخاز مرخ ، و  في الثانػية العامة لسجارس التحليلي التعخف على الإشار هجف البحث إلى
 مشتج عسل فخيق ببشاء الستعلقة السسارسات التػصل إلى أهعالعسل ، بالإضافة إلى  لفخيق السفاهيسي
 بشاء لستصلبات التػصل، ثع  السحيط مجتسعها في مذاركتها لتحديغ بجمياط الثانػية العامة بالسجارس

 السحيط. مجتسعها في مذاركتها لتحديغ بجمياط الثانػية العامة بالسجارس مشتج عسل فخيق
 مشهج البحث اعتسج البحث على السشهج الػصفي.

 الثانػية العامة بالسجارس مشتج عسل فخيق ببشاء الستعلقة الستصلباتتػصل البحث إلى : نتائج البحث
 :وتتسثل في السحيط، مجتسعها في مذاركتها لتحديغ بجمياط

 الإمكانات جسيع تػفيخ على والعسل الثانػية العامة السجارس في الفخيق إدارة أسلػب اعتساد 
 .لانجاحه اللبزمة والستصلبات

 وتػضيفه الفخيق إدارة أسلػب تبشي على تُذجع التي الإدارية للسسارسات تجريبية دورات عقج 
 . السخخجات وتحديغ العسل بأساليب الارتقاء لرالح

 العامليغ قجرة زيادة إلى يؤدي الثانػية العامة، بالسجرسة العسل مشاخ تحديغ على العسل 
 .الستشػعة الأفكار وتبادل التعليع عسليات ويجعع الإبجاعية

 تقييع في والذفافية بتذجيعه، الجساعي العسل في القجوة الثانػية العامة السجرسة إدارة تسثل أن 
 يجعلهع الحي الػضيفي والانتساء بالخضا والذعػر العصاء على بها العامليغ ليذجع العسل

 .السجرسة مغ جدء بأنهع يذعخون 
 في والسذاركة والتقري، الاستفدار على وحثهع الثانػية العامة، بالسجرسة العامليغ تذجيع 

 .القخارات صشع
 كلمات مفتاحية: 

 دمياط. محافطة -الثانػية العامة السجارس -عسل فخيق
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Requirements to build a productive team in Damietta secondary school to 

improve their participation in their surrounding community 

The research aimed to Identify the conceptual framework of team work 
and Identify the analytical framework of secondary schools in Egypt and 

Reaching the most important practices for building a productive team of 

secondary schools in Damietta to improve their participation in their 

surrounding community and Reaching the requirements for building 

productive teamwork in Damietta secondary schools to improve their 

participation in their surrounding community. 
Methodology of the research: The research used the descriptive approach. 
Results of the research: 
The research concluded with requirements of making aproductive team 

work at secondary schools in Damietta to improve its partnership at 

surrounding society through: 
- Adapt team management in secondary schools and providing all 

requirements to his success. 
- Holding training courses on management practices which encourage on 

adopting team management method and employ it to improve working 

methods and output. 
- Working on improving work climate in secondary schools in order to 

increase creative ability of workers and support education processes and 

various ideas exchanges. 
- Secondary schools management should be the role model for teamwork 

by encouragement, transparency in work evaluation to encourage the 

workers on giving, satisfaction and work belonging which make them feel 

like they're part of the school. 
- Encouraging the workers in secondary schools to inquire and investigate 

and participation in making decisions. 
teamwork- secondary schools- Damietta. 
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       المقذمة:
تػاجههه السجتسعههات اليههػم الكثيههخ مههغ التييههخات الدههخيعة والتصههػرات الستلبحقههة فههى  ههتى مجههالات 

العلسهى  الحياة، محجثة تحجياً كبيخاً أمام الشطع التعليسية، مسا يدتجعى تصػيخ ههح  الهشطع لتػا هب التصهػر
والتكشػلههػجى والانتقههال إلههى مدههتػيات عاليههة مههغ التسيههد والتفههػل، وللػصههػل بههها إلههى مرههاف الههجول 

 الستقجمة.
سههتثسار فيهها أعلههى عشاصههخ كسهها يسثهل الا ،التشسيهة فههي ورئههيذا ههام تقهػم السههػارد البذهخية بههجورً و 

ة تػضيفها، وتأتى أهسية السػارد البذخية اءالاستثسار عائجاً وأ ثخها تأثيخاً على عشاصخ الثخوة الأخخى وكف
ندهان محهػر كهل نذهاط ومبعهث حيػيهة وفاعليهة كهل الثهخوات وعليهه يتػ ها الكفهاءة والشسهػ مغ كهػن الا 

سخار والسشافدهة، فالعشرهخ البذهخى ههػ جسيهع العهامليغ والتقجم وكيان السشطسة وملبمحها وتفػقها والاسهت
بالسشذههأة علههى مختلهها تخررههاتهع الفشيههة والعلسيههة والإداريههة سههػاء كههانػا فههى مػاقههع اتخههاذ القههخارات أو 

 مػاقع التشفيح. 
ومسا لا  ظ فيه أن العسل بذكل فخل يتكامل فيسا بيشهع أفخادها قج أصبح ضخورة مغ ضخورات 

السذاركة والتفاعل بيغ أعزاء السجسػعة يُعدز مغ زيادة الإنتاج في أداء السهام  نجاح العسل، فسبجأ
 (871، 8108)آل سعػد،  السصلػبة وتحقيق الأهجاف التشطيسية في وقت مشاسب.

وعلى الخغع مغ أهسية فخل العسل و يادتها بشجاح في العسل الإداري في السشطسات والسؤسدات 
لع تختقي للسدتػى السصلػب،؛ حيث يعدف الكثيخ مشهع عغ اللجػء لتذكيل التعليسية إلا أنها ما زالت 

فخل العسل إما اعتدازاً أو تخفعاً أو تهيباً أو استئثاراً، أو لخلبفات  خرية أو لشقز السهارات بأنػاعها 
مغ  الإدارية والشفدية في التعامل مع الفخيق، مسا يجعلهع يعكفػن على العسل الفخدي. وقج أ ار العجيج

الباحثيغ إلى مجسػعة مغ الأخصاء الذائعة في  يادة فخل العسل، والتي يجب على القيادات الأ اديسية 
تجشبها في مسارساتهع لقيادة فخل العسل، والتي يجب على القيادات الأ اديسية تجشبها في مسارساتهع 

عسل السصلػب ومتصلباته لقيادة فخل عسلهع، مشها: عجم التفاهع والاندجام والتػائع بيغ شبيعة ال
والفخيق القائع على أداء العسل، ومحاولة  يادة الفخيق كسذخفاً ومخا باً تقليجياً، وعجم قجرة قائج الفخيق 
على تكػيغ اتجاهات إيجابية لجى فخيقه للئيسان بخسالتهع في العسل، والتعامل مع أعزاء الفخيق مغ 

عامة للفخيق، ودفع الفخيق لاتخاذ قخارات متدخعة غيخ خلبل مشطػر فخدي، وعجم الالتدام بالقػاعج ال
مجروسة وغيخها مغ الدلػكيات الإدارية غيخ السدئػلة، ويزاف إلى ذلظ الجانب الآخخ الستسثل في 
القرػر في العلبقات الإندانية والتعاملبت الإيجابية بيغ أعزاء الفخيق، والجعع الشفدي والاجتساعي، 

والانبداط والدعادة، مسا يشعكذ بذكل سلبي على الفخيق وأدائه بالعسل. والذعػر بالأما والتفاؤل 
  (882، 8109)السجالي، 
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ويُعج التعليع الثانػي مخحلة تعليسية ضسغ مخاحل تعليسية أخخى يزسها نطام تعليسي له أهسيته 
الفقخي بحكع  وأهجافه وتعج السخحلة الثانػية العامة بالشدبة لهح  السخاحل السختلفة "بسثابة العسػد

مػقعها في الدلع التعليسي وتػسصها بيغ مخحلة التعليع الأساسي الحي تتلقى مخخجاته مغ الصلبب 
لتػاصل تخبيتهع وبيغ مخحلة التعليع العالي التي تدتكسل إعجادهع لكي يدتصيعػا عسلياً مػاصلة التعليع 

تها ومغ ثع على نػعية القػى العاملة والخخوج للحياة لتحسل مدئػلياتها والعسل على التكيا مع متييخا
 (80، 8118ذات التعليع العالي". )عدازي، 

 مشكلة البحث
يُعج العسل بالفخل مغ أفزل الاستخاتيجيات التي تشتهجها السؤسدات لتحقيق أهجافها؛ مغ خلبل 

الأفخاد الشفدية الاستيلبل الأمثل للصاقات والكفاءات البذخية وتػفيخ جػ عسل مشاسب يُلبي احتياجات 
والاجتساعية وتحقيق رغباتهع الأساسية، حيث يجب على السؤسدة تػفيخ مشاخ تشطيسي إيجابي مشفتح، 
وتبشي استخاتيجية لا تجعل العامليغ ملتدميغ فقط بأداء واجباتهع، بل أيزا بتحقيق أهجافهع مغ خلبل 

غ خلبل اعتساد فخل العسل التي تػفخ تحقيق أهجاف واضحة تتبشاها السشطسة، وهػ ما يُسكشها تحقيقه م
 (037، 8107مثل هحا الجػ وتفتح الباب للبرتقاء الحاتي مغ خلبل نجاح الفخيق. ) باح، 

( على ضخورة العسل على تعديد مسارسة أسلػب إدارة الفخيق 8102وأ جت دراسة )اليامجي، 
إلى إعصاء دورات تجريبية لجى مجيخي مجارس التعليع العام، مغ خلبل وضع بخامج تجريبية تهجف 

للسجيخيغ للسسارسات الإدارية التي تُذجع على تبشي أسلػب إدارة الفخيق وتػضيفه لرالح الارتقاء 
 بأساليب العسل وتحديغ السخخجات.
( إلى تحديغ وتصػيخ دور وأداء فخل العسل في السؤسدات 8102 سا سعت دراسة )السبارك، 
لجة أوجه القرػر سعيًا للبرتقاء بجػدة الأداء والشهػض بسدتػى التعليسية الحكػمية، وإمكانية معا

 فخل العسل.
( لتؤكج على ضخورة تػفيخ الأدلة السشاسبة التي 8109وجاءت دراسة )عبج الخازل والحديغ، 

تػضح لقائجي السجارس آليات فخل العسل، وتفػيس قائجي السجارس بعس صلبحياتهع لأعزاء فخل 
 تحقيق أهجافهع. العسل لتيديخ مهامهع و 

 في التداؤل الخئيذ التالي:  البحثا على ما سبق يسكغ إبخاز مذكلة اعتسادً 
 مجتسعها في مذاركتها لتحديغ بجمياط الثانػية العامة بالسجارس مشتج عسل فخيق بشاء متصلبات ما

 ؟ السحيط
 وتفخع عغ هحا الدؤال الخئيذ مجسػعة مغ الأسئلة الفخعية هي: 

 مرخ؟ في الثانػية العامة التحليلي لسجارسما الإشار  -1

 ؟ لفخيق العسلما الإشار السفاهيسي  -2
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 لتحديغ بجمياط الثانػية العامة بالسجارس مشتج عسل فخيق ببشاء الستعلقة السسارساتما  -3
 ؟السحيط مجتسعها في مذاركتها

 في مذاركتها لتحديغ بجمياط الثانػية العامة بالسجارس مشتج عسل فخيق بشاء آلياتما  -4
 ؟ السحيط مجتسعها

 :البحثأهذاف 
 في:  البحثهجاف أتتسثل  

 مرخ. في الثانػية العامة لسجارس التحليلي التعخف على الإشار -1

  العسل. لفخيق السفاهيسي الإشارإبخاز  -2

 بجمياط الثانػية العامة بالسجارس مشتج عسل فخيق ببشاء الستعلقة السسارسات التػصل إلى أهع -3
 . السحيط مجتسعها في مذاركتها لتحديغ

 في مذاركتها لتحديغ بجمياط الثانػية العامة بالسجارس مشتج عسل فخيق بشاء لستصلبات التػصل -4
 السحيط. مجتسعها

 :البحثأهمية 
الثانػية  بالسجارس مشتج عسل فخيق بشاء متصلباتإشارًا نطخيًا يتشاول  البحثقجم ي الأهسية الشطخية: - أ

 .السحيط مجتسعها في مذاركتها لتحديغ بجمياط العامة
 مشتج عسل فخيق ببشاء الستعلقة للسسارساتوتتسثل في التحليل السيجاني  الأهسية التصبيقية: - ب

 .السحيط مجتسعها في مذاركتها لتحديغ بجمياط الثانػية العامة بالسجارس
 :البحثمنهج 

على السشهج الػصفي التحليلي حيث إنه الأ ثخ ملبئسة لصبيعة الجراسة وأهجافها،  البحثعتسج ي
فهػ مشهج يقػم على جسيع أوصاف د يقة مفرلة عغ الطػاهخ السػجػدة بقرج استخجام السعلػمات 

 والبيانات لػضع خصط أ ثخ ذكاء لتحديغ الأوضاع والعسليات الاجتساعية والتخبػية.

 :البحثحذود 
 بجمياط الثانػية العامة بالسجارس مشتج عسل فخيق بشاء متصلباتوتتسثل في  السػضػعية:الحجود  -1

 .السحيط مجتسعها في مذاركتها لتحديغ
 سحافطة دمياط.ب السجارس الثانػية العامةعلى  البحثقترخ ي الحجود الجيخافية: -2
 الأقدام ورؤساء ووكلبء مجيخي عيشة مغ الدادة  تتسثل الحجود البذخية في الحجود البذخية: -3

 .دمياط بسحافطة الثانػية العامة السجارس ووكلبء ومجيخي  التعليسية بالإدارات

 .البحثالسجة السحجودة قانػنًا للبنتهاء مغ  الحجود الدمانية: -4
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 :البحثمصطلحات 
 :فخيق العسل -1

 خراً مغ  31إلى  6تُعخف فخل العسل بأنها تجسع عجد مغ الأ خاص يتخاوح عجدهع ما بيغ 
تخررات وخبخات متشػعة، لا تذاف فخص ججيجة لع يكغ لأي مشهع ترػرها بسفخد ، ويتصلب ذلظ أن 
يتعاون الأفخاد السختلفػن في العسل معاً بأفزل الصخل السسكشة، وإحجاث التكامل بيغ وجهات نطخهع 

 (   ,     ,Edmondson)السختلفة. 
ويُعخف البحث فخل العسل إجخائيًا بأنها مجسػعة مغ العامليغ بالسجرسة الثانػية العامة ومغ 
خارجها معًا لجيهع القجرة على العسل معًا، ويتدع عسلهع بالتكامل والسدؤولية السذتخكة، ويشتهي عسلهع 

 بتحقيق الهجف السصلػب. 
 :عامةالسجرسة الثانػية ال -2

يقرج بالسخحلة الثانػية العامة في هح  الجراسة السخحلة التعليسية التي تلي مخحلة التعليع  
( عاماً، وهي السخحلة العليا والأخيخة 08-02الأساسي وتدبق التعليع العالي، وتحتزغ الفئة العسخية )

عليع العام. فالتعليع الثانػي مغ مخاحل التعليع العام، وتعتبخ السخحلة الأهع في تحجيج مدتقبل شلبب الت
ييصي فتخة حخجة مغ حياة الشرء هي فتخة السخاهقة بسا يراحبها مغ تييخات جدسية وعقلية ونفدية 
واجتساعية، وما يتبعها مغ متصلبات أساسية لكل ناحية مغ الشػاحي التي تكػن  خرية السخاهق 

رية الدػية ذات الاتجاهات والقيع وتحجد سلػكه وعلبقاته. فهي مخحلة بشاء الحات وتكػيغ الذخ
 (9، 8107الدليسة. )البارقي، 

: الإطار النظري  أولًا
 الأدوار( -الأهذاف -مذارس الثانىية العامة في مصر )الأهمية (أ )

يقع التعليع الثانػي العام مخحلة وسصى بيغ مخحلتي التعليع الأساسي بحلقتيه الحلقة الأولى 
الثانية )التعليع الإعجادي( والتعليع العالي مغ حيث البشاء أي أنه يقع بيغ )التعليع الابتجائي( والحلقة 

مخحلتي الصفػلة والخ ج شبقاً لشػعية الستعلسيغ وبسعشى آخخ يقع بيغ مخحلتي السعخفة الشطخية والسعخفة 
 العسلية والتصبيقية. ويحتاج مجيخ السجرسة الثانػية العامة إلى عجد مغ الرفات ومغ ثع السعارف
والسهارات التي تختلا أهسيتها الشدبية عغ معارف ومهارات مجيخ السجارس الابتجائية والإعجادية وذلظ 

 (022، 8107)تػفيق،  لأن السخحلة الثانػية العامة لها أهسية خاصة بالشدبة للصلبب تتجلى في:
 .الاهتسام بالذباب في أهع وأخصخ مخاحل نسػ  أي خلبل فتخة السخاهقة 
 اب لسػاصلة الجراسة في التعليع العالي.تهيئة الذب 
 .تشسية السهارات اللبزمة لسػاجهة الحياة الاجتساعية 
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 أهسية مخحلة التعليع الثانػي العام في مرخ: (0)
أصبحت قزية إصلبح التعليع بػجه خاص هي القزية الأولى في مرخ مغ حيث أنها تفخض 

والتكشػلػجية العاتية، فهي قاشخة التقجم وضخورة نفدها وجػباً بدبب الستييخات الدياسية والاجتساعية 
 مغ ضخوريات الحياة السعاصخة، وتشبع هح  الزخورة مغ قلب الأزمة اليػمية والسدتسخة والستشامية.

 (332، 8101)عسار، 
وإذا كانت السجرسة بذكل عام قج نالت اهتساماً كبيخاً، فإن السخحلة الثانػية العامة قج نالت اهتساماً 

، فهي السخحلة التي تدبق السخحلة الجامعية، وتدتسج هح  السخحلة فلدفتها وأهجافها مغ أنها خاصاً 
مخحلة تعليع )السخاهق(، وهي بالتالي مخحلة لها أهسيتها، لسا لسخحلة السخاهقة مغ أهسية، باعتبارها 

، وإذا كانت فتخة مخحلة أساسية في نسػ الفخد، الحي يسخ خلبلها بدلدلة مغ التييخات مترلة ومتخابصة
السخاهقة فتخة نسػ جدسي سخيع، فإنها كحلظ فتخة نسػ عقلي وانفعالي، وللشسػ العقلي في فتخة السخاهقة 
خرائره، ولحلظ تهتع التخبية بشسػ القجرات والاستعجادات في هح  السخحلة، كسا تهتع بتشسيتها، ومغ 

شسػ الدليع للفخد عغ شخيق العشاية برحته، هشا يبخز دور السجرسة الثانػية العامة في تهيئة فخص ال
وإتاحة فخص الشذاط البجني السخن والستشػع، ومداعجة الستعلع على ا تداب السفاهيع الاجتساعية 
والاقترادية والدياسية والعلسية اللبزمة لتحقيق تػافقه مع السجتسع، وبجانب ذلظ فإن السجرسة الثانػية 

كػن أ ثخ السجارس اهتساماً بالػقػف على ميػل الصلبب العامة هي السجرسة التي يجب أن ت
 واستعجاداتهع وقجراتهع حتى يػجهػا إلى ما يتلبءم مع قجراتهع وخرائرهع في السدتقبل.

 سا أنها مخحلة إ داب سلػك السػاششة بسا يتزسشه مغ معارف واتجاهات ومهارات تدسح للستعلع 
طام الاجتساعي والتهيؤ للتعامل مع مؤسداته، ومغ هشا بإدراك الحقػل والػاجبات والػعي بعشاصخ الش

فلسجرسة الثانػية العامة مصالبة بتػفيخ السشاخ السلبئع لشسػ الذباب نسػاً سليساً، بهجف إعجادهع 
 (82، 8102)عرفػر،  للسذاركة الإيجابية والفعالة في تقجم السجتسع.

 أهجاف التعليع في السخحلة الثانػية العامة: (8)
قػانيغ لتشطيع التعليع الثانػي في مرخ وتحجيج أهجافه فشرت السادة الأولى مغ صجرت عجة 

على أن التعليع قبل الجامعي يهجف إلى تكػيغ الجارس تكػيشاً ثقافياً  0980القانػن الرادر سشة 
ة وعلسياً وقػمياً على مدتػيات متتالية على الشػاحي الػججانية والقػمية والعقلية والاجتساعية والرحي

والدلػكية والخياضية بقرج إعجاد  وتدويج  بالقجر السشاسب مغ الجراسات الشطخية والعلسية والسقػمات 
التي تحقق إندانيته وقجرته على تحقيق ذاته والإسهام بكفاءة في عسليات الإنتاج والخجمات أو 

وبرفة عامة فإن مػاصلة التعليع العالي والجامعي مغ أجل تشسية السجتسع وتحقيق رخائه وتقجمه. 
 (026-022، 8107)تػفيق،  التعليع الثانػي العام في مرخ يخمي إلى تحقيق الأهجاف التالية:

 .تشسية الجدع والػججان والعقل 
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 .غخس الإيسان بالله ورسػله والقيع الإندانية 
 .غخس  يع ومخاسلبت العسل والإنتاج والإنفال 
  السدتقبل.السخونة وسخعة الاستجابة والتكيا مع 
 .الإسهام في تحقيق التشسية الذاملة وتػشيغ التكشػلػجيا 

وبالخغع مغ تعجد الأهجاف العامة للتعليع الثانػي إلا أن هشاك ثلبثة أهجاف رئيدية يسكغ القػل أن 
 (01-9، 8107التعليع الثانػي في كل مجتسع مغ السجتسعات يهجف إلى تحقيقها، وهي: )البارقي، 

  بتدويج الصلبب في السجرسة الثانػية العامة بالخبخات والسهارات والسعلػمات الإعجاد للحياة
 الأساسية اللبزمة لهع في حياتهع العامة.

  الإعجاد لدػل العسل بتػفيخ احتياجات التصػر الاجتساعي والاقترادي، وتحقيق متصلبات التشسية
ا الشػع مغ التعليع. أي تكػيغ بالشدبة للسجتسع والجولة على السدتػى الستػسط الحي يؤهل له هح

 فئة مغ الأيجي العاملة على درجة متػسصة مغ السهارة للعسل في السياديغ السختلفة.
  .إعجاد ذوي الاستعجاد والقادريغ على متابعة الجراسة في التعليع الجامعي 

وكسا  0988لدشة  833والسعجل بالقانػن رقع  0980لدشة  039وحجد نز القانػن رقع 
الهجف العام للتعليع الثانػي العام في "إعجاد الصلبب للحياة العسلية جشباً إلى جشب  88السادة حجدته 

مع إعجادهع للتعليع العالي والجامعي والسذاركة في الحياة العامة، والتأ يج على تخسيخ القيع الجيشية 
الدابق تبلػرت  (، وفي ضػء الهجف العام88مادة  0988لدشة  833والدلػكية والقػمية" )قانػن 

 (89، 8112)محمد،  أهجاف التعليع الثانػي العام فيسا يلي:
 .تكامل إعجاد الصالب في نػاحي الشسػ الجدجية والعقلية والػججانية والاجتساعية والخوحية 
 .إعجاد الصالب للحياة العسلية في السجتسع 
 .الاستسخار في الإعجاد القػمي والػششي عشج الصلبب 
 لحياة في مجتسع ديسقخاشي.إعجاد الصلبب ل 
  .مداهسة شلبب هح  السخحلة في الخجمات السجتسعية 

 (228، 8107)الجشجي،  ثع تصػرت أهجاف التعليع الثانػي ليػا ب متصلبات العرخ والتي تسثلت في:
  تشسية قجرات الصلبب على البحث والجراسة ومػا بة التييخات العالسية ومدايخة التصػر التكشػلػجي

 الدخيع، وإعجاد جيل مغ العلساء.
 .تعػيج الصلبب على إبجاء الخأي بحخية مع احتخام رأي الآخخيغ 
 .تحقيق مهارات استخجام التقشيات العلسية الحجيثة 
  تدويج الصلبب بقجر مغ الجراسات التصبيقية ليتسكشػا مغ تحقيق الانخخاط في مجال الإنتاج

 ليع الجامعي.والخجمات إذا لع يتسكشػا مغ مػاصلة لتع
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  تدويج الصلبب بالقجر السشاسب مغ السعارف والسهارات اللبزمة لتحقيق ذاتهع. )التػجيهات العامة
 (0998/ 0997لػزارة التخبية والتعليع، 

( هجفاً عاماً له يتسثل في تصػيخ 8102/8131 سا وضعت الخصة الاستخاتيجية للتعليع قبل الجامعي )
تػافق مع السعاييخ العالسية، وبسا يزسغ جاهدية الخخيجيغ لسخحلة التعليع التعليع الثانػي العام بسا ي

العالي، عغ شخيق تػفيخ نطام لتحديغ عسليات التعليع والتعلع يتسا ى مع السعاييخ العالسية، وتقػيع 
بشائي ونهائي عالي الجػدة، ومشهج فعال يزسغ ا تداب الصالب مهارات التفكيخ الشاقج والكفايات، 

وات الأخخى التي تداعج  على أن يكػن عزػاً فعالًا في اقتراد السعخفة وقج انبثقت عغ هحا والأد
 (72، 8102،)وزارة التخبية والتعليع الهجف العام أهجافاً استخاتيجية تتسثل في:

 زيادة استيعاب التعليع الثانػي ليفي بستصلبات التعليع الإلدامي. -
السجرسية وكػادر التػجيه الفشي في تصبيق مشطػمة تحجيث التعليع تجعيع قجرات السعلسيغ والقيادات  -

 الثانػي.
تصػيخ نطام الإدارة والستابعة والتقػيع على مدتػى التعليع الثانػي بسا يزسغ انزباط سيخ العسلية  -

 التعليسية.
 تحديغ جػدة الحياة السجرسية لصلبب مخحلة التعليع الثانػي. -
 ثابة أساس لاستسخار تصػيخ نطام التعليع الثانػي العام.تقجيع نساذج إبجاعية بس -

 -72، 8102،)وزارة التخبية والتعليع م تتسثل في:8106/8107 سا وضعت أهجافاً تشفيحية للفتخة مغ 
76) 
سياسة الإتاحة: وتهجف إلى استيعاب الخاغبيغ السؤهليغ مغ خخيجي حلقة التعليع الإعجادي،  -

 خية اللبزمة للتعليع الإلدامي.واستيفاء الاحتياجات البذ
 سياسات الجػدة وتهجف إلى: -
 وضع الإشار العام وضػابط ومعاييخ السحتػى ومرادر وشخل التعليع والتعلع وتقػيع الصلبب. -0
تجخيب واعتساد السشاهج الججيجة مع الأخح في الاعتبار التكامل السعخفي بيغ شلبب قدسي الثانػي  -8

( وتكييا السشاهج بسا يدسح بحلظ. تصػيخ نطع التقػيع ونطام اختبار الثانػية العاد )الأدبي والعلسي
 العامة، مع الاستفادة بالتكشػلػجيا الحجيثة في هحا الذأن.

تػفيخ البشية التكشػلػجية، والفرػل الافتخاضية اللبزمة لجعع السسارسات التخبػية وتصبيق السشاهج  -3
 انة الجورية والتكلفة الجارية لجسيع السجارس الثانػية العامة.وشخل التعليع والتعلع مع ضسان الري

 تػفيخ جهاز تابلت لجسيع شلبب التعليع الثانػي. -2
تجريب السعلسيغ والقيادات السجرسية وكػادر التػجيه الفشي على جسيع السدتػيات على الشطام  -2

 السصػر ووفق السعاييخ العالسية لكفايات كػادر التعليع الثانػي.
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 سج الفجػة بيغ السجارس في مدتػيات التحريل. -6
وضع دليل وتصبيق مشطػمة مغ البجائل والحػافد لتقجيع حدم مغ الأنذصة التخبػية الجاعسة للتشسية  -7

الذاملة للتلسيح والكا فة لسػاهبه في جسيع مجارس السخحلة الثانػية العامة بسا يتشاسب مع إمكانات 
 وبيئة السجرسة.

تجعيع البشية السؤسدية وبشاء القجرة على تصبيق اللبمخكدية: والتي تدتػجب وضع حدمة سياسة  -8
تحفيدية تزسغ الاستسخار والتشسية السهشية لكػادر التعليع الثانػي بشاء على تقػيع مشتطع مبشي على 

 الشتائج.
رة التخبية )وزام. 8107/ 8106 ياس السؤ خات التالية بشهاية  -وفق هح  الأهجاف -على أن يتع

 (76، 8102،والتعليع
 .عجد الفرػل الججيجة 
 .مشاهج ججيجة للعلػم )فيدياء، كيسياء، أحياء( والخياضيات والليات 
 .مشاهج مصػرة في جسيع السػاد الأخخى تدتجيب للبتجاهات السعاصخة 
 .دليل للؤنذصة التخبػية للسخحلة الثانػية العامة 
 .جهاز تابلت لجسيع شلبب الثانػي 
  السجارس السدودة ببيئة تكشػلػجية للتعليع والتعلع.عجد 
 .ندبة السعلسيغ السجربيغ على السشاهج الججيجة 
 .ندبة السػجهيغ السجربيغ على السشاهج الججيجة 
 .تذخيع للبنزباط السجرسي يدتفيج مغ تكشػلػجيا السعلػمات والاترال 

 أدوار مجارس التعليع الثانػي العام: (3)
ت السجتسعات الإندانية متييخات اقترادية وسياسية واجتساعية في العرخ الحجيث اجتاح

وتكشػلػجية فخيجة مغ نػعها أدت إلى تحػلات كان لها أ بخ الأثخ على السجرسة والتعليع، فاتجهت 
السجتسعات الحجيثة بػضيفة السجرسة مغ مجخد مؤسدة للتعليع إلى مؤسدة تعليسية ذات وضيفة 

ياة الاجتساعية، كسا أنها أصبحت تػصا بأنها مجتسعا صييخاً وبأنها اجتساعية مدايخة لتصػرات الح
أحج الأجهدة الاجتساعية، يجرب عغ شخيقها الجارسػن على العسل الجسعي، وعلى تحسل السدئػلية، 
واحتخام الخأي الآخخ، بل قج أصبح البعس يرا السجرسة بأنها مؤسدة تشطيسية تقػم على خجمة 

والتعخف عليها والػقػف على مػاردها واحتياجاتها وا تخاك الأهالي في تسػيل السجتسع ودراسة البيئة 
السذخوعات وتشفيحها، وهكحا تصػرت وضيفة السجرسة مغ مجخد التعليع إلى السداهسة في أعسال 
السجتسع وأتاحت لأولياء الأمػر أن يجخلػها ليتذاوروا في مرالح أبشائهع فيسا يدسى بالسذاركة 

 (89، 8112، )محمد السجتسعية.
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ومسا سبق يتزح أن للسجرسة الثانػية العامة مجسػعة مغ الأدوار السهسة والتي يشبيي عليها 
 (3، 8103، )بجيخ تحقيقها والتي يسكغ إيجازها فيسا يلي:

 تدويج الصلبب بالسفاهيع العلسية الإندانية وتدخيخها لخجمة السجتسع. .0
 لبحث العلسي.تدويج الصلبب بالسهارات الفكخية ومشاهج ا .8
 تحديغ مهارات الصلبب الليػية وقجراتهع الأدائية وإعجادهع مهشياً وتكشػلػجياً. .3
 تدويج الصلبب بالسهارات الدلػكية والقيع. .2
 تشسية الاتجا  نحػ تقجيخ السدئػلية واحتخام القانػن والقيع. .2
 تكػيغ اتجاهات الذعػر بالانتساء والقجرة على الاندجام والتكيا. .6
 نجاحات الإندان ومدئػلية السػاششة وإدراك الأحجاث الجولية.تقجيخ  .7
 إ داب الصلبب حاسة التحول وتقجيخ الجسال. .8
 مداعجة الصلبب على معخفة ذواتهع وتقجيخ الآخخيغ. .9

 مداعجة الصلبب على إتقان الليات الأجشبية لسػاجهة التحجيات العالسية ومغ أجل التفاهع الجولي. .01
 يها بيغ أجيال السجتسع.نقل الثقافة والحفاظ عل .00
تهيئة فخص الشسػ الدليع للفخد عغ شخيق العشاية برحته وإتاحة فخص الشذاط البجني السخن  .08

 والستشػع.

 فرق العمل في المذرسة الثانىية العامة )إطار مفاهيمي( (ب )
 مفهػم فخل العسل: (0)

ههع أهجاف تعخف فخل العسل بأنها "مجسػعة مغ الأفخاد يذتخكػن في أداء أعسال مػحجة وتػج
عامة، ويتحسل كل مشهع مدئػليات ومهام جدئية محجدة في هح  الأعسال ولجى أفخاد الفخل التعاشا 
والانتساء اللحان يداعجانهع على سهػلة الأداء والخضا عغ العسل، ولكي يعسل الفخل بفعالية يجب أن 

، 8102ق أهجافه". )هلبل، يترا أعزاؤ  بالسخونة والثقة وتقجيع الجعع أثشاء تقجم الفخل نحػ تحقي
01) 

فخل العسل بأنهع جساعة مغ  (   ,     ,Harvard Business Review)ويػضح خبخاء هارفارد 
الأفخاد لجيهع مهارات يكسل بعزها بعزاً، ويتفاعلػن معاً لتحقيق هجف مذتخك، ولجيهع التدام ومشهجية 

 يخون أنفدهع مدئػلػن عشها بذكل جساعي.
عات يتع إنذاؤها داخل الهيكل التشطيسي لتحقيق هجف أو مهسة محجدة فخل العسل هي جسا

تتصلب التشديق والتفاعل والتكامل بيغ أعزاء الفخل، ويعتبخ أعزاء الفخل مدئػلػن عغ تحقيق هح  
الأهجاف، كسا أن هشاك قجر كبيخ مغ التسكيغ في اتخاذ القخارات، والفخل في الشهاية هػ وسيلة لتسكيغ 

العسل الجساعي السشدجع كػحجة متجاندة، وغالباً ما يدتخجم لفع الجساعة عشجما نتحجث الأفخاد مغ 
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عغ ديشاميكية الجساعة ولكغ عشجما يكػن الحجيث عغ التصبيقات العسلية فإنشا ندتخجم لفع فخل 
 (39، 8107العسل. )رضػان، 

يتذاركػن مدئػلية الفخيق هػ مجسػعة مغ الأفخاد الستعسجة بعزها على البعس ضسغ مهامها، و 
الشتائج، حيث أنهع يخون أنفدهع تساماً كسا يخاهع الآخخون باعتبارهع كيان اجتساعي كامل ضسغ نطام 

 (   ,     ,Kohn, O. Connell)اجتساعي أ بخ، وبإمكانه إدارة علبقاته خلبل الحجود التشطيسية. 
ت فيها أغلب السفاهيع، وهي يتزح مسا سبق مغ خلبل عخف مفاهيع فخل العسل، وجػد عشاصخ اتفق

أن الفخل تتكػن مغ مجسػعة محجدة مغ الأعزاء تتشػع تخرراتهع وخبخاتهع، يجسعهع هجف مذتخك 
يعسلػن لتحقيقه، مع الالتدام والتعاون بيغ أعزاء الفخل، والسدئػلية السذتخكة بيغ الأعزاء في 

 إنجاز السهام.
 أهسية بشاء فخل العسل: (8)

ت الفخدية مجدية للياية، ولكغ العسل ضسغ فخيق يقجم فخصاً ذات  يسة عالية مغ السؤكج أن الإنجازا
ونتائج مخضية تشذأ مغ عسل الفخد ذاته أيزاً، فعسل الفخل له صلة بالخضا الػضيفي الحي لا يسكغ 

 تحقيقه ببداشة مغ خلبل السجهػدات الفخدية.
(Kohn, O Connell,     ,   ) 

 العسل:السحجدات الأساسية لفخل  (3)
بأنه يػجج مجسػعة مغ السحجدات الأساسية  (  ,     ,Keplicz& Verbrugge)يذيخ 

 لفخيق العسل وهي:
 .العسل معاً لتحقيق الهجف العام 
 .متابعة إنجاز أعزاء الفخيق كػحجة واحجة 
 .مداعجة الآخخيغ عشج الحاجة 
 .تشديق مهام أعزاء الفخيق بحيث لا تتعارض مع بعزها البعس 
 بيغ أعزاء الفخيق لسعخفة الجروس السدتفادة مغ الشجاح والفذل. التػاصل 
 .عجم وجػد مشافدة بيغ أعزاء الفخيق نحػ تحقيق الهجف العام 

 أنػاع فخل العسل: (2)
( أنػاع فخل العسل وترشيفاتها تبعاً لأهجافها التي تتكػن 087 -082، 8108يػضح )أحسج، 

ة إلى تذكيل وبشاء فخيق عسل، فإن أول مذكلة مغ أجل تحقيقها، وعشجما تذعخ السشطسة بالحاج
 تػاجهها هي تحجيج نػع الفخل، ويتأثخ نػع فخل العسل لعػامل عجة مشها:

 .درجة الاستقلبلية التي يتستع بها فخل العسل 
 .الفتخة الدمشية، واستسخارية عسل الفخل، بسعشى هل الفخل دائع أم مؤقت 
 .نػع السهسة ودرجة تعقجها 
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نساط فخل العسل وتبايشت ترشيفاتها فإنها تخجم هجفاً محجداً، ولكل مشها خرائره ومهسا تعجدت أ
 ومشها ما يلي:

 .فخل عسل الإدارة العليا 
 .فخل العسل الػضيفية 
 .فخل العسل متعجدة الػضائا 
 .فخل دوائخ الجػدة 
 .ًفخل العسل السػجهة ذاتيا 
 .ًفخل العسل السجارة ذاتيا 
 .فخل العسل الافتخاضية 

 0962بأنه في عام  (    ,     ,Mcgrath& Bates)ويذيخ كل مغ ما جخاث وبيتذ 
 لأول مخة نسػذجاً مكػناً مغ أربعة مخاحل لبشاء فخل العسل وهي كالتالي: (Tuchman)اقتخح تا سان 

التكػيغ: يبجأ أعزاء الفخل في التفاعل مع بعزهع البعس ويحاولػن استيعاب السصلػب مشهع  .0
يكػن الذعػر السديصخ على هح  السخحلة هػ الإثارة والحساس السسدوج بالخػف في السهسة، و 

 والالتباس.
الرخاع )العاصفة(: وهي السخحلة الأصعاب فيها تطهخ الشداعات وتصفػ الأهجاف الذخرية على  .8

الدصح فيبجأ أعزاء الفخل في محاولة إثبات أنفدهع ويجادلػن في القخارات الستخحة ويكثخ 
 سػاجهات بيغ أعزاء الفخل.الرخاع وال

التػافق )التعاون(: في هح  السخحلة يجج الفخل شخقاً لفس الشداعات، ويكػن الفخل أ ثخ اندجاماً  .3
ويبجأ في الطهػر كػحجة متساسكة، ويتع تػجيه الشقج والتعليقات على نحػ بشاء ويبجأ الأعزاء في 

 التعاون مع بعزهع البعس.
هح  السخحلة بالتفاهع والخغبة في مذاركة السعارف والخبخات،  الأداء: يترا سلػك الأعزاء في .2

وتدداد قجرة الفخل على التشبؤ بالسذكلبت ومػاجهة السدتججات، وتتعدز الثقة بالشفذ وبالأعزاء 
 الآخخيغ للفخيق لأنهع يعسلػن باتجا  هجف مذتخك.

تهي بانتهاء السهسة، الإنهاء )الانفزاض(: تختبط هح  السخحلة بفخل العسل السؤقتة التي تش .2
 فيتذارك الأعزاء إما الذعػر بالخاحة أو بالزياع، وذلظ وفقاً للشتائج الشهائية للسهسة.

 فخل العسل الفعالة: (2)
بأن الفخل الفعالة هي التي  (   -   :     ,Kohn, O Connell)يحكخ كػهيغ وأوكػنيل 

خيق بإمكانه أن يكػن فعالًا ورائعاً تداهع في الػصػل إلى أعلى أداء يسكغ أن يحققه الفخل؛ فأي ف
عشجما يلبي الاحتياجات التي تشذأ مغ أجلها بل ويتجاوزها أيزاً، فإذا كانت السشطسة التي تقػم بإدارة 
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الفخل تعتقج أنه أدى مهامه جيجاً، فحيشئح يعج ذلظ الفخل فعالًا، وتعتبخ الشتائج التي يحققها الفخل أمخ 
ذاء هحا الفخل وتذييله وتحليل عسله، ولكغ تسيل كل هح  الشتائج لأن مهع للسشطسات التي تتػلى إن

 تشجرج ضسغ ثلبث فئات أساسية:
 .ًفاعلية الأداء، حدبسا يتع تقييسها مغ خلبل مخخجات نػعية وكسية مقبػلة ومػضػعة مدبقا 
 نتائج سلػكية/ وهي تختبط بالتقييع الخارجي لسجى الخضا بعسل الفخل وشخقه، حدبسا يقيسه 

 العسلبءأو السدتفيجيغ أو مداهسيغ خارجييغ آخخيغ.
  مػا ا الأعزاء، تختبط بذعػر الأعزاء بأن الفخل قج أتع عسله على نحػ جيج، فسػا ا

الأعزاء تجا  خبخة فخيقهع تعشي الكثيخ للسشطسات، لأن التجخبة التي يتخدد صجاها لجى الفخد تعدز 
ع، ويحفد اهتسامهع للبنزسام إلى فخل مدتقبلية  يسة العسل الجساعي لجى أعزاء الفخل أنفده

والسذاركة بها، كسا يقجم قجرة على مذاركة أعزاء الفخل السدتقبلييغ للعػامل التي تديج مغ 
 احتسالية أن يقجم الفخل تجخبة إيجابية ومشتجة لهع جسيعاً.

 السهام السدشجة لسجيخي السجارس في إدارة فخل العسل:  (6)
 (:83 -88، 8101السهام فيسا يلي: )الحخ، ويسكغ تلخيز هح  

 .يام القيادة بػضع الخؤية والأهجاف الػاضحة للعسل ضسغ فخل العسل بسذاركة كافة الأعزاء  
 .تحجيج حجع مدئػلية كل عزػ مغ أعزاء الفخل 
 .مداعجة القيادة للعامليغ في الفخل للػصػل إلى أعلى مدتػيات الأداء 
 ات الخاصة بأداء عسل الفخل. يام القيادة بتػثيق السعلػم 
 .الستابعة السدتسخة مغ خلبل أساليب الاترال الفعالة للتأ ج مغ سلبمة سيخ عسل الفخل 
  العسل على مداعجة العامليغ على التصػر والتحدغ السدتسخيغ ومعالجة نقاط الزعا وتعديد

 التجريبية. نقاط القػة، وتدويجهع بسهارات العسل الجساعي مغ خلبل الالتحال بالجورات
 .التعامل مع السذكلبت والرخاعات بسػضػعية والترجي لها بػعي 
 .تفعيل نطام السكافآت لجعع وتذجيع فخل العسل الستسيدة 
 .الاحتفال بإنجازات الفخل والاعتخاف بالخصأ أو الفذل 
 .العسل على إنذاء بيئة عسل محفدة للفخل يتحسل فيها كل عزػ مدئػلية التفحيد الحاتي 
  الانفتاح القائع على السرارحة والاعتخاف والتيحية العكدية السػجهة لتشسية الثقة الستبادلة بيغ

الأ خاص، وذلظ لأن الانفتاح والثقة تداعجان في الكذا عغ حقيقة السذاعخ والسعتقجات والقيع 
 والتصلعات.
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ا: الإطار الميذاني للبحث
ا
 ثاني

لسيجاني، والحي يسكغ مغ خلبله رصج السسارسات يتشاول البحث في قدسه الثاني الإشار ا
 مجتسعها في مذاركتها لتحديغ بجمياط الثانػية العامة بالسجارس مشتج عسل الستعلقة ببشاء فخيق

 لتحديغ بجمياط الثانػية العامة بالسجارس مشتج عسل بشاء فخيق تفعيل السحيط، وصػلًا إلى آليات
 السحيط. مجتسعها في مذاركتها

 وعيشة الجراسة السيجانيةمجتسع  (0)
تسثل مجتسع الجراسة في مجيخي ووكلبء ورؤساء الأقدام بالإدارات التعليسية ومجيخي ووكلبء 

 .السجارس الثانػية العامة بسحافطة دمياط
 مغ عذػائى وبذكل الأصلي للسجتسع مسثلة تكػن  الجراسة عيشة اختيار بسحاولة الباحث قام

 بسحافطة الثانػية العامة السجارس ووكلبء ومجيخي  التعليسية بالإدارات الأقدام ورؤساء ووكلبء مجيخي 
 الجراسة. وعيشة مجتسع يػضح التالي والججول عذػائية بصخيقة العيشة اختيار وتع دمياط،

 ( يػضح مجتسع الجراسة وعيشتها0ججول )
 الشدبة السئػية % العيشة السجتسع البيان

 %21 8 81 مجيخي ووكلبء الإدارات التعليسية
 %68.3 66 016 رؤساء الأقدام بالإدارت التعليسية

 %23.3 86 61 مجيخي ووكلبء السجارس الثانػية العامة
 %23.76 011 086 الإجسالي

 بالإدارات الأقدام ورؤساء ووكلبء مجيخي  مغ الجراسة وعيشة مجتسع الدابق( 7) الججول مغ يتزح
 استبعاد بعج العيشة حجع بلغ حيث دمياط، بسحافطة الثانػية العامة السجارس ووكلبء ومجيخي  التعليسية

 بشدبة( 086) بلغ أصلي مجتسع مغ( 011) السكتسلة غيخ أو الرحيحة غيخ الاستبانات
(23.76.)% 
 الأساليب الإحرائية السدتخجمة. (8)

وذلظ باستخجام     SPSS بخنامجتزسغ الأسلػب الإحرائى السدتخجم فى تحليل الشتائج 
 حداب التكخارات السقابلة لكل عبارة ثع حداب الشدبة السئػية لكل مشها:

 

 011× الشدبة السئػية = )التكخار/ العجد(  -

 لتحجيج درجة الاستجابة. والانحخاف السعياري  الػسط الحدابي السخجححداب  -

 بقرج تختيب العبارات حدب درجة الأهسية.  الػزن الشدبيحداب  -
 الثلبثيوفقاً لسقياس ليكخت  السخجح ػسط الحدابيخجام التكخارات والشدب السئػية والتع استو 

 التالى:بالججول لتحجيج اتجا  الاستجابات لعبارات الاستبانة كسا هػ مػضح 
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 الثلبثيمقياس ليكخت ( يػضح 8ججول )

 غٍس هىافك  هىافك إلى حد هب هىافك  السأي

 1 2 3 الىشى

 (1666 - 1) (33,2 –66,1) (3-34,2) الوسجحالىسظ الحسببً 

 وتفديخها الاستبانةعخض نتائج  (3)
 بالسجارس مشتج عسل فخيق ببشاء الستعلقة السسارساتالباحث بعخض وتحليل  يقػمفيسا يلى 
 وذلظ على الشحػ التالي: السحيط مجتسعها في مذاركتها لتحديغ بجمياط الثانػية العامة

 بجمياط الثانػية العامة بالسجارس مشتج عسل فخيق ببشاء الستعلقة الجراسة حػل السسارساتعيشة  ( استجابات3ججول )
 (011السحيط )ن= مجتسعها في مذاركتها لتحديغ

 العببزاث م

 الاستجبببث

ظ 
س

لى
ا

 ً
بب
س

ح
ال

ح
ج

وس
ال

 ً
سب

لٌ
 ا
ى

ىش
ال

 

بٍ
ج

لات
ا

ب 
تٍ

تس
ال

 

 هىافك
إلى حد  هىافك

 هب
 غٍس هىافك

 % ن % ن % ن

1 
احتسام حك أفساد الفسٌك فً 

 هٌبلشت المضبٌب الوستبطت ببلعول
 11 هىافك  7666 2662 2 2 36 36 62 62

2 
اختٍبز الأفساد ذوي الوهبزاث 

 اللاشهت لعول الفسٌك
 4 هىافك  81 2663 8 8 12 12 72 72

3 
الاشتسان هع أفساد الفسٌك فً 

 تحدٌد المىاعد الوٌظوت للعول
 13 هىافك  74 2652 -- -- 47 47 52 52

4 
التأكد هي إدازن كل عضى لحدود 

 ههبهَ
 6 هىافك  7866 2668 12 12 11 11 68 68

5 

تدعٍن الثمت بٍي إدازة الودزست 

الثبًىٌت العبهت وأعضبء فسٌك 

 العول

 6 هىافك  7863 2667 11 11 12 12 68 68

6 
التعبهل هع التغٍساث الوؤثسة فً 

 عول الفسٌك بوسوًت
 12 هىافك  7663 2658 2 2 36 36 61 61

6 

التعبوى هع أفساد فسٌك العول فً 

التعسف على صعىببث العول 

 بصىزة هستوسة

 12 هىافك  7666 2663 12 12 13 13 65 65

7 
التعبوى هع أفساد فسٌك العول فً 

 تصحٍح الأخطبء
 1 هىافك  8363 2672 6 6 6 6 76 76

8 

تفىٌض أفساد الفسٌك فً 

التً توُكٌهن هي أداء الصلاحٍبث 

 ههبههن

 2 هىافك  82 2666 12 12 4 4 76 76

12 
توتع أفساد فسٌك العول ببلعلالبث 

 الطٍبت هع اَخسٌي
 3 هىافك  8166 2665 8 8 6 6 74 74

11 
تىشٌع ههبم الفسٌك فً ضىء 

 لدزاث أعضبء الفسٌك
 5 هىافك  81 2663 8 8 8 8 72 72

12 
فً  هساعبة زغببث أفساد الفسٌك

 تىشٌع الوهبم
 7 هىافك  7763 2665 1 1 33 33 66 66

13 
هشبزكت أفساد هي البٍئت الوحلٍت 

 فً بعض فسق العول 
 14 هىافك  7266 2642 8 8 42 42 51 51

14 
هٌبلشت أفساد الفسٌك فً 

 إجساءاث تٌفٍر ههبههن
 8 هىافك  77 2664 3 3 32 32 66 66

هٌتج ببلودازس الثبًىٌت العبهت بدهٍبط لتحسٍي هشبزكتهب  الووبزسبث الوتعلمت ببٌبء فسٌك عول

 فً هجتوعهب الوحٍظ
2666 

7766

6 
 هىافك
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( التكخارات والستػسصات الحدابية والأوزان الشدبية لآراء أفخاد عيشة الجراسة نحػ 3يبيغ الججول )
 في مذاركتها لتحديغ بجمياط الثانػية العامة بالسجارس مشتج عسل فخيق ببشاء الستعلقة السسارسات
( وتخاوحت 8.81 - 8.28تخاوحت  يع الستػسط الحدابي لهح  العبارات ما بيغ )و ، السحيط مجتسعها

 %(.93.33 -% 81.17الأوزان الشدببة ما بيغ )
 مشتج عسل فخيق ببشاء الستعلقة عبارات السسارساتاستجابات عيشة الجراسة حػل  جاءت

ككل بجرجة )مػافق(،  الخاصة السحيط مجتسعها في مذاركتها لتحديغ بجمياط الثانػية العامة بالسجارس
 %(.88.67ووزن ندبي ) (8.66بستػسط )

 مشتج عسل فخيق ببشاء الستعلقة السسارسات أهع خسذ عبارات مغ عباراتوقج جاء تختيب 
مغ حيث على الشحػ التالي السحيط  مجتسعها في مذاركتها لتحديغ بجمياط الثانػية العامة بالسجارس
 الأهسية:

 التعاون مع أفخاد فخيق العسل في ترحيح الأخصاء. .0
 تفػيس أفخاد الفخيق في الرلبحيات التي تُسكشهع مغ أداء مهامهع. .8
 تستع أفخاد فخيق العسل بالعلبقات الصيبة مع الآخخيغ. .3
 اختيار الأفخاد ذوي السهارات اللبزمة لعسل الفخيق. .2
 أعزاء الفخيق.تػزيع مهام الفخيق في ضػء قجرات  .2

 فخيق ببشاء الستعلقة السسارسات السحػر الثاني: آخخ خسذ عبارات مغ عباراتوقج جاء تختيب 
على الشحػ التالي السحيط  مجتسعها في مذاركتها لتحديغ بجمياط الثانػية العامة بالسجارس مشتج عسل

 مغ حيث الأهسية:
 العسل برػرة مدتسخة.التعاون مع أفخاد فخيق العسل في التعخف على صعػبات  .0
 احتخام حق أفخاد الفخيق في مشاقذة القزايا السختبصة بالعسل. .8
 التعامل مع التييخات السؤثخة في عسل الفخيق بسخونة. .3
 الا تخاك مع أفخاد الفخيق في تحجيج القػاعج السشطسة للعسل. .2
 مذاركة أفخاد مغ البيئة السحلية في بعس فخل العسل.  .2

 لتحديغ بجمياط الثانػية العامة بالسجارس مشتج عسل فخيق ببشاء الستعلقة الستصلبات ثالثًا:
 السحيط مجتسعها في مذاركتها

 السجرسة، مجيخ ويخأسهع الإداري  الفخيق وهع العشاصخ مغ مجسػعة مغ السجرسي السجتسع يتكػن 
 تحقق الحي والتعليسي التخبػي  الجػ تػفيخ في تعاونهع يثسخ أن العام وهجفهع والتلبميح السعلسػن، ثع
 الإندانية العلبقات مغ نػع بشاء مشهع يتصلب وهحا السشذػدة، والتعليسية التخبػية الأهجاف خلبله مغ
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 بالسجارس مشتج عسل فخيق ببشاء الستعلقة لحا تتسثل الستصلبات .السجرسي السجتسع أفخاد بيغ الفعالة
 ، في الآتي:السحيط مجتسعها في مذاركتها لتحديغ بجمياط الثانػية العامة

اعتساد أسلػب إدارة الفخيق في السجارس الثانػية العامة والعسل على تػفيخ جسيع الإمكانات  -
 والستصلبات اللبزمة لانجاحه.

عقج دورات تجريبية للسسارسات الإدارية التي تُذجع على تبشي أسلػب إدارة الفخيق وتػضيفه  -
 لرالح الارتقاء بأساليب العسل وتحديغ السخخجات. 

، يؤدي إلى زيادة قجرة العامليغ بالسجرسة الثانػية العامةالعسل على تحديغ مشاخ العسل  -
 الأفكار الستشػعة.الإبجاعية ويجعع عسليات التعليع وتبادل 

أن تسثل إدارة السجرسة الثانػية العامة القجوة في العسل الجساعي بتذجيعه، والذفافية في تقييع  -
على العصاء والذعػر بالخضا والانتساء الػضيفي الحي يجعلهع  العامليغ بهاالعسل ليذجع 

 يذعخون بأنهع جدء مغ السجرسة.

، وحثهع على الاستفدار والتقري، والسذاركة في ةالعامليغ بالسجرسة الثانػية العامتذجيع  -
 صشع القخارات.

وأفكارهع الججيجة  العامليغ بالسجرسة الثانػية العامةأن تعسل إدارة السجرسة على متابعة اقتخاحات  -
وذلظ بعقج اجتساعات ولقاءات تػضح مجى تصبيق أفكار العامليغ ومقتخحاتهع وتحجيج مدئػلية 

 تعليسية. ل مػضا في السؤسدة ال

عغ شخيق الاهتسام بتجريبهع وذلظ بالبجء  السجرسة الثانػية العامة،الاهتسام بالسػرد البذخي في  -
بتحليل الاحتياجات التجريبية برػرة مدتسخة وبشاء على قػاعج مػضػعية، وبالتالي ترسيع بخامج 

 تجريبية تفي باحتياجات العامليغ.

علسيغ بعزهع ببعس، وذلظ نطخاً للآثار الإيجابية لحلظ في تشسية العلبقات الإيجابية التي تخبط الس -
 الأداء الفخدي والتشطيسي.

 .السجرسة الثانػية العامةزيادة الجورات التجريبية الستعلقة بتشسية مهارات فخل العسل داخل  -

تذجيع فخل العسل على القيام بأدوارها وصخف مكافآت لكل فخيق يُقجم الأدوار السشػشة به  -
 لأهجاف التي تدعى إليها السجرسة الثانػية العامة.ويُحقق ا

والإدارة التعليسية على فخل العسل  السجرسة الثانػية العامةزبادة التػجيه والخقابة مغ قبل إدارة  -
 ومعالجة الرعػبات والسذكلبت والتحجيات التي تحػل دون القيام بأدوارهع.

فيسا يتعلق بالحاجات  جرسة الثانػية العامةالستقجيع الجعع السصلػب لفخل العسل مغ قبل إدارة  -
 السهسة كالتصػيخ والإبجاع والابتكار والتي تحتاح إلى أجهدة وخلبفه.

 .السجرسة الثانػية العامةرصج ميدانية خاصة لتصػيخ فخل العسل ب -



 جامعة بىرسعيذ –مجلة كلية التربية                         422(                                       4242– بريلأ) –(  24العذد )

 المراجع
 والتػزيع، القاهخة.(: الأداء الإداري في السؤسدات التخبػية، دار اللصائا للشذخ 8108أحسج، حافع )

(: "العػامل السؤثخة في نجاح وفاعلية 8108آل سعػد، عبج العديد بغ عبج الخحسغ بغ عبج العديد )
دراسة تصبيقية على اليخفة التجارية الرشاعية في السسلكة  - يادة فخل العسل الافتخاضية

البحث العلسي، جامعة ، عسادة 29العخبية الدعػدية"، مجلة العلػم الاندانية والاجتساعية، ع 
 .868 -810الإمام محمد بغ سعػد الاسلبمية، الخياض، يػنيػ، 

درجة مسارسة مجيخ السجرسة الثانػية العامة لسهامه مذخفاً مقيساً في : (8107البارقي، محمد عبج الله )
ضػء تحجيات العػلسة مغ وجهة نطخ مجيخي ومعلسي السخحلة الثانػية العامة في محافطة ججة، 

، السؤسدة العخبية للبستذارات العلسية وتشسية السػارد البذخية، 28، ع 08س ، الع التخبيةع
0- 88. 

بعس معػقات إقامة السجرسة الثانػية العامة الفعالة في ضػء : (8103بجيخ، الستػلي إسساعيل )
 شرػرة.، كلية التخبية، جامعة الس8ج ، 88السعاييخ القػمية للتعليع، مجلة كلية التخبية، ع 

تقػيع البخامج التجريبية لسجيخي السجارس الثانػية العامة في مرخ : (8107تػفيق، صلبح الجيغ محمد )
، الجسعية السرخية 01، ع 2مج ، باستخجام أسلػب حػكسة السجرسة، مجلة السعخفة التخبػية

 .077 -028لأصػل التخبية، القاهخة، 
ارة السجارس الثانػية العامة في ضػء مجخل الإدارة تصػيخ إد: (8107الجشجي، أحلبم محسػد حديغ )

 -226، كلية التخبية، جامعة ششصا، 0، ع 62مج ، الحاتية في مرخ، مجلة كلية التخبية
290. 

(: أدوات مجرسة السدتقبل القيادة التخبػية، مكتب التخبية العخبي لجول 8101الحخ، عبج العديد )
 الخليج، الخياض.

(: مهارات بشاء وتحفيد فخل العسل، السجسػعة العخبية للتجريب 8107تاح )رضػان، محسػد عبج الف
 والشذخ، القاهخة.

، 88(: "فخل العسل وبشاء الرحة التشطيسية للسؤسدة"، مجلة كلية التخبية، مج 8107 باح، مخيع )
 .028 -037، كلية التخبية، جامعة بشها، يشايخ، 019ع 

(: "سبل تحديغ مدتػى 8109والحديغ، مشال أحسج عبج العديد )عبج الخازل، ماججة مرصفى عبج الله 
إدارة فخل العسل لجى قائجات السجارس الابتجائية الحكػمية بسجيشة الخياض"، مجلة التخبية، ع 

 .0099 -0028، كلية التخبية، جامعة الأزهخ، أ تػبخ، 3، ج 082
ع وتحجيات السدتقبل )رؤى وتػجهات تصػيخ التعليع الثانػي بيغ الػاق: (8118عدازي، فاتغ محمد )

 استخاتيجية(، السجسػعة العخبية للتػزيع والشذخ، القاهخة.



 جامعة بىرسعيذ –مجلة كلية التربية                         422(                                       4242– بريلأ) –(  24العذد )

رؤية مجتسعية لإصلبح التعليع لإصلبح التعليع الثانػي العام : (8102عرفػر، رباب شلعت إسساعيل )
، في مرخ على ضػء خبخات بعس الجول الستقجمة، رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة، كلية التخبية

 جامعة السشرػرة.
عػلسة الإصلبح التخبػي بيغ الػعػد والإنجاز والسدتقبل، الجار السرخية : (8101عسار، حامج )

 اللبشانية، القاهخة.
(: "مسارسة مجيخي مجارس التعليع العام لسهارات  يادة فخل العسل 8102اليامجي، علي بغ محمد )

، مخكد الشذخ العلسي، جامعة 2، ع 06السجرسية"، مجلة العلػم التخبػية والشفدية، مج 
 .278 -220البحخيغ، ديدسبخ، 

(: "دور جساعات وفخل العسل في نجاح السؤسدات التعليسية في دولة 8102السبارك، مشرػر علي )
، كلية التجارة وإدارة 0، ع 88الكػيت"، السجلة العلسية للبحػث والجراسات التجارية، مج 

 .802 -062الأعسال، جامعة حلػان، 
 الإيجابية الذخرية (: "سسات8109السجالي، مرلح مدلع مرصفى وعبج الخ يج، ناصخ سيج جسعة )

 الأ اديسية القيادات لجى العسل فخيق  يادة بسهارات وعلبقتها الإيجابي الشفذ علع مفاهيع وفق
العليا ، كلية الجراسات 3، ع 87أنسػذجاً"، العلػم التخبػية، مج  ضفار جامعة: الجامعات في

 .306 -862للتخبية، جامعة القاهخة، يػليػ، 

تصػيخ مقػمات بشية التعليع الثانػي العام بسرخ في ضػء متصلبات : (8112محمد، ولاء حديغ حديغ )
 كلية التخبية، جامعة السشرػرة.، السدتقبل، رسالة دكتػرا  غيخ مشذػرة

 تصػيخ الأداء والتشسية، القاهخة. (: مهارات بشاء الفخيق، مخكد8102هلبل، محمد عبج اليشي )
التعليع السذخوع القػمي  -الخصة الاستخاتيجية للتعليع قبل الجامعي: (8102وزارة التخبية والتعليع )

 (، وزارة التخبية والتعليع، القاهخة.8102/8131لسرخ )
Edmondson Amy C. (    ): Teaming to Innovate, B Jossey Bass, UK.  

Harvard Business Review (    ): HBRs    Must Reads on Managing 

People, Harvard Business Review Press, USA.  

Keplicz, B& Verbrugge, R. (    ): Teamwork in Multi Agent Systems, A 

John wiley and sons, Ltd., Publication, Chennia, India. 

Kohn Stephen E & O Connell Vincent. (    ): Strong practices for strong 

teams. USA, The Career Press, Inc.  

Mcgrath James & Bates Bob. (    ): The Little Book of Big Management 

Theories and How to Use Them, Pearson Education Limited, UK. 

 
 


