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لخصالد  

كتخونية في مجابية وتقميل لور الفعال الحي تؤديو الحكؾمة ال لقج بخىشت العجيج مؽ الجراسات عمي الج     
ولشتحجث برؾرة الجيات الفاعمة ذات التؾجو الصلاحي، الفداد وذلػ مؽ خلال الحؾكسة الجيجة ودعؼ 

 خارجيا  السراحبة لو  والدمؾكيات الفدادكتخونية لجييا القجرة عمي تحجيؼ لفإن الحكؾمات ال  أكثخ تحجيجا  
سخاقبة سمؾك مؽ خلال استحجاث وسائل أكثخ فعالية ل مؽ خلال تقؾية علاقاتيا مع السؾاطشيؽ وداخميا  

 كتخونية عمي مجابية الفدادآثار الحكؾمة اللوركدت الجراسة عمى التعخف عمى  والتحكؼ فيو. السؾعفيؽ
لسسارسات البيخوقخاطية دراسة تأثيخات ا تشاولتذلػ مؽ خلال دراسة لعجة تجارب دولية، بالضافة إلى 

لكتخونية لمحكؾمة ال  إيجابيتأثيخ وتؾصمت الجراسة إلى وجؾد دور فعال و وقخاطية. وجؾدة البيخ الستجحرة 
 عمي تقميل الفداد.

 الكلمات الرئيسية: 
  .الذفافية الجولية،كتخونية، البيانات الفداد، الحكؾمة الل 

Abstract 

Many studies have proven the effective role of the e-government in 

combating and reducing corruption through establishing effective governance 

and enhancing reformative authorities. Specifically speaking, e-government 

has the ability to reduce corruption and corrupt behaviors both externally and 

internally.  Strengthening its relationships with the citizens is used to reduce 

corruption externally and offering more effective means for monitoring and 

controlling the corrupt behaviors of the employees is employed to reduce the 

corruption internally.   The present study focused on identifying the effects of 

the e-government on combating corruption through presenting a number of 

intentional cases studies as well as examining the impacts of the inherent 

bureaucratic practices and bureaucratic quality on the corrupt behaviors.  

The study concludes that e-government plays an effective role in reducing 

corruption. 

Keywords: corruption, e-government-international data-transparency   
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 :مقذمة الذراسة
حكؾمية القابعة في بخليؽ والسشؾطة الغيخ وىي إحجى السشغسات ) مؤسدة الذفافية الجولية تشاولت    

فخاد سؾاء كانؾا قادة ساءة استخجام الدمظات السؾكمة للأإالفداد عمي أنو مفيؾم  (بسجابية الفداد
 لأجل الحرؾل عمي مدايا شخرية أو مشافع خاصة لحجي الجساعات، مؾعفؾن حكؾميؾن سياسيؾن أو 

أنشا سشخكد في الجراسة الحالية  إلا، س بو مؽ التعاريف الخاصة بالفدادلابأ وعمي الخغؼ مؽ أن ىشاك عجدا  
والحي قجم الفداد عمي أنو مذكمة عالسية  (    ) Lynch & Lynchعمي تعخيف الفداد الحي تشاولو 

بيشسا تعخف الجول الستحؾلة لاقتراديات الدؾق الفداد  ،السديج مؽ الجراسات والسشاقذات إلىة كبيخة بحاج
وتجرك الجول الستقجمة السخاطخ الدياسية  ،لتي تعؾق الشسؾ الاقترادي الدخيعبأنو أحج العؾامل الخئيدية ا

  .تلاشي شخعية الحكؾمة إلىفقجان الثقة في الحكؾمة قج يؤدي  إنحيث سة عؽ الفداد والاقترادية الشاج
كتخونية عمي مجابية الفداد ودعؼ إلى أن قجرة الحكؾمة الل (    ) Von Haldenwangويذيخ   

مؼ الستحجة للاقتراد قزية غاية في الأىسية، حيث تعخف شعبة الأ صلاحيمة ذات التؾجو الالجيات الفاع
نتخنت استخجام ال لكتخونية بأنيا: ة الحكؾمات ال عام والدارة العامة والجسعية الأمخيكية للإدارة العامال

 كتخونية دورا  ، وتمعب الحكؾمات الل"ؾمات ولخجمات الحكؾمية لمسؾاطشيؽوالذبكة العالسية لتؾصيل السعم
كسا أنيا تديج مؽ الذفافية وتحجيؼ مية بجؾدة عالية وبتكمفة مشخفزة، في تقجيؼ الخجمات الحكؾ  بارزا  

  .السدؤولية وتحدؽ مؽ عسمية صشع القخارالفداد وتجعؼ 
أداة لعادة  :عمي أنياتعخف كتخونية الحكؾمات اللن فإ (    ) Bhatnagarلسا أوضحو  وفقا     

العسميات الجاخمية لمحكؾمة وكحلػ علاقة الحكؾمة  سمؾبلال تغييخ نسط وأالعام مؽ خ القظاع تذكيل
الدعؾدية وكؾريا الجشؾبية قامت العجيج مؽ البمجان مشيا السسمكة العخبية ، وكأداة لتقميل الفداد بالسؾاطشيؽ

الحكؾمات التقاريخ أن ، وقج أوضحت كتخونية، وتذيمي بتظبيق الحكؾمة اللرجشتيؽوروسيا، والأ ، واليشج
 .لكتخونية في تمػ البمجان حجست الفداد برؾرة كبخي ال 

كتخونية عمي آثار الحكؾمة اللكد جيجىا عمي رصج وتحجيج ومؽ الججيخ بالحكخ أن الجراسة الحالية تخ    
فيشاك العجيج مؽ دراسات الحالة الدابقة التي تشاولت  د مدتخجمة بيانات ذات صيغة دولية،تحجيؼ الفدا

إلى نتائج تؤيج فكخة أن ليكتخونية عمي تقميل وتحجيؼ الفداد ولقج تؾصمت تمػ الجراسات حكؾمة ال تأثيخات ال
لظبيعة ترسيؼ تمػ الجراسات البحثية  في مجابية الفداد، ونغخا   بارزا   كتخونية تمعب دورا  للالحكؾمة ا

ي ف عؽ ذلػ فيشاك نجرة ندبية ، فزلا  الخارجية لتمػ الجراسات الدابقة فيرعب تحقيق السرجاقية ،الدابقة
لحا فالجراسة  كتخونية.لمعلاقة بيؽ الفداد والحكؾمة الل حرائيةالتقاريخ السشذؾرة القائسة عمي البيانات ال

حرائية إكتخونية في مجابية الفداد مؽ خلال استخجام بيانات ة تخكد عمي مجي تأثيخ الحكؾمة اللالحالي
وعمي  ما. حج إلىمؽ الجول  دولية مؽ خلال أدلة تجخيبية يسكؽ أن تعسؼ عمي عجد مؽ التجارب وعجدا  
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ات كتخونية تأثيخات ذإذا كانت لمحكؾمة اللراسة الحالية تخكد برؾرة كبخي عمي استقراء الخغؼ مؽ أن الج
الجراسات الدابقة يأخح بعيؽ الاعتبار  شاملا   نيا أيزا تقجم نسؾذجا  مغدي عمي تحجيؼ فداد الحكؾمات، فإ

عي الجراسة الحالية فتدأرض الؾاقع. وبذكل أكثخ تحجيجا  التي تشاولت السؾضؾع وتؼ اختبار نتائجيا عمي 
 نفاذ القانؾن عمي مجابية الفداد. إو  ةلاستكذاف تأثيخات البيخوقخاطية السيشية وجؾدة البيخوقخاطي

 مشكلة الذراسة: 
عمي الخغؼ مؽ أن الظخق التقميجية لسجابية الفداد تبجو فعالة غيخ أنيا تشزؾي عمي العجيج مؽ    

الشكاليات وجؾانب القرؾر، فقج يتدبب عؽ الخقابة الدائجة في أن تربح بيئة العسل جافة بل وقاسية وبيا 
لحكؾمة اللكتخونية عمي السديج مؽ التؾتخات، كان مؽ الزخوري تخكيد الجيؾد عمي رصج وتحجيج آثار ا

تحجيؼ الفداد مدتخجمة بيانات ذات صيغة دولية، لحا فالجراسة الحالية تخكد عمي مجي تأثيخ الحكؾمة 
اللكتخونية في مجابية الفداد مؽ خلال استخجام بيانات إحرائية دولية مؽ خلال أدلة تجخيبية يسكؽ أن 

ما. وعمي الخغؼ مؽ أن الجراسة الحالية تخكد برؾرة  تعسؼ عمي عجد مؽ التجارب وعجدا  مؽ الجول إلى حج
كبخي عمي استقراء إذا كانت لمحكؾمة اللكتخونية تأثيخات ذات مغدي عمي تحجيؼ فداد الحكؾمات، فإنيا 
أيزا تقجم نسؾذجا  شاملا  يأخح بعيؽ الاعتبار الجراسات الدابقة التي تشاولت السؾضؾع وتؼ اختبار نتائجيا 

ع. وبذكل أكثخ تحجيجا  فتدعي الجراسة الحالية لاستكذاف تأثيخات البيخوقخاطية السيشية عمي أرض الؾاق
وإنفاذ القانؾن عمي مجابية الفداد، وتتبمؾر مذكمة الجراسة الحالية في الدؤال الخئيذ  ةوجؾدة البيخوقخاطي

 .التالي: ىل تسثل الحكؾمة اللكتخونية طخيقة فعالة في مجابية الفداد؟
 لذراسة: أهذاف ا

التعخف عمى فعالية تظبيق نغؼ معمؾمات الحكؾمة اللكتخونية كؾسيمة  الجراسة الحالية إلىتيجف     
 الظخق التقميجية لسجابية الفداد.لسجابية الفداد مقارنة ب

 أدبيات الذراسة:
 مؽ الجراسات الؾاردة في عجدا  مؽ العؾامل السحجدة ندتعخض عجدا  في الجدء التالي مؽ الجراسة     

دلة التجخيبية. لحا فدتخكد مجابية الفداد مدتخجمة الأ فيكد والتي تتخ الدابقة ذات صمة بسؾضؾع الجراسة 
مؽ الجول التي طبقت الحكؾمة  عمي دراسة حالات التجارب الدابقة لعجدا  مفرل الحالية بذكل الجراسة 

ائية ذات حرالبيانات المؽ  لحكؾمي وستختكد الجراسة عمي عجدا  داري وااللكتخونية في مجابية الفداد ال
 .الرمة المريقة بالسؾضؾع

 العىامل التقليذية في مجابهة الفساد: 
تقميجية لسجابية  عؾاملثلاثة التي تشاولت عمي الأقل مؽ الجراسات الدابقة  تدتعخض الجراسة عجدا       

 : والتي تذتسل عمي الجؾانب التالية ،الفداد
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  .نذخ ثقافة السيشية -1

  .دعؼ جؾدة البيخوقخاطية -2

 .عؼ نفاذ القؾانيؽ في السجتسعاتد -3

كتخونية تعتبخ أحج اسة الحالية تقتخح أن الحكؾمة اللالجر  فإنسالفة الحكخ  عؾاملبالضافة إلى الثلاثة    
مي التقميجية لسجابية الفداد ع العؾامل ، حيث تتزسؽلفعالة لتحجيؼ الدمؾكيات الفاسجةالظخق الأخخى ا

ن مع يؤكج الداريؾن المحيؽ يتعاممؾو ، صقل ميارات العامميؽ بالسيشية وذلػ لغخس صفات الشداىة بجاخميؼ
خبخات عمي الوالاختيارات تقجم بفعالية وكفاءة عشجما تقؾم الدياسات الجسيؾر أن الخجمات العامة 

العاممؾن في  كدابإأن ب (    ) Stillmanإليو  والسعارف السيشية للإدارييؽ، وىحا ما أشار
جؾانب التقشية وكيفية استخجام الأدوات التقشية يديؼ في ميارات ميشية في الالسؤسدات الحكؾمية 

لساميؼ بالسيارات التقشية إحيث أن  ،ة عالية مؽ تقجيخ الحات والشداىةكدابيؼ شخعية ميشية كبيخة ودرجإ
والخبخات الفشية يديؼ في بشاء شخريات قؾية وشبكات قؾية مؽ العلاقات والتي تقمل مؽ رغبتيؼ في 

رادة الدياسية سل العام لا يتظمب فحدب تشفيح ال فالع، مام اقخانيؼ الفاسجيؽأالفداد بل تجعميؼ حجخ عثخة 
الاشخاص عمي  عامة، لحا فأن عجم السحابة واختيارلمجول أو لمحكؾمات بل تعغيؼ تحقيق السشفعة ال

لاجتساعي ولقج جاء ساسيؽ لتحقيق السشفعة العامة والحفاظ عمي الدمؼ اأداعسان أساس كفاءتيؼ يعجان 
مخيكية للإدارة العامة أنو مؽ الزخوري عمي السشاطيؽ بتقجيؼ الخجمات في السيثاق الأخلاقي لمجسعية الأ

خلاقيات السيشة والحي يتظمب مشيؼ التظؾيخ السيشي والتخاكؼ السعخفي. أغة عمي العامة الحكؾمية السحاف
لحي تؼ تبشية برفة رسسية مخيكية للإدارة العامة واأن السيثاق الأخلاقي لمجسعية الأ  Wartولقج اقتخح 

قي خلاة السيشية حيث يخي أن السيثاق الأيدتمدم مؽ أعزاءه التسدػ بسعاييخ الكفاء( 1984في عام )
نيا مدؤولية شخرية قائسة أيتظمب مؽ مؾعفي القظاع العام ضخورة اعتبار تقجيؼ الخجمات العامة عمي 

 مي السذاركة في الخوابط السيشية.قخانيؼ في العسل عأ ايذجعؾ وعمييؼ أن  ،الكفاءة السيشيةعمى 
 :كترونية ومكافحة الفسادىمة الإلالحك

التقميجية لسجابية الفداد في تحجيؼ الدمظة التقجيخية لسؾعفي القظاع العام مؽ  العؾامللقج سعت      
ن مؾعفي القظاع العام يعجون بسثابة وكلاء البيخوقخاطي وبسؾجب ىحا الشغام فإخلال تأسيذ الشغام 

ادت سمظتيؼ ز مؽ الدعي وراء تحقيق السرالح العامة وكمسا  يدعؾن وراء مرالحيؼ الذخرية بجلا  
أن الدمظة التقجيخية لجي  (    ) Lipskyثخ عخضة لمفداد. وبيحا الذأن ذكخ يخية أصبحؾا أكالتقج

 القظاعات الستجنية مؽ مؾعفي القظاع العام تديج مؽ السحابة والؾاسظة عشج تقجيؼ الخجمات.
مة فيسيا يدتظيع العاالسؾعفؾن الحكؾميؾن لجييؼ خبخات ومعارف ميشية متخررة لان لأ  ونغخا      

يؽ الحكؾميؾن وعمي ، لحا فقج يفذل العامة في التعخف عمي مجي الدمظات السسشؾحة لمسؾعفبديؾلة
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ي زيادة ندب ف كبيخا   يمعب دورا  والسعمؾمات لجي  مؾعفي الحكؾمة  ن تخكد الدمظاتوجيو الخرؾص فإ
عمي  ن شؾيييس وكحلػ أصحاب السرالحث يحتكخ الرفؾة الييئات الحكؾمية ، حيالفداد في تمػ الجول

القظاع العام بتظؾيخ السعاييخ عسميات صشع القخار، ولكي نقمل مؽ تمػ السذكلات فيجب عمي ىيئات 
 (    ) Weber وفي ىحا الذأن أوضحخائية للأعسال بجاخميا والتي لا تتأثخ ندبيا  بتجخل الأفخاد، جال

يسكؽ أن يتؼ استبجاليؼ فق يشغخون لؾعائفيؼ مؽ مشغؾر ضيق الأأن مؾعفي القظاع العام المحيؽ 
في عل نغام العسل  لتقمص سمظات السؾعفيؽ خخيؽ وذلػ في نغام العسل البيخوقخاطي ونغخا  بديؾلة بآ

 ه يحجؼ مؽ سمؾكيات الفداد لجييؼ.ن ذلػ بجور البيخوقخاطي فإ
فعشجما ة، لمعسل يتدؼ بالسدؤولية والسحاسبقجرة فائقة عمي تأسيذ نغام اطية لجييا فالييئات البيخوقخ     

تربح لجي السجيخون فخص أكثخ ويقل التجخل البذخي في الأعسال  عسل نغامية تيتبع العاممؾن إجخاءا
تخكد السيشية عمي دعؼ في التعخف عمي أصحاب الدمؾكيات الفاسجة داخل الييئات الحكؾمية. وبيشسا 

ن جؾدة البيخوقخاطية تخكد عمي الييكل التشغيسي والعسميات التي تدتظيع لسشع الفداد، فإ السؾعفيؽ نفديا  
نجج أن الخقابة  ةجؾدة البيخوقخاطيلجييؼ. لحا ففي السشغسات عالية بذكل نغامي أن تقمل مؽ درجة الفداد 

 خلاقية.  الدارية أصبحت معادلة لمكيؼ الأ
لحكؾمية نفاذ وتظبيق القانؾن برؾرة راسخة  مؽ بيؽ العؾامل السكافحة لمفداد داخل الييئات او      

لأخلاقية سمؾك لو عؾاقب وخيسو وتكؾن نيايتة غيخ غيخ اإرتكاب مسارسات الفداد والحي يجعل مؽ 
الفداد الداري عشجما يذعخون أن في  كثخ انغساسا  أيريخ مؾعفي الحكؾمة محسؾدة، عمى عكذ ذلػ 

أن  (    )   Rose-Ackermanأوضحتكسا . العسل توغيخ متأصمة داخل بيئا رادعةالقؾانيؽ غيخ 
عشجما يزظخ  ، فعمي سبيل السثالوالسشافع الشاجسة عؽ دفع الخشؾة عسال يحدبؾن السخاطخرجال الأ
طفاء حجيث، إوذلػ بدبب استخجام نغام  السباني والحي يكبجه نفقات باىغة،أحج إلي تججيج أحجىؼ 

ذا وجج أن إ، و تقجيسو لمخشؾة أثشاءفحيشيا تجخي السقارنة بيؽ مخاطخة الحخيق ومخاطخة الكبض عميو 
يدخ والحي لؽ يكمفو نفقات إلى الخيار الأمخاطخة حجوث الحخيق ومخاطخة الكبض عميو متجنية فديمجأ 

جل زيادة مخاطخة التتبع تذجدت ولآباىغة وسيجفع الخشؾة ولؽ يججد السبشي الحي سيكمفو نفقات باىغة. 
ية عمي ليكمة السخاقبة وتشستخكد الظخق العمسية  بيشسا دارة العامة الأمخيكية في تظبيق ونفاذ القؾانيؽ،ال

 نفاذ القؾانيؽ نسؾذجا  إتتبشي طخق و ، الكيؼ الفخدية التي تحؾل دون تؾرط الأفخاد بجخائؼ فداد برفة ذاتية
، ومجققؾ الحدابات ومتابعة رجال الدعاء العامتجخل لمسخاقبة الخارجية الأمخ الحي يتظمب  صارما  
فخاد بسخاقبة سمؾكيات الفداد داخل السؤسدات الحكؾمية وغيخىا جعؾن العسؾميؽ حيث يقؾم ىؤلاء الأوالسخا

أن سبل (    ) Anechiarico يؾضح في ىحا الرجدو ومقاضاة السؾعفيؽ الستؾرطيؽ في جخائؼ فداد. 
السخاقبة السالية يجب أن تربح  توإجخاءاجخاءات السحاسبية الخارجية لمفداد والتي تتزسؽ ال السخاقبة
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ما  ذلػ نغخا لؾجؾد نغام قزائي صارم إذاو ، ففي السؾاقف التي يذعخ خلاليا السؾعفيؽ بالخظخمذجدة 
في أعسال فداد فأنيؼ سيتؾقفؾن عؽ السذاركة في تمػ العسميات الفاسجة مسا يجعؼ الشغام  اتؾرطؾ 

 رادعةفي أي مؽ السجتسعات يسثل وسيمة ؾانيؽ وتظبيقيا بذكل متدق ومدتسخ القزائي. فشفاذ الق
ييشة تجاه تؾرطيؼ في دراكيؼ بشغخة السجتسع الدمبية والسإلسؾعفي القظاع العام، فزلا عؽ مجي 

عؽ  تزع تعخيفا مفرلا   أنتدتظيع سارسات غيخ أخلاقية مختبظة بقزايا الفداد، وأن الأنغسة القانؾنية م
لأخحىا في الاعتبار ومعخفة العؾاقب  جسيع السؾعفيؽ بدمؾكيات الفدادلسمؾكيات الفداد ومؽ ثؼ يبمغ 

تيا لتذتسل عمي الفداد يسكؽ تتؾسع قاعجأن  (    ) Anechiaricoويزيف القانؾنية لكل سمؾك، 
كتابة الكامل عؽ كل الفؾائج السالي،  خفاق في الكذف"تزارب السرالح، ال :مؽ قزايا الفداد مثل عجدا  

 القانؾي لميؾاتف الحكؾمية". غيخمعمؾمات غيخ حكيقة عمي طمبات التؾعيف، والاستخجام 
أنيا تشزؾي عمي العجيج مؽ  غيخالظخق التقميجية لسجابية الفداد تبجو فعالة أن عمي الخغؼ مؽ و      

وبيا قاسية في أن تربح بيئة العسل جافة بل و فقج يتدبب عؽ الخقابة الدائجة  وجؾانب القرؾر،شكاليات ال
ة عشجما والخقابة الستدايجلمجسيؾر التؾتخ الكامؽ بيؽ تقجيؼ الخجمات بفعالية السديج مؽ التؾتخات فقج يغيخ 

نفاذ القانؾن إأن وسائل  (    ) Anechiaricoفقج أوضح سا، حجاث تؾازن بيشيإتفذل السؤسدة في 
السخاجعة السالية والخقابة الجاخمية يسكشيا مؽ أن تعظل سيخ ثل السخاجعة السالية الاستقرائية وأداء م
 .لخجمات السقجمة وتديج مؽ الخوتيؽا

خة والسظالبة بالالتدام يأن الخقابة الدائجة والقؾانيؽ الكث (    ) Mertonوفي ىحا الذأن أوضح      
جمات لي سؾء جؾدة الخإالسبالغ فيو مؽ مؾعفي الحكؾمة بالالتدام بتمػ القؾانيؽ والقؾاعج قج يؤدي 

نداني خاصة لجي السدتفيجيؽ الخاغبيؽ في خجمات تحتاج الخعاية الفخدية السقجمة، حيث يُفقج الجانب ال 
تمػ الخجمات يتدسؾن بالغخور والتعجخف، فزلا عمي مة أن مقجمي لجي العا نظباعا  إيعظي  هوالحي بجور 

قف فقج يتذبث مؾعفي الحكؾمة بقؾانيؽ قجيسة عفي عمييا الدمؽ غيخ صالحة وغيخ فعالة في السؾا ذلػ
 . داء وفاعميتوالحالية مسا يؤثخ عمي جؾدة الأ

د داخل أن فخض عقؾبات لتحجيؼ الفدا (    ) Lynch & Lynchوفي ىحا الذأن أوضح كل مؽ     
لتقجيؼ  مجافيا   مؤسدات الحكؾمة قج يثبط مؽ عدائؼ السؾعفيؽ ويخفض مؽ روحيؼ السعشؾية ويخمق مشاخا  

ن الخقابة الستدايجة تخفض مؽ استجابة الحكؾمة ، لحا فإخجمات تظؾعية لمجسيؾر بسدتؾي عال مؽ الجؾدة
اتب مدتقمة أو مكاتب داخمية إن تأسيذ مك، فزلا عؽ ذلػ فمكمفةتكؾن عسمية مخاقبة الفداد وكحلػ ف

ن التحكؼ في الفداد انية الحكؾمة مبالغ طائمة كحلػ فإلسكافحة الفداد داخل السؤسدات الحكؾمية يكمف ميد 
والدؤال اليام الحي يجب طخحو في ىحا السقام لمتكمفة الضافية لأنيا لا تقجم خجمات،  يعتبخ بسثابة مرجرا  

ىل القزاء عمي و  ،؟مػ التكاليف مقبؾلة لمعامة أم لاوىل ت ،مكمفة أم لاذا كانت طخق مكافحة الفداد إعسا 
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يتدبب ذلػ نتتبع الفاسجون؟، أم مؽ السفيج أن ىل قمل تكمفة تقجيؼ الخجمات العامة؟، و الفداد مؽ دوره سي
 .في تعظيل عسميات تقجيؼ الخجمات العامة؟

لظخق التقميجية في لمسذكلات الشاجسة مؽ استخجام ا كتخونية يسكؽ أن تقجم حمؾلا  لحلػ فإن الحكؾمة الل    
ؾجو الصلاحي بتظبيق بجئت العجيج مؽ الحكؾمات ذات التفبالتخكيد عمي الكفاءة الدارية  ،مجابية الفداد

فتحقيق  التشافدية والعسل القائؼ الحكؾمة اللكتخونية مؽ أجل تحقيق الذفافية والكفاءة في نفذ الؾقت، 
مؾعفي الحكؾمة أمؾال صخيحة مؽ العؾام، فعمي سبيل  يتمقىة كافيان لمحج مؽ أن عمي معاييخ محجد

يرعب عمي مؾعفي أطخاف السقجمة مؽ عجة  تكتخونية بسقارنة العظاءاالسثال عشجما تقؾم الحكؾمة الل
مات حيث أن أنغسة تكشؾلؾجيا السعمؾ  محابة أحج الستقجميؽ عمي حداب الآخخ مقابل دفع رشؾة،الحكؾمة 

مؽ تدتظيع مخاقبة سيخ العسل برؾرة دقيقة مسا يجعل سمؾكيات الفداد سيمة الاكتذاف والتعخف عمييا 
كتخونية تداعج السدؤوليؽ الحكؾمييؽ عمي مخاقبة سيخ فالأنغسة الل نغسة الخقسية.خلال السعمؾمات والأ 

السذكلات والتعخف عمييا جيات الحكؾمية مؽ تحجيج كسا تسكؽ ال ،ويدخ وبديؾلةالعسل في أي تؾقيت 
ن مقارنة بالسخاقبة البذخية، لحا فإغيخ مكمفة  اللكتخونيةن عسميات السخاقبة والتحكؼ بديؾلة وكحلػ فإ

 .العسميات الخقسية تعج وسيمة فعالة لتتبع أي سمؾكيات فاسجة داخل الييئات الحكؾمية
عسال الحكؾمية وتشغؼ سمظات غؼ الأأن الأنغسة اللكتخونية تش (    ) Von Haldenwangيؤكج و     

أو ما   OPENن نغام ، فعمي سبيل السثال فإعسال العذؾائيةؽ بالأعسال حيث أنيا تقمل فخص الأالقائسي
السظبق في سيؾل عاصسة كؾريا الذسالية قمل الخقيسة لأنغسة التظبيقات السجنية  تتعديد الجخاءايعخف ب

السعمؾماتية  بالأنغسةعسال التي يقؾم بيا البذخ واستبجاليا الأت الفداد وذلػ مؽ خلال تقميص مؽ مذكلا
 فداد خظيخة،كانت تعاني الحكؾمة الكؾرية مؽ مذكلات   OPEN، فقبل أن يظبق في سيؾل نغامالستقجمة

ييؼ ومشيا عمي سبيل السثال السؾاطشؾن المحيؽ يتقجمؾن بظمب خجمات حكؾمية بالرؾرة التقميجية كان عم
حكؾمية عمي طمباتيؼ ولأجل التعجيل  لذيؾر طؾيمة حتي يتمقؾن ردودا   حيانا  للانتغار لأسابيع وأالاضظخار 

ليؽ الحكؾمييؽ وذلػ الدخيعة لمسدؤو خجمات بالعسمية وتدخيعيا قام بعض السؾاطشيؽ بجفع رسؾم تقجيؼ ال
جمات السجفؾعة وىي نجاز الخإمسا جعل السؾعفؾن الحكؾميؾن يدخعؾن في السيام السظمؾبة لدخعة إنجاز 

 حجي صؾر الفداد.إ
مؽ ( 54الليكتخوني وقج صسؼ ليتعامل مع عجد )  OPENل حل تمػ السذكلات تؼ تجشيؽ نغامولأج   

ن تشتابيا حالات مؽ الفداد ولأجل مشع الفداد وزيادة كفاءة أالخجمات الحكؾمية والتي مؽ السحتسل 
ا  لتقميل الأعسال غيخ الزخورية، فعمي سبيل السثال عشجما يتقجم ججيج الييئات الحكؾمية تؼ ترسيؼ نغاما  

السؾاطشيؽ لمحرؾل عمي رخرة ترخيح بالبشاء ، فيدتظيع السؾاطؽ التحقق مؽ أن طمبو تؼ التعامل أحج 
أرقام كتخوني ع تحجيج السؾعف السدؤول عؽ طمبو  حيث يعخض السؾقع اللويدتظيمعو برؾرة صحيحة 
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ؾعف مسا يسكؽ السؾاطؽ مؽ التؾاصل بالس ،عسالتخوني للأقدام السشاطة بتدييخالأكللاليؾاتف والبخيج ا
ة جسيع عسمياتو ن الشغام الججيج يسكؽ أي مؾاطؽ مؽ متابعالسدؤول عؽ التعامل مع حاجتو، ليحا فإ

ل يل السثا، فعمي سبت تتؼ أيزا مؽ خلال قشؾات متعجدةضافية لجسيع السعمؾماوكحلػ فإن الفحؾصات ال
لي التعخف عمي الظمبات الستأخخة ومعالجتيا ومؽ ثؼ يتؼ التعخف عمي أسباب يدتظيع نغام الحاسب الآ

 إلى أدني مختبو. تن صلاحيات وسمظات السؾعفؾن تقمراسمة القدؼ السختص ونتيجة لحلػ فإالتأخيخ ومخ 
نية في تقميل الفداد كتخو إسيام الحكؾمات اللتؾضح التقاريخ الرادرة عؽ دولة البخازيل مجي و      

خازيمية بتأسيذ نغام الذخاء اللكتخوني والحي وزيادة الذفافية والفعالية حيث قامت الحكؾمة الب وتحجيسو
ا كتخونية، فسؽ خلال ىحإجخاء السشاقرات اللوالحي مؽ خلالو تتؼ عسمية ، ”Comprasnet“ يظمق عميو

( مؽ مقجمي 6666)لعجد وكحلػ سعخ الخجمات الخارجية الشغام يتؼ تدجيل السذتخيات اللكتخونية، 
يجعل أصحاب ، مسا في ذلػ الشغام مدجمةمؽ الخجمات  نؾعا  ( 536) فإنفزلا عؽ ذلػ الخجمات، 

السقجمة  تسعار العقؾد السقتخحة بالعظاءاأالسخاكد العميا مؽ مؾعفي القظاع العام قادريؽ عمي مقارنة 
ستؾقع أن يؾفخ نغام السذتخيات سعار السبالغ فييا. ولقج كان مؽ الالأ يعيجون التفاوض في العقؾد ذاتو 

 مميؾن دولار.( 156يسة العقؾد الحكؾمية والتي تعادل )اجسالي قإكتخوني عذخون بالسئة مؽ الل
مي تتبع مؽ بيؽ أوجو القرؾر الأخخى التي تعاني مشيا الظخق التقميجية لمتحكؼ في الفداد عجدىا عو     

، غيخ قانؾني سمؾك الفداد دائسا  أن  (    ) Kobrakومخاقبة الفداد الدياسي، وفي ىحا الذأن يؾضح 
غشياء في مخيكية تقؾم عمي مرالح جساعات الأالقخرات في الؾلايات الستحجة الأ يؤكج أن عسمية صشع كسا

كية صشعت لتعكذ تظمعات ومرالح مخيفإن الدياسات الألكاتب لسا أشار إليو اوفقا  ،مخيكيالسجتسع الأ
مخيكي ، وقج عخف السجتسع الأمخيكي وذلػ لأنيؼ يحتكخون الدمظةأربعؾن بالسئة مؽ السجتسع الأغشي أ

حيث ، (    ) Kweit & Kweitمػ الفكخة ، ويؤكج ت"مجتسع فاسج ولكؽ بظخيقة قانؾنية عمي أنو "
السبادئ التي ط للأغشياء، وفي ىحا الدياق فإن فقتدتظيع الدمظة التلاعب بسرالح العامة وتسشح الفؾائج 

لديظخة عمي العامة دون أن تخجميؼ. وأن الحكؾمات تخغب في امييا حيادية ليدت حيادية بالسخة، يظمق ع
لفداد الدياسي الحي داة ىامة لمتغمب عمي اعج أمذاركة السؾاطشيؽ تأن  (    ) Schachter ويقتخح

ن ىشاك شج وجحب خاضعة لسخاقبة السؾاطؽ العادي وأ جيات الحكؾمية بأنيافعشجما تذعخ ال يرعب مخاقبتو،
فأنيا تزظخ لأن تربح أكثخ شفافية. وعمي الخغؼ مؽ  ،للأداء ونقجا   وتفاعلات مؽ قبل السؾاطشيؽ وتقييسا  

طؽ برؾرة ناجحة ويتظمب لشجاح ىحه الفكخة ذلػ فأنو يرعب تشفيح السذاركة السجتسعية أو مذاركة السؾا
مؽ الجمدات  ، فسذاركة السؾاطؽ في رقابة الفداد يتظمب قيام السدؤوليؽ بعقج عجدا   كثيخةمؾالا  وقت وأ

تخدد مؾعفي الحكؾمة  (    )  Von Haldenwangأوضح ، فزلا عؽ ذلػوتحفيد العامة لمسذاركة
ضافي عمي أعباء أعساليؼ إفي تشفيح مبادرة مذاركة السؾاطشيؽ في قزايا الفداد لأن ذلػ يزع عبئ 
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مؽ الالتدام. وحتي  عاليا   ا  السؾاطشؾن في السذاركة في ىحه العسمية لأنيا تتظمب مقجار  ويتخدد ايزا   ،اليؾمية
ب أن عسمية السذاركة غيخ مشغسة مسا يتظمب مشيؼ بحباط بدفيؼ يذعخون بسديج مؽ الفي حالات الالتدام 
 الكثيخ مؽ الربخ. 

كتخونية الفة الحكخ حيث تؾفخ السذاركة اللالتغمب عمي السذكلات سات اللكتخونية وتدتظيع الحكؾم   
 تيؼ في أي وقت يخغبؾن بو وكحلػ فإن عسمية السذاركة تربح أكثخ سيؾلةفخصة لمسؾاطشيؽ للإدلاء بأصؾا

وذلػ  أكبخ مؽ السذاركيؽ كتخونية تجحب عجدا  لسذاركة اللن ا، وكحلػ فإسخع مؽ الظخق التقميجيةوأ ويدخا  
يقؾمؾن  ؽ. فعجد السسثميؽ المحيالتقميجية أقل بكثيخ مؽ مذاركة السؾاطشيؽاللكتخوني  لأن تكمفة التشديق
كتخوني مؽ خلال مؾاقع مؽ السؾاطشيؽ لمترؾيت الل بيشسا ىشاك فخص لأكبخ عجدا   بالتشديق قميل ججا  

بديؾلة ويدخ مؽ خلال السؾاقع  بأصؾاتيؼ الدلاءؽ حيث يتسكؽ السؾاطشؾن مللكتخونية. الحكؾمة ا
 اللكتخونية ويحرمؾن عمي ردود مباشخة مؽ مؾعفي الحكؾمة بظخيقة أكثخ نغامية.

حيث دششت كتخونية الحائعة الريت في السذاركات اللاليابانية مؽ أكثخ السجن  فؾجيداوا تعج مجيشةو       
والتي مؽ خلاليا يدتظيع  1997 السذخوعات الرغيخة في عام كتخونية كأحجلؾحة البيانات اللالسجيشة 

مخاجعة تمػ  ويتؾلى  الدياسات القائسة لعسجة السجيشة، فخاد اقتخاح سياسات ججيجة أو اقتخاح تغييخات فيالأ
يقؾم قتخاحات خبخاء في صشاعة الدياسات الحكؾمية وفي حال كؾن الاقتخاح مبتكخ ومؾفخ لمشفقات الا

حكؾميؾن بتبشي الاقتخاح وعخضو عمي مؽ ييسو الأمخ وفي حال نجاح تشفيح الاقتخاح يتؼ السدؤولؾن ال
ولقج ساىؼ العجيج مؽ تمػ السقتخحات في تظؾيخ  ،تكخيؼ الذخص الحي قجم الاقتخاح مؽ قبل عسجة السجيشة

 2663ام وحتي ع ،وكحلػ في تخفيض تكمفة تقجيؼ تمػ الخجماتلخجمات الحكؾمية السقجمة لمعامة جؾدة ا
قخت البمجية مشيؼ حؾالي أوقج  ،مقتخح( 47)كتخونية ما يعادل السقتخحات السقجمة عمي المؾحة اللبمغ عجد 

كتخونية أن مذخوع الحكؾمة الل (    )  ,.Park et alوفي ىحا الذأن يؾضح كل مؽ مقتخح ( 37)
ثقتيؼ بالحكؾمة وأن عمى زيادة عؽ آرائيؼ برؾرة أكثخ سيؾلة ويدخ، وساعج مكؽ السؾاطشؾن مؽ التعبيخ 

يذاركؾن بفعالية وفي نفذ الؾقت أصبح السؾعفؾن الحكؾميؾن أكثخ دراية بأنيؼ تحت السحاسبة عسا 
 .يقخوه مؽ سياسات

ل ن دولة بيخو صسست ما يعخف باسؼ نافحة بيخو العامة  لأج( أ2664مؼ الستحجة )تقخيخ الأ وأشار     
وكان الدبب مؽ وراء ذلػ القمق الستدايج مؽ انتذار الفداد زيادة الذفافية وتقؾية السذاركة الجيسقخاطية 

في حكؾمة فيجؾمخي. ولقج بجء بخنامج نافحة بيخو في ثلاثة مجن كبخي حيث يتسكؽ مؾاطشي الثلاثة مجن 
مف الخجمات الحكؾمية ومشيا ختمؾاقع الشافحة العامة لمحرؾل عمي السعمؾمات الستعمقة بسإلى الجخؾل 

كثخ أىسية مؽ ، وكان الأ ليات تتبع كيف ترخف التسؾيلات الحكؾمية وكيفية الحرؾل عمي شيادة ميلادآ
حيال الخجمات العامة السقجمة ليؼ مسا  آرائيؼافكار والتعبيخ عؽ ىؾ مقجرة السؾاطشيؽ عمي اقتخاح اأذلػ 
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تي تقابميؼ سؾيا برؾرة بيا تعاون، فعمي سبيل لات المكؽ السؾاطشؾن ومؾعفي الحكؾمة مؽ حل السذك
لال ومؽ خشار السؾاطشؾن في مجيشة ىؾمانجا أن نغام التخمص مؽ الشفايا في بمجتيؼ نغام عكيؼ السثال أ

عخف السؾاطشؾن أن السذكمة تكسؽ في عجم قجرة السجيشة عمي تؾفيخ العجد السحادثات الستدايجة والبحث 
وقج أيقؽ  ؼفي بستظمباتيوت ؼدج احتياجاتيأن تدتظيع التي تمؽ السؾارد الأخخى  الكافي مؽ العسالة أو

لحي يتسثل في تقميل حجؼ الشفايات ن يزظمعؾن بو لحل تمػ السذكمة وايجب أ السؾاطشؾن أن ىشاك دورا  
خلال نافحة بيخو أسيؼ في حل فكار ، لحا فإن عسمية مذاركة السعمؾمات والأويدجدون الزخائب دون تأخيخ

 مذكلات السؾاطشيؽ بكفاءة عالية. 
كتخونية مؽ بيؽ أبخز نساذج الحكؾمة الل يعج الشسؾذج الكؾري  2664لتقخيخ الأمؼ الستحجة لعام  وفقا  و     

ؾل مشتجي الدياسات لكتخونية حيث تفتح سيي أسذ نغامية مؽ حيث السذاركة ال فيؾ مرسؼ عم نجاحا  
خلال ذلػ لأجل مشاقذة مختمف القزايا عؽ بعج ويحجث ذلػ مخة كل شيخ ومؽ الديبخانية اللكتخوني 

مختمف السؾاطشيؽ العجيج مؽ الفخص لفيؼ كتخوني تدتظيع حكؾمة سيؾل مشح الدياسات الديبخانية الل
عؽ آرائيؼ بخرؾص سياسات  لتعبيخفكار ججيجة واية وتذجيع السؾاطشيؽ عمي اقتخاح أالقزايا الدياس

ن عمي اقتخاحاتيؼ التظؾيخية، فزلا عؽ ذلػ فإ جمدات الحؾار يتمقي السؾاطشؾن ردودا   أثشاءوفي السجيشة، 
ن التعخف عمي الخأي ياسات الحكؾمية الستخحة. وكحلػ فإعمي الد يؼ ستشعكذ حتسا  تومقتخحا آرائيؼنتائج 

مؽ التكمفة والؾقت  مكؽ حكؾمة سيؾل مؽ تقميل الاخظاء وقمل أيزا  العام قبل صياغة الدياسات وتشفيحىا 
   اللازميؽ لمتخظيط لتمػ الدياسات. 

الظخيقة : طخيقتيؽكتخونية تداىؼ في التحكؼ في الفداد مؽ خلال وخلاصة القؾل فإن الحكؾمة الل   
ا يقل مؽ فخص اتخاذ الأولي تتسثل في تقميل الفداد مؽ خلال تقميل أو تحجيؼ سمظات السؾعفيؽ مس

نغسة بجور العذؾائية حيث تتؼ متابعة سيخ الأعسال مؽ خلال الأنغسة السعمؾماتية حيث تقؾم الأ  تالقخارا
صحاب الدمؾكيات الفاسجة وذلػ مؽ خلال حيث قجرتيا عمي زيادة فخص كذف الأشخاص أفعال مؽ 

تتسثل في أن تكشؾلؾجيا السعمؾمات تديج مؽ  أما الظخيقة الثانية فأنياعخاضيا لبيانات كاممة التفاصيل، است
خلال تسكيؽ الخأي العام مؽ مخاقبة مؾعفي الحكؾمة وحيث أن مؾعفي الحكؾمة لجييؼ معجلات الذفافية مؽ 

قجرة عمي تتبع الدمؾكيات الفاسجة والتبميغ عؽ حالات الفداد بديؾلة مسا يتظمب مؽ مؾعفي الحكؾمة 
 لفداد. الححر عؽ الانخخاط في مسارسات ا

  :البيانات وخرائص متغيخات الجراسة:  منهجية الذراسة 
ستاحة لجراسة درجة فداد أحج أىؼ السرادر السعمؾماتية ال  (CPI)يعج مؤشخ التعخف عمي الفداد    

ومؤشخ التعخف يشذخ السخكد الجولي لأبحاث الفداد مؤشخ التعخف عمي الفداد برؾرة سشؾية البمجان، حيث 
فيسا يتعمق بسؤشخ عام ثة أعؾام. فعمي سبيل السثال مؤشخ يكيذ متؾسط الفداد خلال فتخة ثلا عمي الفداد 
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ومؽ ثؼ  2664و  2663و 2662يقؾم السخكد الجولي لمذفافية باستخجام استبيانات لأعؾام  2664
ييؼ عسال السكيسيؽ تقت السخاطخ ومحممي الجول وقادة الأسكيسيؽ مثل وكالاالغيخ يتؾلى أحج الخبخاء 

ولأجل الحرؾل عمي مؤشخ التعخف السدتؾي الكمي لمفداد في القظاعات الحكؾمية والدياسية لأحج الجول. 
يزا استخجام العجيج مؽ تقشيات سعياري والجرجة في الحدبان ويتؼ أعمي الفداد يتؼ وضع الانحخاف ال

لأن ىحا  ونغخا  (، دمختفع الفدا)   صفخ إلى)عالي الشغافة(  16التحؾل وتتخاوح درجة مؤشخ الفداد مؽ 
نشا قسشا بعكدو حيث أن درجة لامات معامل الارتباط لمشتائج الحرائية لحا فإالسؤشخ قج يخبػ تفديخ ع

 تذيخ الي )مختفع الفداد(. 16)عالي الشغافة( ودرجة  إلىصفخ تذيخ 
ج أوضحت الجراسة التي قام ، فمق (CPI)ثبات مؤشخ التعخف عمي الفدادلقج اختبخ العجيج مؽ الباحثيؽ و   

وبالسقارنة مع مؤشخات مرجاقية، و  أن مؤشخ التعخف عمي الفداد لو ثبات بشائي (    ) Husted بيا
الفداد الأخخى التي طؾرىا تقخيخ التشافدية العالسية واستذارية السخاطخة الاقترادية والدياسية أوضح 

Husted  أن مؤشخ التعخف عمي الفداد(CPI)  اكثخ مشيأيتذابو مع السؤشخات الأخخى غيخ أنو 
وإضافة نتيجة لكل بمجة مؽ البمجان عمي حجة  دراسات مدحيةأربعة . ولقج أوضح أيزا أن تظبيق شسؾلية

د وفي ىحا الذأن قام يحدؽ مؽ مرجاقية مؤشخ الفدا أنأحج السؤشخات يسكؽ الثلاث دراسات إلى 
Wilhelm (    )  مؽ سخاجعة ثبات مؤشخ التعخف عمي الفداد ولأجل التأكج حرائية لإباختبارات

نذظة أوىسا آخخيؽ لمتعخف عمي الفداد: مؤشخ التعخف عمي الفداد بسؤشخيؽ  Wilhelmقارن  الثبات،
وقج وجج زخورية للأنذظة التجارية الغيخ ة عؽ الحج لمقؾانيؽ أو لمزؾابط الدؾق الدؾداء والديادة الفائق

الفداد لو أن مؤشخ التعخف عمي  Wilhelmوقج وجج  ،درجة عالية مؽ الارتباط ضؾابط لياأن الثلاثة 
 بإجسالي السشتج السحمي لكل فخد.   التشبؤدرجة عالية الثبات في 

ونية كسؤشخ لفعالية الحكؾمة كتخ الحالية عمى درجات ويدت لمحكؾمة اللالجراسة  ركدتولقج     
البمجان السختمفة، قام مؤشخ ويدت بسخاجعة تخونية عبخ كحكؾمة اللالتعخف عمي فعالية الكتخونية ولأجل الل

السؾاد التي تسكؽ السؾاطؽ مؽ التؾصل الي السعمؾمات والخجمات وقؾاعج البيانات والخرائص التي تديل 
ية وكحلػ ىل جشبقبل السعاقيؽ ومتحجثي المغات الأ كتخونية مؽلؾصؾل الي الخجمات الحكؾمية اللامؽ 

مختمف  إلىمؽ الؾصؾل ي تدييل العامة كتخونية مسيدات تفاعمية تديؼ بجورىا فؾمات اللتستمػ الحك
السؾاطشيؽ كتخونية وىل مجون عمي مؾقعيا عبارات واضحة تكيذ قمق لخجمات التي تقجميا الحكؾمة اللا

 2626 ة بيانات عامنتخنت. وقج استخجمت في ىحه الجراسعمي انتياك خرؾصيتيؼ وآمشيؼ عبخ شبكات ال 
ويدت لا تذتسل عمي السذاركة وحيث أن مؤشخات  مؼ الستحجة قدؼ مكافحة الفدادالرادرة عؽ الأ

يث يقؾم مؤشخ السذاركة  حالأمؼ الستحجة لمسذاركة اللكتخونيةندتخجم مؤشخ  أيزا  كتخونية ، فشحؽ الل
ؾاقع الحكؾمية عمي أن تدود ودرجة الفائجة ومقجرة الس وملائسة خونية للأمؼ الستحجة بتقييؼ جؾدةكتالل
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خجام ومؽ خلال استالليكتخونية لمسؾاطشيؽ بيدخ وبديؾلة.   دوات السذاركةأنية وأن تؾفخ آمعمؾمات 
أدوات كانت  إذاكتخونية للأمؼ الستحجة لكياس عسا الجراسات السدحية الكيفية يدعي مؤشخ السذاركة الل

كتخونية بيؽ لة تفاعمية الحجاث حاإالسعمؾمات تداعج في كتخونية والبشية التحتية لتقشية الحكؾمة الل
( الحج الأعمى 1( إلى )قل درجة لمسذاركة الاليكتخونية)أالسؾاطؽ والحكؾمة وتتخاوح درجة السؤشخ مؽ صفخ 

 كتخونية.مؽ السذاركة الل
 الدمؾكيات الفاسجة،إذا كانت الؾسائل التقميجية ستحجؼ مؽ فزلا عؽ ذلػ ندعي جاىجيؽ لمتعخف عسا     

وىشا الأول الكفاءة والثاني السحابة، مؽ جؾانب السيشية تؼ اختبارىسا:  جانبانفبالشدبة لمسيشية ، ىشاك 
جيؼ خجمات عامة نيا الكفاء السيشية لسؾعفي القظاع الحكؾمي في تقأتعخف كفاءة مؾعفي الحكؾمة عمي 

السؾعفؾن الحكؾميؾن عمي اتخاذ قخارت بشاء عمي أما "عجم السحاباة" فتعشي قجرة  قائسة عمي الخبخة،
العالسي عجدا مؽ خبخاتيؼ بجون التحيد وبجون أي شكل مؽ أشكال السحاباة. وقج أعج مشتجي التجارة 

بشذخ تقخيخ الكفاءة العالسي وقج قام السشتجي بعسل دراسة مدحية عؽ كفاءة مؾعفي  الاستبيانات وقام
وقج أثارت الجراسة السدحية سؤاليؽ ىاميؽ: وقج قارن عشج اتخاذ القخار  القظاع ومقجار عجم التحيد لجييؼ

الدؤال الأول بيؽ كفاءة مؾعفي القظاع العام في تقجيؼ الخجمات السجنية وكفاءة مؾعفي القظاع الخاص 
وقج تشاول الدؤال الثاني عسا أعمي مؽ القظاع الخاص. =  7قل مؽ القظاع الخاص و أ= 1وكان السكياس

ان ىشاك محابة في صشع القخار الخاص بالتعاقجات لجي كل مؽ مؾعفي القظاع العام والقظاع الخاص ك إذا
فخاد يداوي الحيادية بيؽ الذخكة والأ 7و ،فخادبيؽ الذخكة والأ=عادة ما يعبخ عؽ السحاباة 1وكان السكياس 

 .2663وقج تؼ تجسيع تمػ البيانات في عام 
صلاح السؤسدي والقظاع الغيخ رسسي  مؤشخ مخكد ال خاطية تؼ استخجام وفيسا يتعمق بالجؾدة البيخوق   

IRIS ،ويكيذ مؤشخ الجؾدة البيخوقخاطية التالي:  السدتخجم في جامعة ماري لانج 
 مجي تؾافخ نغام قائؼ لمتجريب والاستقظاب  -1
 الييئات الحكؾمية غيخ خاضعة لمزغؾط الحكؾمية  -2
 .الخجمات لمسؾاطشيؽ بخغؼ ما تقابميا مؽ صعؾباتقؾة وخبخة البيخوقخاطية عمي تقجيؼ  -3

الييئات الحكؾمية وكحلػ جؾدة أحج لية راسخة لمتأكج مؽ جؾدة آيتزسؽ  IRISأن مؤشخ   Parkوأشار  
، تدتخجم الجراسة ونفاذ القانؾن في أحج السجتسعات تظبيقولكي نكيؼ جسيع الييئات الحكؾمية في السجسل 

لأحكام القانؾن حيث تؾضح أحكام القانؾن قؾة ونفاذ الشغام القزائي واعتساد  IRISالحالية بيانات 
 ،تعشي عال ججا 6و  السجتسع عمي القانؾن وتتخاوح قيسة ىحا السؤشخ مؽ صفخ وتعشي متجني ججا  

يعخف عجم الاستقخار الدياسي والعشف مؽ قبل الأمؼ الستحجة ، و  2623نات الرادرة لعام واستخجمت البيا
أنو اعتخاض غيخ عشيف ويذسل السغاىخات والاضخابات واعتخاض عشيف حخوب العرابات والاغتيالات عمي 
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عؽ  2626زمات حكؾمية عشيفة ولقج استخجمت الجراسة بيانات البشػ الجولي لعام أ إلىوالتي قج تؤدي 
 مؽ عجم الاستقخار  ويعشي حالة شجيجة 2.5ساسية تتخاوح  مؽ الاستقخار الدياسي والبيانات الأ العشف وعجم

وتبجء مؽ صفخ والحي تؼ تعجيميا في الجراسة الحالية،  وتعشي حالة مختفعة مؽ الاستقخار والتي 2.5لي إ
 يسثل حالة مؽ الاستقخار. 5يسثل عجم الاستقخار و

نريب الفخد مؽ الشاتج  جساليإلى إحرائيات تتشاول متؾسط الخواتب الحكؾمية إوكحلػ تؼ استخجمت    
كستغيخ لكياس السدتؾي الشدبي لخواتب مؾعفي الحكؾمة. الي وفقا لسعمؾمات البشػ الجولي، جسي الالسحم

جسالي نريب الفخد مؽ الجخل القؾمي رواتب مؾعفي الحكؾمة عمى إويحدب ىحا السؤشخ مؽ خلال قدسة 
ستؾسط جؾر لسؾعفي الحكؾمات السخكدية مقارنة بالسؤشخ معمؾمات عؽ متؾسط ندبة الأويعظي ىحا 

 .2623الي  2626وقج تؼ تجسيع تمػ السعمؾمات في الفتخة فيسا بيؽ  ،مدتؾي السعيذة داخل البمجة
 :النتائج والدناقشة 

ؾصفية لمستغيخات الكبخى لمجراسة، حيث يقجم مؤشخ التعخف عمي ال اتحراء( ال1يؾضح الججول رقؼ )    
جسالي عجد الجول السدتخجمة في إدولة ولكؽ ( 146معمؾمات الفداد والستغيخ التابع لعجد )  CPIالفداد

تقل. ولشتحجث برؾرة أكثخ حرائية مقيج بذكل بارز بعجد مؽ البمجان الستزسشة في الستغيخ السدالجراسة ال
ن الكفاءة ملاحغة فإ ة تحتؾي فقط عمي ثسانؾن وعجم السحابانغخا لأن مؤشخات الكفاءة والحيادية  تحجيجا ،

جسالي لمسلاحغات. والكيؼ السفقؾدة في الستغيخان تتسثل برؾرة كبيخة في تحجيج الخقؼ ال في ىاما   تعج عاملا  
لشاتج السحمي أعمي مؽ تدعة بمجان لجييا متؾسط دخل الفخد مؽ ا بمجان مشخفزة الجخل حيث ىشاك عجدال

دولار ومثل ىحا الاختلاف الشغامي بيؽ ( 16666) إلىوالحي يرل  ،جسالي عيشة الجراسةمتؾسط دخل إ
فأنشا سشظبق  لحا ،حراءتؤثخ سمبا عمي نتائج ال أنالبمجان متزسؽ في التحميل والكيؼ السفقؾدة يسكؽ 

 .بجون الستغيخان لأجل التأكج مؽ واقعية نتائج معامل الانحجارحرائي الشسؾذج ال
 الحرائيات الؾصفية: (1) ججول

 
 انًتوسط انعدد

انحد 

 دَيالأ

انحد 

 قصيالأ

الاَحراف 

 انًعياري

 ..8. 810. 08.0 18.4 541 يؤشر انتعرف عهي انفساد 

خًاني ظفي انحكويت يقسويت عهي إخور نًوَسبت يتوسط الأ

 َصيب انفرد يٍ انُاتح انًحهي 

541 .800 - 081. 0.850 6816 

 0844 4854 0851 .81. 544 الاستقرار انسياسي 

 5854 4800 0800 8.0. 5.0 خودة انبيروقراطيت 

 5841 6800 0810 866. 5.0 حكاو انقاَوٌأ

 0806 1850 5840 .80. 0. كفاءة يوظفي انحكويت 

 0844 1860 5860 ..8. 0. عدو انًحسوبيت 

 .85. 0.810 480. 4.855 541 كتروَيت فعانيت انحكويت الإن

 ..08 5800 0800 0854 541 كتروَيت انًشاركت الإن
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ن معاكذ لسؤشخ التعخف عمي الفداد لججيخ بالحكخ أن الستغيخ التابع، مؤشخ الفداد ، أصبح الآومؽ ا     
وتؼ قياس كل الستغيخات السدتقمة د عمي السكياس مؽ صفخ الي عذخة، ويسثل درجة الفداد بالاعتسا

تؼ قياس متغيخ عجم السحاباة عمي فعمي سبيل السثال لتؾضح العلاقة العكدية مع الستغيخات التابعة. 
ط أن ولحلػ نحؽ نتؾقع أن معاملات الارتباسثل السدتؾي الستجني مؽ الؾساطة، الكيؼ السختفعة ت انأساس 

 . تكؾن سمبية لجسيع الستغيخات
ان ختبظلأن كل مؽ التدمدل الستعجد ورقؼ السلاحغة ي حرائيات ونغخا  نتائج ال( 2ؾضح ججول )يو     

يدتثشي الشسؾذج الأول متغيخيؽ لمسيشية: ، بستغيخات السيشية، فمقج قجرنا الشسؾذج مدتخجميؽ مختمف الظخق 
دولة،  127إلى جسالي السلاحغات وقج وصل إ ة ومتغيخ عجم السحاباة،متغيخ كفاءة مؾعفي الحكؾم

كل الستغيخات السدتقمة  مي، فإنلقؾ جسالي الجخل اإلى ندبة نريب السؾاطشيؽ مؽ إجؾر وباستثشاء ندبة الأ
أن الستغيخات  (6.76، وتكذف الكيسة التخبيعية )%1إحرائية بسقجار ليا الكيسة الستؾقعة وذات دلالة 

 مؽ التبايؽ لسؤشخ الفداد. كبيخا   السدتقمة تفدخ قجرا  
 نسؾذج محجدات الفداد(: 2ججول )
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 . 

 انًُوذج
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 انًُوذج
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 يستقم: يؤشر انفساد يتغير

يعدل يتوسط الأخور 

 نًوظفي انحكويت

- 0805 (0861) - 0800. (080.) - 0800 (084.) - 0800. (080.) 

 08.01 - اندودة انبيروقراطيت

(6804***) 

- 0861. 

(.845***) 

- 08444 

(484.***) 

- 0861. 

(.845***) 

 08464 - أحكاو انقاَوٌ

(.810***) 

- 08..6 (5840*) - 08454 

(.854**) 

- 08..6 (5840*) 

يعدل يتوسط الأخور 

 نًوظفي انحكويت

- 08.0. 

(.854***) 

- 0855. (5800) - 08..6 

(.8.0**) 

- 0855. (5800) 

 عدو انًحسوبيت

فعانيت انحكويت 

 الإنكتروَيت

- 08041 

(.8.6***) 

- 0804 (.80.**) - -8066 

(.86.**) 

- 0804 (.80.**) 

انًشاركت 

 الإنكتروَيت

- 580.4 

(.8.4***) 

- 084.. (58.1*) - 58... (5806*) - 084.. (58.1*) 

 انثباث
5.8.0. 

(54846***) 

5.8605 

(51814***) 

548.4. 

(5.840***) 

5.8... 

(548.0***) 

 00 00 00 5.0 انًلاحظت

 08.0 .080 08.0 0806 انقيًت انتربيعيت

 %1*** دالة عشج    % 5%     ** دالة عشج 16* دالة عشج   
لي عجد البمجان التي تؼ تحميميا ن اجسا( فإ2في الشسؾذج ) فعشجما نزيف الستغيخان السدتبعجان    

ن ذلػ ،  فإضافة الستغيخانالشاقرة في ىحه الستغيخات وعشج إ دولة بدبب الكيؼ( 77) إلىيتقمص إحرائيا  
لأن ىشاك ارتباط عال بيؽ كفاءة مؾعفي  ونغخا  (، 6.87إلى )بجوره يديج مؽ اتداق الشسؾذج ليرل 
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نتائج كفاءة السؾعفؾن الحكؾميؾن تحتسل تدمدل الستعجد بدبب السحابة فإن الحكؾمة وعجم السحدؾبية وال
ن عامل التزخؼ الستغيخ لعجم الجلالة، وكحلػ فإ دلالة غيخ متؾقعة وكحلػ متغيخ أحكام القؾانيؽ يربح عجيؼ

والحي يعشي ارتباطو برؾرة كبيخة بالسعجلات الأخخى ولكي نرحح تمػ (، 4.67إلى )السحاباة تدداد قيستو 
 .ندتثشي متغيخ عجم السحاباة في الشسؾذج الثالث أنالسذكمة فعميشا 

نتائج كفاءة مؾعفي الحكؾمة تربح ذات دلالة سمبية متؾقعة حيث أنو مؽ السحتسل أن يقمل  أن ويتزح   
فأنيا ليدت ليا دلالة إحرائية، بيشسا  السدتؾي العالي لكفاءة السؾعفيؽ الفداد لجييؼ وعمي الخغؼ مؽ ذلػ

دابتشا فأنشا ذج مؽ حندقط ىحا الشسؾ  أن مؽ مع عجم السحاباة بظخيقة مختمفة فبجلا   (4يتعامل الشسؾذج )
نشا ؾعفي الحكؾمة وعشجما نقؾم بحلػ فإجخاء انحجار عجم السحدؾبية عمي كفاءة مندتخجم الستبقي مؽ إ

نربح قادريؽ عمي استخجام السعمؾمات التي تؼ الحرؾل عمييا مؽ خلال متغيخ عجم السحدؾبية مدتثشيؽ 
التدمدل الستعجد الحي تدبب فيو معيار عجم  بيشسا نتجشبالجدء الحي تؼ تفديخه مؽ خلال معجل الكفاءة 

والحي ( 3( في الشسؾذج )6.78)مؽ  (4)في الشسؾذج ( 6.87إلى )ويدداد السعجل التخبيعي ية، السحدؾب
لبيخوقخاطية ذات دلالة احرائية ن الجؾدة االحالية. ومؽ خلال تمػ الشساذج فإيجع وجية نغخ الجراسة 

 . (2)جا الشسؾذج حكام القانؾن ذات دلالة فيسا عوأ
مؽ الشاتج  لشريب الفخد جؾر لسؾعفي الحكؾمة وفقا  ومؽ خلال الشساذج السدتخجمة فإن معجل الأ    

تشتج تمػ العلاقة بدبب  أنمؽ لو علاقة متؾقعة مع الفداد ويسكؽ السحمي ليذ لو دلالة إحرائية بالخغؼ 
البمجان مشخفزة الجخل )متؾسط دخل  مدتؾي الخاتب الحكؾمي الشدبي لسؾعفي الحكؾمة فيحكيقة أن 

كبخ بذجه مؽ نغيخه في البمجان عالية الجخل )متؾسط دولار( أ 16666مؽ قل أالفخد مؽ الشاتج السحمي 
 1.39و  3.88حيث ترل الشدب عمي التؾالي  دولار( 16666ؽ م أعميدخل الفخد مؽ الشاتج السحمي 

جخل عشيا في البمجان ذبية في البمجان مشخفزة الوتكذف مثل الاحرائيات الؾعائف الحكؾمية أكثخ جا
الخاصة بتمػ سة يعكذ عجيج مؽ العشاصخ الأخخى جؾر السدتخجم في الجرالحا فإن متغيخ الأ، عالية الجخل

 .لا ندتظيع الديظخة عمييا بإتقان البمجان مثل الفخص الؾعيفية والتظؾر الاقترادي والدكان والتي
كتخونية. ة اللكتخونية ومجي قجرة السؾاطشيؽ عمي السذاركالجراسة في فعالية الحكؾمة الل يكسؽ اىتسامو    

عية ولا يتأثخان بإضافة متغيخات ن الشسؾذجيؽ يشتجان نتائج واقبغض الشغخ عؽ الشسؾذج السدتخجم فإو 
لة متغيخات ارنة دلا وعجم السحدؾبية أو بأرقام السلاحغات السدتخجمة. لحا فسؽ الزخوري مقالكفاءة 

ل مختمف عشجما تختمف كتخونية بذكمة اللكتخونية بحخص حيث تقاس فعالية الحكؾ الحكؾمة الل
ن معاملات التأثيخ الكياسية لمستغيخات السدتقمة يتؼ خف عمي الحجؼ الشدبي لمتأثيخات فإولكي نتعالستغيخات، 
ت ارتباط قياسية كتخونية ليسا معجلالل(، حيث إن السذاركة اللكتخوني والحكؾمة ا3الججول ) حدابيا في

الؾاحجة والحي يعشي أن زيادة  6.161و  6.122-ىسا عمي الشحؾ التالي بالتختيب تتداوي بالكاد و 
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ن (، وكحلػ فإ6161) 6.122تقمل الفداد بسقجار كتخونية الانحخاف السعياري في فعالية الحكؾمة الل
صغخ مؽ مثيلاتيا عشج متغيخات السيشية مثل أكتخونية مة اللالكياسية لستغيخات الحكؾ  معاملات الارتباط

 كفاءة مؾعفي الحكؾمة وعجم السحدؾبية وليسا نفذ السقجار عشج معيار الجؾدة البيخوقخاطية.
 (الفداد )معامل الارتباط الكياسي نسؾذج محجدات (: 3ججول )
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 4 

 يؤشر انفساديتغير يستقم: 

َسبت يتوسط الاخور 

نًوظفي انحكويت 

يقسويت عهي اخًاني 

َصيب انفرد يٍ انُاتح 

 انًحهي

- 080.0 - 08004 - 080.. - 08004 

 ***08.44 - ***.08.1 - ***08.44 - ***08.61 - الاستقرار انسياسي

 *..085 - **..085 - *..085 - ***...08 - اندودة انبيروقراطيت

 08004 - **0..08 - 08004 - ***08544 - انقاَوٌحكى 

 كفاءة يوظفي انحكويت

فعانيت انحكويت 

 الإنكتروَيت

- 08511*** - 085..** - 08.04** - 085..** 

 *08505 -  *085.1 - *08505 - ***085.0 - انًشاركت الإنكتروَيت

 ***1..18 ***.18.5 ***18115 ***.1841 الاستًرارايت

 00 00 00 5.0 انًلاحظاث

 08.0 .080 08.0 0806 انقيًت انتربيعيت

 %1%    *** دالة عشج 5%     ** دالة عشج 16* دالة عشج   
بالاعتساد عمي  ثار الشدبية لسحجدات الفداد حرخيا  عميشا السبالغة عشج تقييؼ الآ بوعمي الخغؼ أنو لا يج   

ىاما يتدق  كتخونية عاملا  قادريؽ عمي قؾل أن الحكؾمة الل ولكششا ربسا نربح ،معاملات الارتباط السعيارية
ويجب عميشا ملاحغة أن الاستقخار الدياسي لو دلالة بارزة ، مع الظخق التقميجية الأخخى في مجابية الفداد

الكمي لبيئة العسل لو تأثيخات أن الدياق السحيط وىحا يتزسؽ  ،ومعاملات ارتباط معيارية ذات حجؼ ىام
 .ي سمؾكيات السؾعفيؽبالغة عم
 :الخاتمة

نحؽ ارة تداؤليؽ بحثييؽ ىاميؽ: يتسثل التداؤل الأول حؾل ثإتسثمت نقظة بجء الجراسة الحالية عشج    
تؾي البمج جيؾد تحجيؼ الفداد بالظخق التقميجية بالفعل تقمص مؽ حجؼ الفداد عمي مدنخكد عمي تأكيج أن 

مثل دراسة تمػ الجراسات  تسباب ونتائج الفداد واعتسجأبحاث في دراسة حيث بجءت العجيج مؽ الأ
Sarkar & Hasan (    ) ، في مجسميا عمي مشغؾر الاقتراديات الكبخى، ودراسةDreher 

 غيخ أنو يبجو أنو ليذ ىشاك دراسة تجخيبية قامت بسخاجعة تأثيخاتمؽ خلال مشغؾر القظاع،   (     )
ن الجراسة الحالية تديؼ في تعسيق فيؼ لحا فإ ،لسجابية الفدادالظخق التقميجية الحكؾمية جيؾد فعالية 
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لاثة طخق التي تتبانيا الحكؾمات ولقج اقتخحت الجراسة ثبية الفداد التقميجية لسجا تفعالية الاستخاتيجيا
انيؽ في السجتسعات : تخسيخ السيشية وتأسيذ البيخوقخاطية عالية الجؾدة ونفاذ القؾ تقميجية لسجابية الفداد

، جسيع الثلاثة عشاصخ ذات اىسية في مجابية الفداد أنوقج وججت الجراسة  ،حرائيا  إ وقامت بتحميميا
كتخونية طخيقة أخخي في مجابية الفداد إذا تسثل الحكؾمة اللالخئيدي في الجارسة في عسا سثل  الدؤال وت

 وعشج مخاجعة دراسات الحالة الدابقة عؽ الفداد تبيؽ أن :
كتخونية تدتظيع الديظخة عمي الفداد مؽ خلال تحديؽ فعالية السخاقبة الجاخمية الحكؾمة الل -1

 والخقابة الدارية.
 كتخونية عمي تحجيؼ الفداد مؽ خلال تحديؽ الذفافية والسحاسبة تعسل السذاركة الل -2
كلا  نجدم بالقؾل أن أنالظخيقتيؽ ذات دلالة احرائية وندتظيع  آثاركانت مؽ خلال الاختبارات      

تباط السذاركة غيخ أن معامل ار  د بشفذ مقجار الظخق التقميجية الأخخي،السجخلان فعالان في مؾاجية الفدا
ذات  كتخونيةة بيشسا تغل فعالية الحكؾمة اللالستغيخات في الشساذج البجيمة السقجر اللكتخونية تأثخ بخرائص 

ىحا الاختلاف لا يخبخنا بالفعالية الشدبية وعمي الخغؼ مؽ أن  أثخ مستج كسا يتزح مؽ خلال الجراسة،
 . الدابقة في الجراسات يخ بالحكخ بحث ىحا الأمخلمستغيخان عمي تحجيؼ الفداد، غيخ أنو مؽ الجج

 في مجابية الفداد ومحؾريا   ىاما   حراء أن الاستقخار الدياسي يمعب دورا  كسا أوضحت نتائج ال    
الذفافية سقخاطية مؽ بيؽ العؾامل اليامة لتحجيؼ الفداد حيث أن فاستقخار الشغام الدياسي ووجؾد الجي

نغسة الجيسقخاطية والتي يديل فييا تتبع الفاسجون. وعمي نفذ السشؾال فالفداد والسحاسبية تدداد في الأ 
 مذكلات سياسية.يدداد في الجول السزظخبة والجول التي يقؾم بيا 

ىشاك عؾامل اجتساعية اقترادية تؤثخ عمي الفداد حيث أن  أنإلى شارة إعظتشا تمػ الشتائج ألقج و       
في تحجيج مدتؾي الفداد فالجول التي تتبايؽ بيا مدتؾيات الفداد  ىاما  الدياق الثقافي لمبمجان يعج عاملا   

السثال  وطخق مختمفة لسحاربة الفداد. فعمي سبيل توفقا لمدياقات الثقافية يجب أن تدتخجم استخاتيجيا
بيشسا تأسيذ مدتؾي كتخونية أكثخ فعالية في البمجان القائسة عمي الشدعة الفخدية ة والسذاركة اللفالسيشي

فاعمية في البمجان  أكثخكتخونية يكؾن ة الجاخمية مؽ خلال الحكؾمة اللمتقجم مؽ البيخوقخاطية والخقاب
 قزايا، ؽ الجراسات لسشاقذة تمػ الوىشاك حاجة ممحة لجخاء مديج مجساعية الشدعة 

مؽ الجراسات التي تدتخجم  مديجا   إلىلحا نحؽ بحاجة بيانات أفكية،  توحيث أن ىحه الجراسة استخجم     
 مجابية الفداد مؽ تدراسات مدتقبمية تديؼ في تأسيذ استخاتيجيا إلىبيانات طؾلية وكحلػ نحؽ بحاجة 

ف ساليب مكافحة الفداد باختلاوتختمف أوأكثخ شسؾلية  كثخ تفريلا  خلال تحجيج مفيؾم الفداد برؾرة أ
ضافية السمقاة عمي عاتق السؾعفيؽ وخرؾصيتيؼ مؽ بمجان العالؼ ، فزلا عؽ ذلػ فإن أعباء الأعسال ال

 تمدؤوليا زادتكثخ رقسشو كمسا الجراسة حيث كمسا كانت الحكؾمة أ مؽ مديجا   إلى أيزا  السؾضؾعات بحاجة 
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حيث يزظخ السؾعفؾن السؾاطشيؽ لكتخونية الرادرة مؽ ع الخسائل ال في التعامل م ؽالحكؾمييالسؾعفيؽ 
الخد عمي تداؤلات الجسيؾر الكثيخة بذكل سخيع وبسدتؾي عال مؽ الكفاءة وفي حال عجم تسكؽ  إلى

 الحكؾمة ويديج مؽ ضغط أداءن ذلػ سيؤثخ سمبيا عمي كاف مؽ السؾعفيؽ فلإ  عجدا   إضافةالحكؾمة مؽ 
تقمل مؽ درجة السبادرة  أنكتخونية يسكؽ ىؾ أن الحكؾمات اللىسية لحكؾمييؽ والأكثخ أالعسل عمي العسال ا

الحكؾمية عبخ ن سخعة ردود وتعميقات الجسيؾر عمي الخجمات وكحلػ فلإ  لجي مؾعفي القظاع الحكؾمي
خلال مج مؽ يسثل حجخ عثخة لمخظط الحكؾمية التظؾيخية طؾيمة الأ أنكتخوني يسكؽ قشؾات التؾاصل الل

 إلى الستظمبات الحكؾمية العاجمة.جل الاستجابة تغييخىا أو تجسيجىا لأ
 تعسمية صشع القخارا يزا  مة مؽ جانب السؾعفيؽ قج تعؾق أن الديؾلة السعمؾماتية السقجكحلػ فإ      

ػ إن ذلا  فيديخ  مخا  يجيج مؽ قبل السؾاطؽ عمي السؾعف أو التفعشجما تربح عسمية الدعاء أو إلقاء المؾم أ
وبجلا مؽ ذلػ يفزمؾن التقيج بأعساليؼ عفيؽ عؽ تقجيؼ مقتخحات ومبادرات، تثبيط ىسؼ السؾ  إلىقج يؤدي 

ة الذفافية مؽ خلال الحكؾمة الخفية لدياد الآثارضافية عؽ لحلػ يجب أن تجخى دراسات إالسؾكمة لجييؼ 
 .كتخونيةالل
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