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  -مقدمة:
عرفػت بالدرجػة الولػا باعتبارىػا صػعوبات  Learning Disabilitiesإف صػعوبات الػتعمـ 

مية ، وعما الرغـ مف ذلؾ فإف العديد مف المربيف يروف أف صعوبات التعمـ ذات آثار وأبعاد تتجاوز أكادي
المجالات الكاديمية ، وانطلاقاً مف ىذا يجب أف يتجو الاىتماـ إلا مثل ىذه الآثار والبعاد التا تتداعا 

 بات التعمـ.لتدور حوؿ مشكلات وصعوبات الميارات الاجتماعية لدي التلاميذ ذوي صعو
والتلاميػذ ذوي صػعوبات الػػتعمـ يتميػزوف بػػبعض الخصػاكص السػػموكية والتػا تمثػػل انحرافػاً عػػف 
معايير السموؾ السوي لمتلاميذ العادييف ممف ىـ فا مثل سنيـ ، وتمؾ الخصػاكص تنتشػر بػيف التلاميػذ 

وعما قابميتو لمتعمـ ،  ذوي صعوبات التعمـ ويظير تأثيرىا واضحاً عما مستوي تقدـ التمميذ فا المدرسة
بل وتؤثر أيضاً عما شخصية التمميذ صػاحب الصػعوبة فػا الػتعمـ ، وقدرتػو عمػا التعامػل مػ  الآخػريف 
سواء كاف ذلؾ فا المدرسػة أو خارجيػا ، وتظيػر عميػو أعػراض اضػطراب السػموؾ ، وتختمػك حػدة تمػؾ 

:  4002اد، مجدي الشحات ، الاضطرابات مف تمميذ لآخر حسب درجة ونوع الصعوبة لديو .)أحمد عو 
19 - 931.) 

فػا تحميمػو لعػدد مػف الدراسػات  (9111وقد استخمص أنور الشرقاوي ) فا: أنور الشػرقاوي ، 
التػا تناولػت بعػض خصػاكص الشخصػية وأبعػاد السػموؾ الاجتمػاعا لػدي التلاميػذ ذوي صػعوبات الػتعمـ 

سػ  درجػات تقػػدير الػذات، وارت ػػاع عػدداً مػف الخصػػاكص التػا تميػزىـ عػػف غيػرىـ ، منيػا انخ ػػاض متو 
ومف أشكاؿ السموؾ الاجتماعا والان عالا التا كانت ولا ، مستوي القمق ، وصعوبة الت اعل الاجتماعا 

تػػزاؿ إلػػا حػػد مػػا شػػاكعة عنػػد مناقشػػة مشػػكلات التلاميػػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ )النشػػا  الزاكد،السػػموؾ 
ا ( وىا الشػكاؿ التػا ينظػر إلييػا عػادة عمػا أنيػا تمثػل الاندفاعا،القابمية لمتشتت،عدـ الثبات الان عال

انحرافػات عػػف المعػايير العاديػػة لسػػموؾ التلاميػذ بكػػل مػا يترتػػب عمػػا ذلػؾ مػػف آثػار اجتماعيػػة وان عاليػػة 
 (.949 : 9110سالبة. ) فتحا عبد الرحيـ ، 

ما ( أف ىؤلاء التلاميذ يحصموف عما درجات منخ ضة ع30-41: 9111ويذكر سيد عثماف )
قاكمة مشكلات التوافق الاجتماعا نتيجة لما يعانوه مف مشاكل أكاديميػة ، وأف ىػؤلاء التلاميػذ وصػ يـ 
 ـبعدـ التكيك ، وعدـ الاندماج م  الآخريف ، وىـ ميمموف ويتجاىموف مف زملاكيـ ، إف ضعك  زملاكي

يل الكػاديما لػدييـ ، كمػا الميارات الاجتماعية لدي التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ يؤثر سمباً فا التحصػ
أف ضعك الإنجاز الكاديما لػدي ىػؤلاء التلاميػذ يػؤثر سػمباً عمػا الميػارات الاجتماعيػة لػدييـ   أي أف 

 العلاقة بيف صعوبات التعمـ والميارات الاجتماعية ذات أىمية وليا آثار متبادلة .
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تعمـ، وتصني يا، ومسبباتيا، وتتناوؿ الباحثة فا تمؾ الدراسة النظرية عرضاً لم يوـ صعوبات ال
والخصػػاكص المميػػزة لػػذوي صػػعوبات الػػتعمـ، وتشػػخيص الميػػارات الاجتماعيػػة المميػػزة ليػػـ، وأسػػاليب 

 واستراتيجيات التدخل العلاجا الملاكمة لمتغمب عمييا.

 مشكمة الدراسة :
عػػض المتأمػػل لنسػػبة حػػالات صػػعوبات الػػتعمـ العربيػػة يجػػد أنيػػا ليسػػت باليينػػة   فنتػػاك  بإف 

الدراسات المسحية والتجريبية التا أجريت فا مصر والمممكة العربية السعودية ودولػة الإمػارات العربيػة 
المتحدة ، ودولة البحريف تشير جميعيا إلا ارت ػاع نسػبة مػف يعػانوف مػف صػعوبات الػتعمـ فػا البيكػات 

ليـ ، وقد تراوحت نسػبتيـ مػا  العربية ربما ت وؽ نسب ىؤلاء الط اؿ فا البيكة العربية النسب العالمية
 ( 5،  4001% ( .) أحمد عواد ، 24 -% 93بيف)  

 تػأثيرويري العديد مف الباحثيف والمربيف أنو لا يك ا أف نتعامل م  صعوبات التعمـ بمعػزؿ عػف 
المترتبة عما ىذه الصعوبات ، وتمثل الميارات الاجتماعية إحدى   Social Skillالميارات الاجتماعية

اليامػػػة الضػػػرورية لمت اعػػػل الاجتمػػػاعا ، والنجػػػاح اليػػػوما فػػػا الحيػػػاة الواقعيػػػة مػػػ  القػػػراف  السػػػس
والمدرسيف ، وكافة الشخاص الآخريف بطبيعة أدوارىـ م  ال رد ، ويعكػس حسػف الت اعػل مػ  الآخػريف 

ىا المجتم  ، درجة ملاكمة مف الحساسية الاجتماعية والان عالية بالإيقاعات والرموز الاجتماعية التا يقر 
كمػا تسػيـ ىػذه الميػارات الاجتماعيػة فػا حػػل الكثيػر مػف المشػكلات الاجتماعيػة بصػورة يقرىػا ويقبميػػا 

 المجتم  عما ضوء العراؼ الاجتماعية ، والمناخ الن سا الاجتماعا الساكد .
( إلػػػا أف صػػػاحب الصػػػعوبة فػػػا الػػػتعمـ يتسػػػػـ  911-913:  4000ويشػػػير ل الػػػديب ) 

الت اعل ، والاندماج م  الآخريف فا المدرسة ، وتتمثل فا أنو غير متعاوف م  زملاكو  بانخ اض درجة
، ولا يستطي  تحمل المسكولية الاجتماعية ، ولديو قصور فا التعامػل مػ  المواقػك الجديػدة فػا البيكػة 

عا ، ولا المحيطة بو ، وعدـ إتباع التعميمػات المدرسػية أو نظػاـ المدرسػة ، كمػا يتسػـ بأنػو غيػر اجتمػا
 ـبآراء وحاجات الآخريف ، وغير مقبوؿ بيف زملاكو ، ولديو ضعك فا العلاقة م  الصدقاء ، وعدـ  ييت
القدرة عمػا الانػدماج معيػـ ، وقمػة حػبيـ لػو ، وعػدـ القػدرة عمػا تكػويف صػداقات ، والميػل إلػا العمػل 

ماعا ، وغير اجتماعا ، وغير ال ردي ، ولديو مشاكل فا التوافق الاجتماعا ، ويتسـ بالانسحاب الاجت
 ثابت ، ولديو استقرار عاط ا ضعيك .

كمػػا أف المنػػاخ الاجتمػػاعا السػػاكد فػػا محػػي  البيكػػة المدرسػػية يسػػيـ كثيػػراً فػػا نجػػاح العمميػػة 
التعميمية والبناء الجديد لشخصية التلاميذ   فالتلاميػذ فػا المدرسػة يحتػاجوف إلػا زمػلاء ليػـ مرتبطػوف 

 ـ، وي  ـيصادقوني  ـسوياً ، ولكف إذا كاف أحد التلاميذ لسبب ما غير بي  ـويستذكروف دروسي معبوف معي
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مقبوؿ اجتماعياً بيف أقرانو لسبب أو لآخر   فقد يؤدي ذلؾ إلا عواقب مف شأنيا أف تعيق التمميػذ عػف 
العممية الاست ادة الكاممة مف العممية التعميمة ، والتحصيل ، كما يجب أف يكوف ، ويقمل ذلؾ مف ك اءتو 

والاجتماعية ، وبالتالا مف الممكف أف تؤثر عما مستقبمو الذي تنشده السرة وينشده ىو لن سو   وكل 
ىػذه المػور تػدعو إلػا زيػادة الاىتمػاـ بدراسػة الميػارات الاجتماعيػة لػدي التلاميػذ فػا ال صػل الدراسػا  

 .( 403،  9111) فتحا الزيات ، 
ىتمػػػاـ العػػالما بتصػػميـ البػػػرام  التدريبيػػة لتنميػػػة ويؤكػػد التػػراث السػػػيكولوجا عمػػا الا 

الميػػارات الاجتماعيػػة لىميتيػػا فػػا الوقايػػة مػػف العديػػد مػػف الاضػػطرابات الن سػػية كالإكتكػػاب واليػػأس ، 
والشعور بالوحدة الن سية ، وعما أىميػة إدمػاج ومشػاركة الط ػاؿ فػا مختمػك النشػطة لتحقيػق أعمػا 

 -942 : 4009الصحة الن سية للأبناء. ) عبد المنعـ حسيب ، مستوي ممكف مف النمو الاجتماعا و 
944 .) 

وعمػا الػػرغـ مػػف التطػػور والتقػػدـ الػػذي شػػيده مجػػاؿ صػػعوبات الػػتعمـ فػػإف الكثيػػر مػػف قضػػاياه 
ومشكلاتو ما زالت تحتاج إلا المزيد مف البحث والدراسة ، ومف بينيا مشكمة الميارات الاجتماعية لدي 

لػػتعمـ ، ومػػف المسػػمـ بػػو أف التلاميػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ الػػذيف يعػػانوف مػػف التلاميػذ ذوي صػػعوبات ا
قصور فا مياراتيـ الاجتماعية يحتاجوف إلا برام  تدريبية لتنمية تمػؾ الميػارات ، وذلػؾ يػؤدي بػدوره 
إلا تحسيف صورتيـ أماـ أقرانيـ ومعممييـ ، وزيادة ت اعميـ الاجتماعا م  الآخريف ، وربمػا يػنعكس 

 لؾ عما التحصيل الدراسا لدييـ.أثر ذ
ويكاد يكوف ىناؾ ات اؽ بيف العديد مف الدراسات والبحػوث التػا أجريػت بيػدؼ تقػويـ الميػارات 
الاجتماعيػة لػدي التلاميػذ ذوي صػعوبات الػتعمـ ، إلا أنيػـ ي تقػدوف إلػا الحػس الاجتمػاعا ، والميػػارات 

مػف المواقػك الاجتماعيػة لعجػزىـ أو عػدـ قػدرتيـ الاجتماعية المقبولة ، كما أنيػـ أميلػل إلػا الانسػحاب 
وي سر الباحثوف قصور أو ضعك الميارات الاجتماعيػة لػدي ،  عما الت اعل اجتماعياً عما نحو موجب

التلاميػذ ذوي صػعوبات الػػتعمـ بػأف ذلػؾ يرجػػ  إلػا عجػػزىـ عػف فيػـ المؤشػػرات ، والػدلالات ، والمعػػايير 
الثقػافا الػذي يعيشػوف فيػو ، كمػا أنيػـ أقػل قػدرة عمػا الاتصػاؿ الاجتماعية المعموؿ بيػا داخػل الإطػار 

 ـبصورة مقبولة ، فضلًا عف عجزىـ عف المشاركة  ظيار الاختلاؼ معي  ـوا  بالآخريف وتقبل وجيات نظرى
الاجتماعية لقػرانيـ ، وعػدـ فيػـ الاسػتجابات لممؤشػرات والػدلالات غيػر الم ظيػة ، إضػافة إلػا افتقػادىـ 

 ( 440 : 9111عية والان عالية للآخريف ومؤازرتيـ . ) فتحا الزيات ، لمحساسية الاجتما
وقػػد اسػػتقطبت الميػػػارات الاجتماعيػػة لػػػدي التلاميػػذ ذوي صػػػعوبات الػػتعمـ اىتمػػػاـ الكثيػػر مػػػف 

% مػػف 15إف  Gresham(1988)المنظمػات عمػػا اخػتلاؼ مسػػتوياتيا وتوجيياتيػػا ، ويػذكر جرشػػاـ 
ـ ( ، وأكثر مف ىػذا أف 9111ـ ، 9113جتماعية تـ نشرىا بيف ) المقالات المنشورة عف الميارات الا
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عدد المقالات فا ىذا المجاؿ مازاؿ مستمراً فا التزايد واضطراد فا مجاؿ التربية الخاصة ، وىناؾ إجماع 
بيف المنظمات المختم ة فا صعوبات التعمـ عما تضميف تعريك صعوبات التعمـ بحيث يشمل اضطرابات 

وتشير نتاك  العديػد مػف الدراسػات والبحػوث العربيػة والجنبيػة التػا ، يارات الاجتماعية أو صعوبات الم
أجريت فا ىذا الميداف إلا قصػور الميػارات الاجتماعيػة لػدي التلاميػذ ذوي صػعوبات الػتعمـ ومػف ىػذه 

  :الدراسات
:  والتا ىدفت إلا فحص الخصاكص الاجتماعية التاليػة Sabornie (1994)دراسة سابورنا 

العزلػة ، وم يػػوـ الػذات ، والػػدم  ، والتضػػحية ، والمشػاركة ، والك ػػاءة الاجتماعيػػة ، وذلػؾ مػػف خػػلاؿ 
( تمميذاً مػف ذوي صػعوبات  31)     ( تمميذاً وتمميذة 14تقديرات المعمميف . وقد تكونت العينة مف ) 

دمت الدراسػػة المقػػاييس ( تمميػػذاً مػػف العػػادييف فػػا الصػػ يف السػػادس والسػػاب  ، واسػػتخ 31الػػتعمـ ، ) 
 التالية:

 Simmons & Rosenbeng 1973رونزبنج  مقياس م يوـ الذات ، مف إعداد سيمونس، .1
 . Blyth & Smyth 1981مف إعداد بلايث، سميث  BOSالمقاييس ال رعية مف مقياس  .4

 Walker & McConnellمقياس الك اءة الاجتماعية والتوافق المدرسا ، إعداد والكر ماكونيل  .3

1995  

 . Asher & Rensher 1984مقياس العزلة مف إعداد آشر ، رينشر  .2

وقػد أشػارت نتػاك  الدراسػة إلػا وجػود فػروؽ ذات دلالػة إحصػاكية بػيف التلاميػذ العػػادييف وذوي 
صعوبات التعمـ فا مختمك المقاييس المستخدمة وذلؾ لصالح العادييف ما عدا م يوـ الذات ، كما وجد 

ة الارتبػػا  بػػيف العػػادييف وذوي صػػعوبات الػػتعمـ ، وجػػدت فػػروؽ فيمػػا بػػيف اخػػتلاؼ مػػف خػػلاؿ مصػػ وف
ذوي صعوبات التعمـ ( فا كل المتغيرات ، وأف الخصاكص السموكية  –المجموعتيف مف التلاميذ)العادييف 

 يمكف استخداميا كمؤشر جيد لمتلاميذ ذوي صعوبات التعمـ .

ىدفت إلا معرفة مدي اختلاؼ التي و  Hagger & Vaughn (1995)وفا دراسة ىاجر وفوخف 
التلاميػػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ ، وذوي الإنجػػاز المػػنخ ض والمرت ػػ  فػػا تقػػدير الميػػارات الاجتماعيػػة ، 
دراؾ الذات لمميارات الاجتماعية مف خلاؿ وجيات النظػر لموالػديف  ومشكلات السموؾ ، وتقبل النظير ، وا 

الميػارات الاجتماعيػة ليػؤلاء التلاميػذ فػا الصػك التعميمػا  والمعمميف والقراف والذات ، وقد تػـ ملاحظػة
( تمميذاً فا الص وؼ مػف  929العادي والصك التعميما الخاص والمنزؿ ، وتكوف عينة الدراسة مف ) 

( تمميػذاً مػف ذوي صػعوبات الػتعمـ ،  22الوؿ إلػا الثالػث الابتػداكا ، وقسػمت إلػا ثػلاث مجموعػات ) 
  تمميذاً مف ذوي الإنجاز المرت   (  53لإنجاز المنخ ض ، ) ( تمميذاً مف ذوي ا 22) 
 



    مجلت كليت التربيت ببىسسعيذ       المهاساث الاجتماعيت المميزة للتلاميز روي صعىباث التعلم) النظشيت والتشخيص والعلاج (  

                                                                          

                                                                                                                                                           

لعذد ا      ــ يىنيىا   8002 لشابع 
  

111 

 وكانت النتاك  عما النحو التالا :
دراؾ الػذات مػف وجيػة  فيما يتعمق بالميارات الاجتماعية ، ومشكلات السموؾ وقبػوؿ النظيػر ، وا 

يسػوا أك ػػاء نظػر المعممػيف   وجػػد أف التلاميػذ ذوي صػػعوبات الػتعمـ والتلاميػػذ ذوي الإنجػاز المػػنخ ض ل
اجتماعياً مثل أقرانيـ ، والتلاميذ ذوي الإنجػاز الكػاديما المرت ػ  ، بينمػا لػـ يؤكػد تقيػيـ الوالػديف الداء 
الاجتماعا المنخ ض ل كة ذوي صعوبات التعمـ ، وذوي الإنجاز الكاديما المنخ ض ، كما أشار تقدير 

ز الكاديما المنخ ض محبوبوف بدرجة أقل مف النظير إلا أف التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ وذوي الإنجا
التلاميذ ذوي الإنجاز الكاديما المرت   ، أما تقدير الذات فقد ميز بيف مجموعتا ذوي صػعوبات الػتعمـ 
وذوي الإنجاز الكاديما المنخ ض ، وبيف مجموعة ذوي الإنجاز الكاديما المرت   فا عامل واحد وىو 

 التعاوف  .
( ىدفت إلا التعرؼ عما نسبة شيوع صعوبات التعمـ لدي 9111لسعيد ) أما دراسة مصط ا ا

تلاميذ المرحمة الإعدادية ، ومدي اختلاؼ ىذه النسبة فا ضوء الجنس ومجػاؿ صػعوبة الػتعمـ ، كػذلؾ 
التعرؼ عما الخصاكص السموكية الن سية والاجتماعية لذوي صعوبات التعمـ ومدي اختلافيػا فػا ضػوء 

ت الػػػتعمـ مقارنػػػة بالعػػػادييف مػػػف الػػػذكور والإنػػػاث فػػػا مػػػادتا المغػػػة العربيػػػة الجػػػنس ومجػػػاؿ صػػػعوبا
 والرياضيات .

وتوصمت الدراسة إلا مجموعة مف النتاك  تتمخص فيما يما : وجدت فروؽ دالػة إحصػاكياً بػيف 
الذكور والإناث مف تلاميذ المرحمة الإعدادية فا نسػبة شػيوع صػعوبات الػتعمـ فػا مػادتا المغػة العربيػة 

الرياضيات ، واختم ت نسبة شيوع صعوبات التعمـ باختلاؼ مجاؿ صػعوبة الػتعمـ لػدي كػل مػف الػذكور و 
والإنػػاث ، واختم ػػت الخصػػاكص الن سػػية والاجتماعيػػة لػػذوي صػػعوبات الػػتعمـ بػػاختلاؼ الجػػنس ومجػػاؿ 

دييف صعوبات التعمـ ، واختم ت الخصػاكص الن سػية والاجتماعيػة لػذوي صػعوبات الػتعمـ عنيػا لػدي العػا
 مف الذكور والإناث فا مادتا المغة العربية والرياضيات .

( إلا توضػيح ال ػروؽ فػا مسػتويات الميػارات  9111فا حيف ىدفت دراسة سمية الشيخ  ) 
الاجتماعية بيف التلاميذ العػادييف وأقػرانيـ مػف ذوي صػعوبات الػتعمـ ، وكػذلؾ التعػرؼ عمػا نوعيػة ىػذه 

(  40( تمميػذاً وتمميػذة ، مقسػميف إلػا مجمػوعتيف كمػا يمػا :)  925ال روؽ مف خػلاؿ عينػة بمغػت ) 
( تمميذاً وتمميػذة مػف التلاميػذ ذوي صػعوبات الػتعمـ ، وقػد  15تمميذاً وتمميذة مف التلاميذ العادييف ، ) 

 لػ " رافف " ، واختبار الذكاء غير المغوي  استخدمت الدراسة الدوات التالية ) اختبار المص وفات المتتابعة
لػ " رجاء أبو علاـ " ، واختبار " ماتسوف " لمميارات الاجتماعية لمصغار ، ومقياس العلاقات الاجتماعية 
مف إعداد الباحثة( ، وكاف مف أىـ نتاك  ىذه الدراسة وجود فروؽ ذات دلالة إحصاكية لصالح التلاميذ 

لاكمة ، كما أشارت إلػا وجػود فػروؽ العادييف فا أبعاد الإصرار غير الملاكـ ، والميارات الاجتماعية الم
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دالة إحصاكياً بيف التلاميذ العادييف وذوي صعوبات التعمـ فا أبعاد الميارات الاجتماعية الملاكمػة وغيػر 
 الملاكمة ، وذلؾ لصالح التلاميذ العادييف.

( قػػد ىػػدفت إلػػا تقيػػيـ مػػدي فاعميػػة برنػػام  فػػا الميػػارات 9113أمػػا دراسػػة جػػورج تػػايمور )
ية فا تحسيف الميارات الكاديمية ، والعلاقات المتبادلة ، وقد تـ تطبيق البرنام  المقترح عما الاجتماع

 ( تمميذاً فا الصك الراب  الابتداكا .33)
وتوصمت الدراسة إلا عدة نتاك  أىميا: أدي تطبيق البرنام  إلا تغيير داؿ فا السموؾ السمبا 

لا لا تغيير صورة الذات ، وا  تحسػف فػا درجػات ىػؤلاء الطػلاب فػا القػراءة والرياضػيات.  والعدوانا ، وا 
 (941-941 : 4009)فا :عبد المنعـ حسيب ، 

( والتا ىدفت إلا دراسػة فاعميػة برنػام  لمتػدريب عمػا  4009وفا دراسة صبحا الكافوري ) 
ذوي  الميارات الاجتماعية فا زيادة فاعمية الػذات وتحسػيف السػموؾ الاجتمػاعا لػدي عينػة مػف التلاميػذ

( تمميذً وتمميذة فا الصك الراب  الابتداكا  30صعوبات التعمـ ، حيث قاـ الباحث باختيار عينة قدرىا ) 
، ثػـ قسػميـ إلػػا مجمػوعتيف متسػاويتيف " مجموعػػة تجريبيػة " ، " مجموعػة ضػػابطة " ثػـ قػاـ بتػػدريب 

وآخػروف  ف وضػ  والكػر وىػو برنػام  مػ المجموعة التجريبية عمػا برنػام  فػا الميػارات الاجتماعيػة ، 
Walker et al ,(1998)   يتكوف مف خمس ميارات أساسية ) ميارات ال صل الدراسا ، ميارات وهو

الت اعل الساسية ، ميارات الاستمرار ومواصمة التحدث ، ميارات تكويف الصدقاء ، ميارة المواجية ( ، 
ت وتحسيف السموؾ الاجتماعا لػدي المجموعػة وأشارت النتاك  إلا فاعمية البرنام  فا زيادة فعالية الذا

 التجريبية .
اطارا نظريا لطبيعػة ومف خلاؿ العرض السابق ظيرت مشكمة الدراسة الحالية فا محاولة لتقديـ 

صػعوبات الػتعمـ مػػف حيػث الم يػوـ والمسػػببات والتصػنيك والخصػاكص المميػػزة ليػـ، وطبيعػة الميػػارات 
 لاجيا.الاجتماعية لدييـ وكي ية تشخيصيا وع

 : وتحاوؿ الدراسة مف خلاؿ العرض النظري الإجابة عف التساؤلات التالية
 ما طبيعة صعوبات التعمـ لدى تلاميذ المرحمة الابتداكية ؟. .9

 ما الميارات الاجتماعية المميزة لذوي صعوبات التعمـ ؟. .4

صػػعوبات  مػػا أسػػاليب التشػػخيص الملاكمػػة لتحديػػد أوجػػو القصػػور فػػا الميػػارات الاجتماعيػػة لػػذوي  .3
 التعمـ؟. 

 ما أساليب التدخل العلاجا الملاكمة لتنمية الميارات الاجتماعية لذوي صعوبات التعمـ؟. .2
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 ىدؼ الدراسة:
تقديـ اطارا نظريا لصعوبات التعمـ، يمكف مف خلالو التعرض لمم يوـ ىدفت الدراسة الحالية إلا 

شػػخيص لػػذوي صػػعوبات الػػػتعمـ، ومسػػببات الصػػعوبة، وتصػػني يا، والخصػػاكص المميػػػزة، ومحكػػات الت
والميػػػارات الاجتماعيػػػة لػػػدييـ، وأنسػػػب أسػػػاليب وبػػػرام  التػػػدخل العلاجػػػا الملاكمػػػة لتنميػػػة ميػػػاراتيـ 

 الاجتماعية.

 أىمية الدراسة:
مػػف كونيػػا تقػػدـ اطػارا نظريػػا عػػف صػػعوبات الػػتعمـ لػػدى تلاميػػذ تتضػح أىميػػة الدراسػػة الحاليػػة 

ماعية لدى ىؤلاء التلاميػذ، وكيػك يمكػف تشخيصػيا وعلاجيػا. يمكػف المرحمة الابتداكية، والميارات الاجت
الاست ادة منو عند تقػديـ بػرام  التػدخل لػذوي صػعوبات الػتعمـ ، لمػا لقصػور الميػارات الاجتماعيػة مػف 
 ـم  أقرانيـ   ـوت اعمي أىمية بالغة فا زيادة حدة صعوبات التعمـ لدى التلاميذ، وتقمل مف فرص اندماجي

 ال صل الدراسا.العادييف فا 

 مصطمحات الدراسة 
  Social Skillsالمهارات الاجتماعية   – 1

(  الميارات الاجتماعية بأنيا قدرة الط ل عمى المبادأة بالت اعل 94:  9111يعرؼ  ل السيد )
م  الآخريف ، و التعبير عف المشاعر السمبية و الايجابية إزاءىـ و ضب  ان عالاتو فػى مواقػك الت اعػل 

 لاجتماعا ، و بيا يتناسب م  طبيعة الموقك . ا

 Learning Disabilities  صعوبات التعمـ – 4

( حيػث اشػػتمل  9115)  NJCLDتعػرؼ المجنػػة الوطنيػة المشػػتركة لصػعوبات الػػتعمـ  
التعريػك عمػا اضػطراب الميػارات الاجتماعيػػة كصػعوبة تعمػـ أوليػة ، وقػػد تػـ تضػميف التعريػك القػػانوف 

والذي يػنص عمػا مػا يمػا " صػعوبات الػتعمـ مصػطمح شػامل  9111( عاـ  951-11) ال يدرالا رقـ 
يشػػير إلػػا مجموعػػة غيػػر متجانسػػة مػػف الاضػػطرابات تظيػػر فػػا شػػكل صػػعوبات خطيػػرة فػػا اكتسػػاب 
واسػتخداـ القػدرة عمػا الاسػتماع أو الكػػلاـ أو القػراءة أو الكتابػة أو الاسػتدلاؿ أو الحسػاب أو الميػػارات 

ذه الاضػطرابات كامنػة فػا ال ػرد ، وي تػرض أنيػا تحػدث بسػبب الخمػل الػوظي ا لمجيػاز الاجتماعية ، وى
 العصبا المركزي ، ورغػـ أف صػعوبات الػتعمـ قػد تحػدث مصػحوبة بظػروؼ إعاقػة أخػري مثػل : )العجػز
الجسما ، التأخر العقما ، الاضطراب الان عالا أو الاجتماعا( ، أو مصحوبة بمؤثرات بيكيػة اجتماعيػة 

) الاختلافات الثقافية ، التػدريس غيػر الكػافا غيػر المناسػب ، العوامػل السػيكوجينية أو اضػطراب  مثل :
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خاص بعجز الانتباه ( ، كل ذلػؾ قػد يسػبب مشػكلات تعمػـ   فػإف صػعوبات الػتعمـ ليسػت نتيجػة مباشػرة 
 (9112سعده أبو شقة  ليذه الظروؼ أو المؤثرات . ) فا

الميػارات الاجتماعيػة للأط ػاؿ ذوي صػعوبات الػتعمـ ، ويدلل التعريك عما أىمية دراسػة  
حيث يتضح مف التعريػك السػابق أف الميػارات الاجتماعيػة لا تقػل  أىميػة عػف ميػارات المغػة والميػارات 
 الكاديميػػة الساسػػية الخػػري فػػا حالػػة الط ػػاؿ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ ، وأىػػـ مػػا يميػػز تعريػػك المجنػػة

ػميف الميػارات الاجتماعيػة كصػعوبة أوليػة مثميػا  NJCLDمـ المشتركة لصعوبات الػتع القومية ىػو تلضم
 مثل صعوبة تعمـ القراءة والحساب .

 

 الاطار النظري المرتب  بالإجابة عف تساؤلات الدراسة
 أولا: طبيعة صعوبات التعمـ

 م يوـ صعوبات التعمـ :
ة التػا انتشػرت بعػد لقد مر مصطمح صعوبات التعمـ بمراحل متعددة   فيو مف الم ػاىيـ الحديثػ

 ( نتيجة اىتماـ الباحثيف فا مجاؿ التعمـ .9143سنة)
ويعتبر صمويل كيرؾ أوؿ مف استخدـ م يوـ صعوبات التعمـ لوصك تمػؾ ال كػة مػف الط ػاؿ ، 
وأشار إلا أنو ليس كل الط اؿ الذيف يظيروف تخم اً فا المدرسة يكوف لدييـ صعوبات تعمػـ   فالط ػل 

 ـعما سبيل ال مثاؿ لديو صعوبة لغوية فا النطق ، وعما الرغـ مف ذلؾ لا يمكف تصني و بأف لديو الص
صعوبة تعمـ ، لف تخم و فا المغة والنطق يكوف نتيجة لعدـ قدرتو عما السم  ، واشار إلا أنو يستبعد 

يعػػػانوف مػػػف معوقػػػات حسػػػية مثػػػل الصػػػـ والمك ػػػوفيف ، ومػػػف يعػػػانوف مػػػف تخمػػػك مػػػف تمػػػؾ المجموعػػػة مػػػف 
 (  92-93 :9115.)أحمد عواد ، عقما 

( أنو لا يمكف وض  تعريك يشمل كل أنواع صعوبات  43-44 : 9111) ويشير سيد عثماف
التعمـ ينطوي تحتو كل تمميذ يتعرض لصعوبة تعمـ   فإف الصعوبات التا يواجييا فرد فا تعممو تنتمػا 

أف نيػتـ بوصػك ىػذا التمميػذ ولػيس إليو ىو ذاتو ك رد يتحرؾ ويتعمـ ويعانا فا الواق  ، ومف الفضل 
  تعري و ولا تصني و ووضعو فا فكة نظف أنو يتشابو م  أفرادىا .

 ولكف توجد العديد مف الم اىيـ التا تناولت صعوبات التعمـ ومنيا : 

 ( : 9110تعريك المكتب المريكا ) التحديد ال يدرالا لسنة 
ميو التحديد ال يدرالا ، وذلؾ فا القانوف وىو أحد التحديدات المستخدمة بشكل واس  ويطمق ع 

، وقػد جػاء فػا الجػزء الوؿ مػف  9111أغسطس عاـ  43( الصادر بتاريخ  924 – 12العاـ رقـ ) 
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ىذا القانوف تعريك لصعوبات التعمـ عما النحو التالا " إف الط اؿ ذوي الصعوبات الخاصػة فػا الػتعمـ 
 ـالط اؿ الذيف يعانوف مف قصور فا واحدة أو أكثر مف العمميات الن سية الساسية التا تتطمب فيـ  ى

 ـالمغة المنطوقة أو المكتوبة التا يمكف أف  تعبر عف ن سيا فا قصور القدرة عما الاستماع  أو استخدا
أو الت كيػػر أو الكػػلاـ أو القػػراءة أو الكتابػػة أو التيجػػ  أو إجػػراء العمميػػات الحسػػابية ، وقػػد يرجػػ  ىػػذا 

قة فا الإدراؾ أو إلا إصابة فا المػخ أو إلػا سػوء الداء الػوظي ا البسػي  لممػخ ، أو القصور إلا إعا
إلا حبسة الكلاـ النماكية ، أو إلا عسر القراءة " ، المصػطمح لا يشػمل الط ػاؿ الػذيف لػدييـ مشػكلات 

أو  تعمـ نتيجة لإعاقات بصرية أو سمعية أو حركية ، أو عف تخمك عقما ، أو عف اضػطراب ان عػالا ،
 حرماف بيكا ، أوثقافا ، أو اقتصادي .

ـ ، وتػـ 911ديسػمبر عػاـ  41( فقد صدر فػا  924-12أما الجزء الثانا مف ىذا لقانوف ) 
 فيو تحديد التمميذ الذي لديو صعوبة خاصة فا التعمـ مما يما :

ا ميذ الذي لا يصل فا تحصيمو إلا مستوي متساو م  زملاكو فا ن س الصك ، وذلؾ فمالت    - أ
 واحدة أو أكثر مف الخبرات التعميمية المعدة لقدرات ىذا الط ل وفا ىذه السف .

يظير التمميذ تباعداً شديداً بيف مستوي التحصيل الدراسا وبيف القدرة العقمية الكامنة ، وذلؾ فا  - ب
ات واحػػدة أو أكثػػر مػػف المنػػاطق الآتيػػة ) التعبيػػر الشػػ يا ، فيػػـ مػػا يسػػم  ، ال يػػـ القراكػػا ، التعبيػػر 

 ( المكتوبة ، الميارات الساسية لمقراءة ، العمميات الحسابية ، الاستدلاؿ الرياضا
لا يصنك التمميذ بأف لديو صعوبات تعمـ إذا وجد تباعد شديد بيف مستوي التحصيل ونسبة الذكاء  -جػ  

ا ، أو ناتجػػاً عػػف : ) إعاقػػة سػػمعية ، أو بصػػرية ، او حركيػػة ، أو تخمػػك عقمػػا ، أو اضػػطراب ان عػػال
، فتحػػػا الزيػػػات ، 42-43 :9113)زيػػػداف السػػػرطاوي،وكماؿ سيسػػػالـ، عوامػػػل بيكيػػػة أو ثقافيػػػة ( .

9111 : 992) 

 ( : 9114تعريك أحمد عواد ) 
تعري اً لصعوبات التعمـ ، وذلؾ بعد مراجعػة لمعديػد مػف (  94-99:  4001 ) قدـ أحمد عواد

تػػتلاءـ مػػ  طبيعػػة وعينػػة الط ػػاؿ فػػا ال صػػل  التحديػػدات والم ػػاىيـ التػػا قػػدمت عػػف صػػعوبات الػػتعمـ
الدراسا وينص عما : " صعوبات التعمـ مصطمح عاـ يصك مجموعة مف التلاميذ فا ال صػل الدراسػا 
العادي يظيروف انخ اضاً فا التحصيل الدراسا عف زملاكيـ العادييف ، وم  أنيـ يتمتعوف بذكاء عادي 

بعض العمميات المتصمة بالتعمـ كالإدراؾ ، أو الانتباه ،  أو فوؽ المتوس  إلا أنيـ يظيروف صعوبة فا
أو الػػػذاكرة ، أو ال يػػػـ ، أو الت كيػػػر ، أو القػػػراءة ، أو الكتابػػػة ، أو النطػػػق ، أو التيجػػػ  ، أو إجػػػراء 
العمميات الحسابية ، أو فا الميارات المتصمة بكل مف العمميات السابقة ، ويتسبعد مف حالات صعوبات 

عاقػػة العقميػة والمصػػابوف بػػأمراض وعيػوب السػػم  والبصػر ، وذوو الإعاقػػات المتعػػددة ، الػتعمـ ذوو الإ
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 ـقد تكوف سبباً مباشراً لمصعوبات التا يعانوف منيا ، كما  والمضطربوف ان عالياً ، وذلؾ حيث أف إعاقتي
والمؤثرات يستبعد حالات الط اؿ الذيف يعانوف مف انخ اض فا التحصيل الدراسا يرج  مباشرة لمظروؼ 

 .البيكية أو الثقافية أو الاقتصادية 

 -وركز التعريك عما الجوانب الآتية :

أف السمة الساسية لمحكـ عما التلاميػذ ذوي صػعوبات الػتعمـ ىػا انخ ػاض مسػتوي تحصػيميـ فػا -9
 ال صل الدراسا عف أقرانيـ العادييف .

  أي أف التػأخر لا يرجػ  إلػا أنيـ يتمتعوف بػذكاء عػادي فػا حػدود المتوسػ  أو أعمػا مػف المتوسػ-4
 نقص فا الذكاء .

أنيـ يعانوف مف صػعوبات تعمػـ أكاديميػة تتمثػل فػا القػراءة والكتابػة والتيجػاء والنطػق ، أو إجػراء -3
 العمميات الحسابية ، وقد تكوف الصعوبة فا جانب واحد مف ىذه الجوانب أو فا أكثر مف جانب .

بػال رد ذاتػو ، وىػا متطمبػات أساسػية سػابقة لمتحصػيل  كما أنيـ يعانوف مف صػعوبات نماكيػة تػرتب -2
الدراسا كال يـ ، والإدراؾ ، والانتباه ، والذاكرة ، أو الت كير ، وقد يعانا المتمعـ مف صعوبة فا جانػب 

 واحد أو أكثر مف جانب .

  إف التعريك يستبعد ذوو الإعاقة العقميػة والمضػطربوف ان عاليػاً والمصػابوف بػأمراض وعيػوب السػم-5
والبصػر وذوو الإعاقػات المتعػددة ، والسػبب فػا ىػذا الاسػتبعاد ىػو أف إعػاقتيـ قػد تكػوف سػبباً مباشػراً 

 لمصعوبات التا يعانوف منيا .

 يلاحظ أف جمي  التعري ات ات قت عما العديد مف النقا  وىا :

دي صعوبات التمعـ مصطمح عاـ يشير إلا مجموعة غير متجانسة مػف الاضػطرابات تشػتمل عمػا مػ (9
 ـفصعوبات التعمـ ليست واحدة لدي كل الفراد ، فكل فرد يعتبر فا حد  واس  ومتنوع مف اشكاؿ ، ومف ث
نما تستمر عما مدار حياة  ذاتو حالة خاصة مف صعوبات التعمـ ، كما أنيا لا تختص بمرحمة معينة ، وا 

 ال رد .
 يتمت  الط ل صاحب صعوبة التعمـ بذكاء متوس  أو فوؽ المتوس  . (4
عوبات التعمـ لا ترج  إلا الإعاقة السمعية ، او البصػرية ، أو الحركيػة ، أو التخمػك العقمػا ، أو ص (3

نما ذات خصاكص مميزة .  الاضطرابات لان عالية السموكية ، أو الحرماف الثقافا والبيكا ، وا 

يف إمكانيات وجود تباعد بيف استعدادات وقدرات الط ل الحقيقية واداكو ال عيما ،، حيث توجد فجوة ب (2
 الط ل الكامنة ، ومستوي تحصيمو الكاديما ال عما 
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يختمك ذوي صعوبات التعمـ فا نوعية مشكلات التعمـ لدييـ   فطبقاً لمتعريك ال يدرالا فيناؾ نسبة  (5
مجالات أكاديمية خاصػة قػد يعػانا ال ػرد فييػا مػف صػعوبة وىػا ) التعبيػر الشػ يا ، التعبيػر الكتػابا ، 

ية فػػا القػػراءة ، وال يػػـ الاسػػتماعا ، وال يػػـ القراكػػا ، والعمميػػات الحسػػابية ، وأخيػػراً الميػػارة الساسػػ
الاستدلاؿ الحسابا ( ، وأف صعوبات التعمـ ىا عبارة عف فشل فا تعمػـ ميػارات التػدريس الجيػد ليػذه 

 الميارات .

يػر بوضػوح صعوبات التعمـ داخمية المنشأ ترج  إلا قصور فا وظاكك اجياز العصػبا المركػزي يظ (4
 فا بعض القدرات العقمية المعرفية كالانتباه أو الذاكرة أو الإدراؾ ، وىو ما أكد عميو التعريك ال يدرالا .

( أنػو تضػمف الميػارات  NJCLDالمشػتركة لصػعوبات الػتعمـ ) القوميػة أىـ ما يميز تعريك لمجنػة  (1
 الاجتماعية كصعوبة أولية .

 

 أسباب صعوبات التعمـ :

ديد مف ادراسات ارتبا  صػعوبات الػتعمـ بإصػابة المػخ البسػيطة أو الخمػل الػوظي ا لقد أكدت الع
 المخا البسي  الذي يرتب  بواحدة أو أكثر مف العوامل الربعة الآتية :

التا قد يتعرض ليا الط ػل إمػا قبػل  Acquired Brain Damageإصابة المخ المكتسبة  (9
، أو المػراض التػا تصػاب بيػا ، أو أثنػاء عمميػة الوضػ   الولادة مرتبطة بنقص تغذية الـ اثناء الحمل

التا قد يتعرض فييا الجنيف إلا صابة فا المخ ، أو الإصابة بعد الولادة مثل الحوادث أو المراض التا 
 تؤثر عما المخ كالتياب الدماغ  والحما .

كيػة الحيويػة التػا تح ػظ العوامل الكيمياكية الحيوية   كالنقص أو الزيػادة فػا معػدؿ العناصػر الكيميا (4
توازف الجسـ وحيوتو ونشاطو ، كقصور التوازف الكيمياكا الحيوي فا الجسـ فا حالػة ترسػيب حمػض 

 البيروتيؾ ) ال ينالينيف ( .
العوامل الوراثية ) الجينات (   فتميػل صػعوبات الػتعمـ إلػا التعاقػب فػا السػرة ، حيػث أثبتػت بعػض  (3

 .التعمـ وبيف الوراثة الدراسات وجود ارتبا  بيف صعوبات

الحرماف البيكا والتغذية   فنقص التغذية يؤدي إلا زيادة تعرض الط اؿ لقصور فا النمو الجسما  (2
، وخاصػػػة فػػػػا نمػػػػو الجيػػػػاز العصػػػبا المركػػػػزي ، ممػػػػا يػػػػؤثر عمػػػا تعمػػػػـ ميػػػػارات القػػػػراءة والكتابػػػػة 

 ( 44 -49 :9111والحساب .)كيرؾ ، وكال نت ، 

( أف البيكػة تسػيـ فػا 942-943:  9114وف ، وأحمػد إبػراىيـ )سػيك الػديف عبػد أشاركما 
خمق صعوبات التعمـ لدي التلاميػذ العػادييف ، وأف العمػل المدرسػا والاتجاىػات السػمبية لممعمػـ غالبػاً مػا 
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تكػوف وراء صػعوبات الػتعمـ ، كمػا أف ضػعك القػػدرة والدافعيػة ، والجيػد مػف العوامػل الداخميػة المسػػببة 
 . لصعوبات التعمـ 

يتضح مف العرض السابق أف صعوبات التعمـ تتمخص فا أنيا حالة مزمنة ذات منشأ عصبا ، 
المنخ ضة ، وقمة المجيود  وأنيا ترج  إلا عوامل خارجية   فالعوامل الداخمية خاصة بالتمميذ : كالقدرة

ومػػزاج المعمػػـ ، والمػػزاج السػػاء ، أمػػا العوامػػل الخارجيػػة مثػػل : صػػعوبة الميمػػة التعميميػػة ، والحػػظ ، 
 واتجاىاتو السمبية ، أي أف البيكة تسيـ فا خمق صعوبات تعمـ .

 
 تصنيك صعوبات التعمـ :

( إلا تقسػيـ صػعوبات الػتعمـ إلػا " أكاديميػة " 9112)  Kirk, Calfantوكالفانت  كيرؾ قسـ 
نماكيػػة "  تتعمػػق بصػػعوبات القػػراءة والكتابػػة ، والحسػػاب ، والتيجػػا ، والتعبيػػر الشػػ يا ، و" صػػعوبات

، كما ىا موضحة بالشكل تشمل اضطرابات الانتباه ، والإدراؾ ، والذاكرة ، والت كير ، واضطرابات المغة 
  (9رقـ )

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( يوضح أبعاد صعوبات التعمـ الخاصة لدي التلاميذ9شكل رقـ ) 

 

ــ ــــــصعوبـ  ـــمات التعمــ

صعوبات التعمم 
  النمائية

صعوبات التعمم  
 الأكاديمية

الصعوبات 
 الأولية 
 الانتباه 
 الذاكرة 
  الإدراك

 صعوبات الثانوية
 التفكير 

 اللغة 
 الشفهية 

 

 القراءة 
 الكتابة 

 الحساب 
  ءالهجا

  التعبير الكتابي
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 :  Devolopmental Learning Disabilitiesصعوبات تعلم نمائية 
عوبات التػػا تتعمػػق بالعمميػػات المعرفيػػة التػػا يحتاجيػػا التمميػػذ فػػا تحصػػػيمو ويقصػػد بيػػا الصػػ

الكاديما مثل الإدراؾ ، والانتباه ، والذاكرة ، والمغة ، والت كير ، وىذه الصعوبات ترجػ  إلػا اضػطرابات 
وظي ية فا الجياز العصبا المركزي ، وأي اضػطراب أو خمػل يصػيب واحػدة أو أكثػر مػف ىػذه العمميػات 

ز بالضرورة العديد مف الصعوبات الكاديمية ، ويمكف تقسيـ الصعوبات إلا صػعوبات نماكيػة أوليػة ي ر 
وتتعمق بالانتباه ، والإدراؾ ، والػذاكرة ، وصػعوبات نماكيػة ثانويػة وتتعمػق بػالت كير ، والكػلاـ ، وال يػـ ، 

تعمـ وتتضمف الانتباه ، الذاكرة وتعتبر صعوبات التعمـ النماكية أكثر انتشاراً بيف الطلاب ذوي صعوبات ال
 ، الإدراؾ ، الت كير ، المغة الش يية . 

 

 -: Academic Disabilitiesصعوبات التعمـ الكاديمية 
وترتب  ىذه الصعوبة بالموضوعات الدراسية الساسية مثل صعوبة القراءة ، وصعوبة الكتابة ، 

علاقػة وثيقػة بػيف صػعوبات الػتعمـ النماكيػػة ، وصػعوبة التيجػا ، والتعبيػر الكتػابا والحسػابا ، وتوجػػد 
وصعوبات التعمـ الكاديمية   فقد يكوف تعثر الطالب فا القراءة راج  إلا عدـ قدرتو عما تركيب وجم  
الصوات فا كممة واحدة ، وقػد ترجػ  إلػا صػعوبة فػا الػذاكرة البصػرية ، أو لديػو صػعوبة فػا إدراكػو 

، ل الػػػػػديب ،  53:   9113، أحمػػػػد عػػػػواد ،  44-49:   9111) كيػػػػرؾ كال نػػػػػت ، . لممثيػػػػرات 
 ( 299:   9111، فتحا الزيات ،  911-910 :  4000

 الخصاكص المميزة لذوى صعوبات التعمـ
إف مظاىر صػعوبات الػتعمـ فػا كثيػر مػف الحيػاف تكػوف واضػحة تكػاد تتحػدث عػف ن سػيا طمبػاً 

 -: التعمـ عف أقرانيـ العادييف، مايماالخصاكص التا يتميز بيا ذوي صعوبات  لمحل ومف أبرز
ضعك مستوي التمكف مف الميارات أو المعمومات المحددة كما يظير فا سموؾ التمميذ أثناء ت اعمو  -

 م  مدرسيو وزملاكو .
 الب ء فا اكتساب الميارات أو المعمومات أو حل المشكلات عف زملاكو داخل ال صل . -
، أي الاضػطراب فػػا سػير الػػتعمـ والتعػرض لمذبػػذبات الشػػديدة عػدـ اطػػراد النمػو التتػػابعا فػا الػػتعمـ  -

 ارت اعاً وانخ اضاً فا الداء .

إحساس الط ل صاحب الصعوبة بالعجز والشعور بالنقص ، وعدـ الثقة بالن س ، وعدـ القػدرة عمػا  -
 ( 30 – 41 : 9111التمكف والتحسف . ) سيد عثماف ، 
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 ـ عمى النحو التالا:وتصنك الخصاكص المميزة لذوي صعوبات التعم

 (  الخصاكص العقمية : 9
يتسـ ذوو صعوبات التعمـ بالقدرة العقمية المتوسطة أو العالية ، ومػ  ذلػؾ يعػانوف مػف قصػور 
فا التخطي  لحل المشكلات ، واضطراب فا الػذاكرة ، وانخ ػاض فػا درجػة الانتبػاه ، كمػا يتسػـ التمميػذ 

اىيـ المجػردة ، وضػعك فػا التركيػز والمتابعػة ، وسػرعة ذوي صعوبات الػتعمـ بصػعوبة فػا تكػويف الم ػ
 النسياف ، ولا يستطي  رب  الخبرة السابقة بالخبرة الحالية .

 -( الخصاكص المعرفية :  4
تقػػػاف واسػػػتخداـ  يتميػػػز الطػػػلاب ذوي صػػػعوبات الػػػتعمـ فػػػا أف لػػػدييـ صػػػعوبة فػػػا اكتسػػػاب وا 

 ـأساليب معرفية غير ملاكمة فا معالجة مياـ المعمومات والميارات الساسية لحل المشكلات ، واستخ دا
التعمـ ، وتاريخيـ يتكرر فا ال شل الكاديما ، لدييـ اضػطراب فػا النمػو التتبعػا فػا الػتعمـ ، ولػدييـ 
عجز فا القراءة والكتابة الصحيحة ، ويتحدثوف بصورة مزعجة أماـ زملاكيـ ، ويتسػرعوف فػا الإجابػة 

ا أخذ دورىـ فا المعب ، وعدـ القدرة عمػا تنظػيـ العمػاؿ التػا يكم ػوف عف السكمة ، وعدـ الانتظاـ ف
 بيا ، ويحتاجوف إلا التوجيو المستمر .

 ( الخصاكص المغوية : 3
يتميػػز التلاميػػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ بػػأف لػػدييـ مشػػكلات فػػا الغػػة واسػػتخداميا فػػا المواقػػك 

، أو القصػور فػا وصػك الشػياء ، أو القصػور  الاجتماعية المختم ػة كالإطالػة ، أو التمعػثـ ، أو الػب ء
وعدـ القدرة عما الاشتراؾ فا محادثات طويمة ، أو الاشتراؾ فا ألعاب ل ظيػة ، ويرجػ  ذلػؾ إلػا نقػص 

 واضح فا قدرة التلاميذ عما إنتاج المغة والاستماع الجيد لمغة الآخريف .

 ( الخصاكص الان عالية : 2
التلاميذ يعانوف مف سوء التوافق الشخصا والاجتمػاعا ،  كش ت نتاك  الدراسات عف أف ىؤلاء

 ـالقدرة عما السيطرة عما ان عالاتيـ ،  ويتميزوف بضعك فا القدرة عما ضب  الذات ، كما يظيروف عد
ولا يسػتطيعوف كػبح جمػاح أن سػيـ بشػكل ملاكػـ ، ويتصػ وف بزيػادة العدوانيػة ، والشػعور بػػالاغتراب ، 

ريعة والقيريػة ، وعػػدـ الضػب  ، وتكػرار غيػر مناسػػب لسػموؾ مػا ، كمػا  يشػػعر والتغيػرات الان عاليػة السػ
بالانتقػػاص مػػف ذاتػػو ، وأنػػو أنػػانا ، ويستسػػمـ لممشػػاكل التػػا تواجيػػو ، ولا يتػػأثر إذا أخطػػأ فػػا حػػق 

 الآخريف .
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 ( الخصاكص الاجتماعية : 5
غيػر متعػاوف مػ   يتسـ صاحب الصعوبة فا التعمـ بانخ اض درجة الت اعل م  الآخريف ، وأنػو

أقرانػو ، ولديػو قصػػور فػا الت اعػػل مػ  المواقػػك الجديػدة فػا البيكػػة المحيطػة بػػو ، ولا يسػتطي  تحمػػل 
المسكولية الاجتماعية ، أيضاً يتصك بأنو لا يتب  التعميمات المدرسية  ، كما يتسػـ بأنػو غيػر اجتمػاعا 

 ـبحاجات وآراء الآخريف ، وضعيك فا العلاقة م  الصد  ـ، ولا ييت  ـالقدرة عما الاندماج معي قاء ، وعد
وقمة حبيـ لو ، وغير مقبوؿ لدي زملاكو ، ويتسـ بعدـ القدرة عما تكويف صداقات ، والميل إلا العمل 
ال ردي ، ولديو مشاكل فػا التوافػق الاجتمػاعا ، وعػدـ الت اعػل مػ  عمميػة الػتعمـ ، ويتسػـ بالانسػحاب 

 :  4000بت ، ولديو استقرار عاط ا ضعيك . ) ل مصط ا ، الاجتماعا ، وغير اجتماعا ، وغير ثا
913 ) 

 ( الخصاكص الحركية : 4
يتميز التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ بالحركة الزاكدة ، والنشا  الزاكد غير اليادؼ وداكـ ال وضا  

جػػاه ، كمػا يتصػك بػالإفرا  فػا حركتػػو وضػعك التػآذر الحركػا ، ويتسػـ بػػأف لديػو مشػكمة فػا معرفػة ات
 ـيديو فا   ـالعضلات أو استخدا اليسار واليميف ، ولديو صعوبة فا ممارسة اللعاب التا تتطمب استخدا

( ،)مصػػػػػػط ا كامػػػػػػل ،  394 – 413:  9111ومشػػػػػػكلات فػػػػػا الحركػػػػػػات الدقيقػػػػػػة . )ل كامػػػػػل ، الكتابػػػػػة ، 
بحا الكػػػافوري (،)صػػػ395:  9113(  )عبػػػد الناصػػػر عبػػػد الوىػػػاب، 35: 9114( )السػػػيد صػػػقر، 445:  9111

 ،4009  :434-431  ) 
 الخصاكص المميزة لذوي صعوبات التعمـ فا الآتا :يمكف تمخيص السابق  ضبناء عما العر 

 يتمت  التمميذ صاحب الصعوبة فا التعمـ بذكاء متوس  أو فوؽ المتوس  . -
 يوجد تباعد بيف استعدادات وقدرات التمميذ الحقيقية وبيف تحصيمو الدراسا   -
 فا مستوي التحصيل الدراسا مقارنة بأقرانو العادييف .انخ اض   -

 لا يعانا مف تخمك عقما أو اضطراب ان عالا ، وليست لديو إعاقات بصرية أو سمعية شديدة . -

لديػو قصػػور فػا بعػػض القػػدرات النماكيػة المتصػػمة بػػالتعمـ كػال يـ ، والإدراؾ ، والػػذاكرة ، والت كيػػر ،  -
 والانتباه .

ة أو أكثر مف الموضوعات الكاديمية فا الدراسة مثل القراءة ، أو الكتابة ، أو لديو صعوبة فا واحد -
النطق ، أو إجراء العمميات الحسابية ، كما أنو يصعب عميو التمييز بػيف الصػور الصػحيحة والمعكوسػة 
دراؾ الاتجاىػات المكانيػة ) فػوؽ ، وتحػت ، ويمػيف ، ويسػار ، وأمػاـ ،  لمحروؼ ، و كذلؾ فا معرفػة وا 

 وخمك ( ،
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 اقتصادي . لايرج  سبب الصعوبة لديو إلا أي معاناة مف حرماف بيكا أو ثقافا أو -

 لديو اضطراب وظي ا فا النظاـ العصبا المركزي . -

 محكات تشخيص ذوي صعوبات التعمـ 
توجػػد بعػػض المؤشػػرات العامػػة المت ػػق عمييػػا لمتعػػرؼ عمػػا ذوي صػػعوبات الػػتعمـ ، رغػػـ كػػل 

، وىا مبادئ ات ق عمييا السيكولوجيوف ، واستخدمت كمحكات فا معرفة ذوي التعري ات الخاصة بيـ 
 التعمـ ىذه المحكات ىا : صعوبات

 محؾ التباعد أو التبايف :
 يظير الط اؿ ذوي صعوبات التعمـ تباعداً فا واحد مف المحكيف التالييف أو كمييما :

الانتباه ، التميز ، المغة ، القدرة البصرية  تباعداً واضحاً فا نمو العديد مف أنما  السموؾ الن سية ) -
 ، الحركة ، الذاكرة ، إدراؾ العلاقات ( .

اختبارات الػذكاء ، والاختبػارات (. تباعداً واضحاً بيف أداكيـ المتوق  وأداكيـ ال عما الحالا مف خلاؿ  -
ا التحصػػيل التحصػيمية مقارنػة بػزملاكيـ مػف ن ػس السػف والصػػك الدراسػا   فيػـ يظيػروف انخ اضػاً فػ

الدراسػا عػف زملاكيػـ العػػادييف مػ  أنيػـ يتمتعػػوف بػذكاء عػادي أو فػػوؽ المتوسػ   إلا أنيػـ يظيػػروف 
 صعوبة فا بعض العمميات المتصمة بالتعمـ .

 محؾ الاستبعاد :

يسػػتبعد مػػف حػػالات صػػعوبات الػػتعمـ ذوو الإعاقػػة العقميػػة ، والإعاقػػة الحسػػية ، والاضػػطرابات 
والمصػػابوف بػػأمراض وعيػػوب السػػم  والبصػػر ، ونقػػص فػػرص التعمػػيـ ، لف ىػػذه الان عاليػػة الشػػديدة ، 

 الحالات ينت  عنيا تخمك تربوي وتصنك خطأ ضمف صعوبات التعمـ .

 محؾ التربية الخاصة :
ويعتمد ىذا المحؾ عما أساس أف التلاميذ الذيف يعانوف مف صعوبات التعمـ يحتاجوف إلا 

 ـالتعميمية الناتجة عف وجود بعض طرؽ خاصة فا التعمـ تتناسب م  صع  ـ، وتعال  مشكلاتي وباتي
الاضطرابات النماكية التا تمن  أو تعوؽ قدرة الط ل عما التعمـ ، وتختمك ىذه الطريقة عف الطرؽ 

 العادية فا التعمـ . 
:  4001( ، ) سميماف عبد الواحد ،  20: 4003) عادؿ عبد الله ،  ( ، 44:  9115) أحمد عواد ، 

901  ) 
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 ثانيا: الميارات الاجتماعية لذوي صعوبات التعمـ 

 مقدمة 
إف الإنساف داكماً فا حاجة إلا أف يتعايش م  الفراد الآخريف فا المجتم  ، وأف يناؿ محبتيـ 
، وتقديرىـ لإثبات ذاتو بينيـ   فالعلاقات الاجتماعية ىا ارتباطات بيف الشػخاص بعضػيـ الػبعض فػا 

ة تتمثل فا أشكاؿ متنوعة مف الت اعلات بيف الفراد ، بحيػث يػؤثر كػل مػنيـ فػا صورة أنظمة اجتماعي
الآخر ويتأثر بو ، مما يؤدي إلا حدوث التعمـ الذي يضمف تغيرات فا سموؾ الفراد   أي كل ما يصدر 
عف ال رد مف سموؾ عند مواجيتو لمشخص الآخر ، وما يتيح لكل منيما حصيمة نتيجة لوجودىما معاً ، 

 (  2: 4002ا يقوـ بينيما مف علاقات وت اعلات مشتركة . ) أحمد عواد ، أشرؼ شربت ، وم
وتحتل الميارات الاجتماعية مكاناً بارزاً فا حياة ال رد منذ ط ولتو ، وحتا نياية عمره ، لما ليا 

ا التواصػل مف أىمية فا عممية الت اعل الاجتماعا الذي يعتمد عما ميارات ال رد الم ظية واللال ظيػة فػ
م  الآخريف ، وليا أثر فعاؿ فا عممية التوافق خاصة التوافق الاجتماعا الذي يساعد ال رد عما تقدير 
وتحقيق ذاتو مف ناحية ، ومف ناحية أخري تجعل ال رد يستشعر الدوار الاجتماعية المختم ة التا يقوـ 

ك الاجتماعية المختم ة بلا خجل ، أو بيا ، وتزيد فا ن س الوقت ثقتو فا ن سو فا التعامل م  المواق
 تردد ، أو خوؼ ، أو شؾ فا الآخر ، أو مف الآخر .

 

 مكونات الميارات الاجتماعية 
تناوؿ عدد مف الباحثيف عناصر و مكونات الميارات الاجتماعيػة مػف زوايػا متعػددة   فقػد اشػار 

ل جػانبيف :  الجانػب الان عػالا ( إلا أف الميارات الاجتماعيػة تشػم 2-4:  9119السيد السمادونا ) 
ويختص بػالتعبير الان عػالا ، أمػا الجانػب الثػانا ىػو الجانػب الاجتمػاعا ، ويخػتص بالاتصػاؿ الم ظػا ، 

) الإرسػػاؿ وىػػا التعبيريػػة ، والاسػػتقباؿ وىػػا   ويشػػتمل كػػل منيمػػا عمػػا ثػػلاث ميػػارات مسػػتقمة وىػػا:
 الحساسية ، وميارة التنظيـ وىا الضب  (  

 -رات الاجتماعية تشتمل عما سبعة أبعاد فرعية وىا : وأف الميا 

 التعبير الان عالا : – 9
وىو عبارة عف ميارة فا الإرساؿ غير الم ظا والتا تشمل الميارة فا إرساؿ الرساكل الان عالية 
، وتعكػس قػدرة ال ػرد عمػا التعبيػر بتمقاكيػة وصػدؽ عمػا يشػعر بػو فػا حػالات ان عاليػة ، وذوو الميػارة 

ثارة مشاعرىـ   أمػا عػدـ العا لية فا التعبير الان عالا لدييـ القدرة عما جذب الآخريف والتأثير فييـ ، وا 
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القدرة عما التعبير الان عالا بتمقاكية تؤدي إلا سوء ال يـ بيف أطراؼ الت اعػل الاجتمػاعا ، ممػا يػؤدي 
 إلا سوء الصلات الاجتماعية والرواب  الوجدانية .

 عالية :الحساسية الان  – 4
وىا ميارة فا استقباؿ ان عالات الآخريف ، وقراءة وت سير رساكميـ الان عاليػة الم ظيػة ، وذوو 

 الحساسية الان عالية العالية لدييـ حساسية لمرساكل الان عالية الصادرة مف الآخريف وت سيرىا .

 الضب  الان عالا : – 3
الم ظيػة والان عاليػة والقػدرة عمػا إخ ػاء  وىو عبارة عف القدرة عما ضب  وتنظيـ التعبيػرات غيػر

الملامح الحقيقية للان عالات ، والقدرة عما التحكـ فيما يشعر بو ال رد مػف ان عػالات ، ومػف لػدييـ قػدرة 
 عالية فا ذلؾ يجيدوف ضب  التعبير الظاىري للان عالات .

 التعبير الاجتماعا :  – 2
ة عما ل ت أنظار الآخريف عند التحدث فا المواقك وىو عبارة عف ميارة التعبير الم ظا ، والقدر 

الاجتماعية ، ومف يجيد ىذه الميارة ىو متحدث بارع ، يتمت  بالطلاقة الم ظية ، وقادر عما عقد كثيػر 
 مف الصداقات .

 الحساسية الاجتماعية : – 5
تترة وراء وىو القدرة عمػا الإنصػات ) الاسػتقباؿ ( الم ظػا ، والحساسػية والػوعا بالقواعػد المسػ

أشػػكاؿ الت اعػػل الاجتمػػاعا ، وال يػػـ الكامػػل لآداب السػػموؾ الاجتمػػاعا ، والاىتمػػاـ بالسػػموؾ بالطريقػػة 
اللاكقػػة فػػا المواقػػك الاجتماعيػػة ، وذوو الحساسػػية الاجتماعيػػة العاليػػة لػػدييـ فيػػـ لمقواعػػػد والآداب 

مقيػػاس التعبيػػر والضػػػب   الاجتماعيػػة ، مػػ  مراعػػاة أف الدرجػػة العاليػػة ىنػػا مػػ  درجػػة منخ ضػػة عمػػا
 الاجتماعا تشير إلا الوعا الزاكد بالذات ونقص المشاركة فا الت اعل الاجتماعا .

 الضب  الاجتماعا : – 4
وىػػو عبػػارة عػػػف ميػػارة لعػػػب الػػدور ، وتحضػػػير الػػذات اجتماعيػػػاً   أي أنػػو نػػػوع مػػف التمثيػػػل 

عا ، وأصحاب المستوي العالا فا ميارة الاجتماعا ، وىو لازـ لتنظيـ عممية الاتصاؿ والت اعل الاجتما
الضب  الاجتماعا يمكنيـ القياـ بأدوار اجتماعية متنوعػة بكػل حنكػة ولباقػة وثقػة بػالن س فػا المواقػك 

 الاجتماعية ، وتكييك السموؾ الشخصا ليكوف ملاكماً فا أي موقك اجتماعا معيف . 

 المراوغة : – 1
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ريف والتلاعب فا جوانب الموقك الاجتمػاعا لمحصػوؿ وتشير إلا الرغبة أو الميل لمراوغة الآخ
مكونات   نموذجاً لتحديد Riggio (1986)ومف ناحية أخرى وض  ريجيو  عما نتاك  مقبولة لم رد .

ثلاث ميػارات ىػا : ميػارة  الميارات الاجتماعية فا ضوء ميارات التواصل الاجتماعا التا يقسميا إلى
، ميػارة ضػب  و   Receivingالاسػتقباؿ ( ) ارة الحساسػية  ،ميػ  sendingالتعبير ) الإرسػاؿ ( 

وتق  ىذه الميارات الثلاثة فا مستوييف : المستوى  أثناء التواصل ، Controllingتنظيـ المعمومات
 الان عالا ، و المستوى الاجتماعا 

 -وفيما يما ت صيل ىذه الميارات : 

   Non- Verbal Communication Skills أ( ميارات الاتصاؿ غير الم ظا

 و يندرج تحتيا الميارات التالية : 

و يتضػػمف الصػػدؽ و التمقاكيػػة فػػا التعبيػػر عػػف :  Emotional Expressionالتعبيػػر الان عػػالا   -9
الان عػػػالات و المشػػػػاعر مػػػػف خػػػلاؿ مػػػػا يبػػػػدو مػػػف تعبيػػػػرات الوجػػػػو وخصػػػاكص الصػػػػوت و إيمػػػػاءات 

شارات التوجو بيف الشخصيفالجسـ ....... الخ ، كما يتضمف التعبير عف الا   . تجاىات والمكانة وا 

وتتضمف الميارة فا استقباؿ وفؾ رموز أشكاؿ الاتصػاؿ  Social Sensitivityالحساسية الان عالية   -4
غيػر الم ظػا الصػادرة عػػف الآخػريف سػواء كانػػت تعبػر عػف  ان عػػالاتيـ ومشػاعرىـ ، أو عػف اتجاىػػاتيـ 

 ـ .ومعتقداتيـ ، أو عف مكانتيـ ووضعي

ويتضػػمف القػدرة عمػػا ضػب  مظػػاىر التعبيػر عػػف الان عػػالات  Social Controlالضػب  الان عػػالا   -3
 الداخمية التا لا تتلاءـ م  الموقك .

 Verbal (Sociarl) Communication Skillsب( ميارات الاتصاؿ الم ظا )الاجتماعا(:

 ويندرج تحتيا الميارات التالية :

: ويشػير إلػا الطلاقػو المغويػػة والقػدرة عمػا الاتصػػاؿ Social expressionالتعبيػر الاجتمػاعا   -9
 بالآخريف ل ظياً ، والاشتراؾ معيـ فا المحادثات الاجتماعية ، والك اءة فا استيلاؾ الحديث وتوجيية.

ز الاتصػػاؿ : وتشػير الػػا قػدرة ال ػػرد عمػا اسػػتقباؿ رمػو Social Sensitingالحساسػية الاجتماعيػة  -4
 المناسب لممواقك . الم ظا ، ومعرفة معايير ، وقواعد السموؾ الاجتماعا
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-Social Selfللذات: ويشير الا القدرة عما الحضور الاجتماعا  Social Controlالاجتماعالضب   -3

Presentation  ويتميز ال رد بالثقة بالن س ، والمياقة ، والحكمػة ، وصػياغة السػموؾ الشخصػا بمػا ،
 يلاكـ مقتضيات الموقك الاجتماعا.

 العلاقة بيف الميارات الاجتماعية وصعوبة التعمـ 
أكػدت البحػاث التػا أجريػت عمػا الط ػاؿ ذوي صػعوبات الػتعمـ أنيػـ يعػانوف مػف مشػكلات فػا 
الميارات الاجتماعية ، وذلؾ مف خلاؿ البحوث التا أجريت عما مجموعات مختم ػة العمػار والمػاكف . 

الدراسػات وجػود علاقػة بػػيف صػعوبات الػتعمـ و القصػور فػػا الميػارة الاجتماعيػة . فعنػدما يولػػد وأثبتػت 
الط ل فا مجتم  ذي ميراث ثقافا معيف فإنو ينمو لتبنا نمطاً مف السػموؾ الاجتمػاعا ، والػذي يعكػس 

اعا لمط ػل عادات مجتمعة ، و م اىيمو ، وكما ىو الحاؿ فا أنواع النمو الخرى   فإف التكييك الاجتم
يتخػذ تػػدريجياً نمطػاً معينػػاً مػػف خػلاؿ تغيػػره الػداكـ فػػا تقدمػػة نحػو النضػػ  الاجتمػاعا . ) فػػاخر عاقػػل 

،9111: 599)  
( أف ذوي صعوبات التعمـ أقل ك اءة اجتماعية ، ويسيـ 50:  9111ويذكر مصط ا السعيد ) 

ضغك قدرة التمميذ عما الت اعل ىذا القصور فا حدوث الاضطرابات الن سية مثل الخجل والقمق ، وىا ت
  .، وتؤدي إلا عجز التمميذ عف الحوار وعف الاستجابة الاجتماعية الملاكمة 

( إلػػا أف الدراسػػات والبحػػوث التػػا أجريػػت فػػا مجػػػاؿ 404: 9111ويشػػير فتحػػا الزيػػات ) 
يػػة فػػا الصػػعوبات الاجتماعيػػة إلػػا أف الط ػػاؿ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ ي تقػػروف إلػػا الميػػارات الاجتماع

التعامػل مػ  القػراف ، وي تقػروف إلػا الحساسػية للآخػريف ، والإدراؾ الملاكػـ لممواقػك الاجتماعيػة ، كمػا 
 أنيـ يعانوف مف الرفض الاجتماعا ، وسوء التكيك الشخصا والاجتماعا . 

بيف التعمـ الكاديما مف جية والتكيػك  Special Educationوقد ربطت التربية الخاصة 
ف جية أخري ، لما ليما مف آثار متبادلة ، وتأثير كل منيما فػا الآخػر   فضػعك الإنجػاز الاجتماعا م

الكاديما يؤثر سمباً فػا الميػارات الاجتماعيػة ، والعكػس صػحيح   فالقصػور فػا الميػارات الاجتماعيػة 
 (  494-911:  9119) فايز قنطار ،  يؤثر سمباً فا التحصيل الدراسا . 

أف صػعوبات الػػتعمـ تػؤثر فػا الميػارات الاجتماعيػة   فقػػد  Michal (1992)ويػذكر ميشػيل 
أشارت نتاك  معظـ الدراسات إلػا أف الميػارات الاجتماعيػة للأط ػاؿ ذويػا صػعوبات الػتعمـ تظػل متدنيػة 
بالمقارنػػة مػػ  الط ػػاؿ الآخػػريف ، وىػػذا يبػػدو حقيقيػػاً بصػػرؼ النظػػرعف مػػا إذا كػػاف الحكػػـ عمػػا الك ػػاءة 

القراف   ف ػا الحقيقػة أف البيانػات  عما تقديرات المعمميف وتقديرات الآباء ، وتقديرات  الاجتماعية مبنياً 
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:  4002ربطت باستمرار صعوبات التعمـ بقصور الميارات الاجتماعية . ) أحمد عواد ، أشرؼ شربت ، 
3  ) 

أف كثيػراً مػف الدراسػػات تؤكػد أف ضػعك الميػػارات  (91-91:  4002 ) ويػذكر صػالح ىػػاروف 
لاجتماعيػة لػذوي صػعوبات الػتعمـ علاقػة إيجابيػػة بمسػتوي النبػذ الاجتمػاعا الػذي يمقػاه ذوي صػػعوبات ا

التعمـ مػف قبػل أقػرانيـ العػادييف ، ويضػيك إلػا ذلػؾ أف نتػاك  العديػد مػف الدراسػات  تؤكػد عمػا أىميػة 
لمدرسػا ، وفػا الميارات الاجتماعية لذوي صعوبات التعمـ بوص يا متطمبات سابقة لمنجػاح فػا العمػل ا

كسابيا ليؤلاء التلاميػذ مػف أجػل زيػادة معػدؿ  نواحا الحياة المختم ة ، مما يعنا أىمية التعرؼ عمييا وا 
 النمو الاجتماعا م  الآخريف ، ومف ثـ تقبميـ الاجتماعا .

وقد بينت الدراسات التا تناولت العلاقة بيف صعوبات الػتعمـ والميػارات الاجتماعيػة الػدور الػذي 
الميارات الاجتماعية فا إتقػاف الط ػل أو عػدـ إتقانػو لمميػارات الكاديميػة التػا يتمقاىػا التميػذ فػا  تمعبو

 الجو المدرسا   فبعض ىذه الدراسات تري أف سوء التوافق الشخصا سبب فا صعوبات التعمـ .
ارات وعما كل حاؿ فإنو ميما كانت نتاك  الدراسات فإف معظميا أشار إلا وجود علاقة بيف المي

 الاجتماعية وصعوبات التعمـ .

 ثالثاً : تشخيص الميارات الاجتماعية لذوي صعوبات التعمـ 
ظيػرت مؤشػرات متنوعػة لمميػارات الاجتماعيػة مػف خػلاؿ العديػد مػف الدراسػات التػا قارنػت بػػيف 
دراؾ الػػذات ، وم ػػاى يـ العػػادييف وذوي صػػعوبات الػػتعمـ ، واعتمػػدت أكثرىػػا عمػػا مقػػاييس أكاديميػػة ، وا 

نػوا  القراف ، والملاحظات المباشرة لمت اعلات الاجتماعية ، ومف خلاؿ كل ذلؾ اسػتطاع البػاحثوف أف يكونو
  ( Colman, 1992, P.234.  ) فكرة عف أىـ مؤشرات الميارات الاجتماعية 

 يكات التا تستخدـ لتقويـ الميارات الاجتماعية ومنيا :نوتوجد العديد مف التك

 ساليب السوسيومترية .التكتيكات أو ال -

 مقاييس تقدير الآباء والمردسيف والقراف . -

 أدوات المقابمة . -

 أدوات التقدير الذاتا . -

 نم  الملاحظات الطبيعية أو الواقعية . -
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 وبالقط  تبايف ىذه التكتيكات والساليب مف عدة نواحا :

 المدي العمري والمدي المياري الذي نغطيو . -

 ممقياس مف حيث صدقو وثباتو ومعاييره .المحددات السيكومترية ل -

القيمة التنبؤية لكل مف ىذه التكتيكات والمقاييس مف حيث فاعميتيا أو قدرتيا عما التبػؤ . ) فتحػا  -
 (  434-403:  9111الزيات ، 

 

 ويمكف تناوؿ أساليب تقييـ الميارات الاجتماعية عمى النحو التالا :

 تقديرات القراف : -9
يصػل إليػػة الط ػل" فػػا إيجػاد الصػػدقاء والح ػال عمػػييـ يػدؿ عمػػا قدرتػو عمػػا إف المػدى الػػذي 

 الت اىـ معيـ ، وتدؿ ىذه القدرة بدورىا عما الذكاء الاجتماعا ليذا الط ل. 
ويبػدو أف ت اعػل الط ػاؿ خػلاؿ سػنوات المدرسػة الابتداكيػػة يعتبػر جػزءاً ىامػاً مػف حيػاتيـ حتػػى 

 ـ، كما  ـ، وتكوف أساليب تعامميـ م  الناس  يشكموا مدركات جديدة لذواتي  ـبيف فكة أقراني تتحدد شعبيتي
بصورة مرنو أو جامدة ، خضػوعية أو تسػميطية ، يعػانوف إحساسػاً بالانتمػاء الاجتمػاعا أو الاغتػراب ، 

)م يد حواشيف ونجيب   وتترؾ تمؾ الحداث أثراً فا شخصية الط ل وتبقا إلا حياة المراىقة و الرشد .
 (  19 :  9114حواشيف، 

حاوؿ مف خلاليا تحديد ومعرفة آثار صعوبات التعمـ عما الشخصية  Bryneوفا دراسة لبرايف 
والتكيك الشخصا عف طريق مقارنة عينة مػف الط ػاؿ ذوي صػعوبات الػتعمـ بعينػة أخػري مػف العػادييف 

ة ، والحزف ، وعدـ وجد أف الط اؿ ذوي صعوبات التعمـ قد وص يـ زملاؤىـ بالقمق ، والخوؼ ، والكآب
بػوقتيـ ، وغالبػػاً مػػا يػتـ رفضػػيـ وتجػػاىميـ بشػكل أكبػػر مػػف  التكيػك ، وعػػدـ القبػوؿ ، وعػػـ الاسػػتمتاع

 الطلاب العادييف المذيف لدييـ صعوبات فا التعمـ .
عف الط اؿ ذوي صعوبات التعمـ ، وعلاقات الصداقة م  الرفاؽ ،  Wienerوفا دراسة لواينر 

عف أف الط اؿ ذوي صعوبات التعمـ أقل تقبلًا مف زملاكيـ ، وقد تـ ت سير نتػاك   كش ت نتاك  الدراسة
الدراسة عما أساس أف الط اؿ الذيف يكوف لدييـ مشػكلات فػا اكتسػاب العلاقػات الإيجابيػة مػ  الرفػاؽ 
 إنمػػا يكػػوف ذلػػؾ ناتجػػاً إلػػا حػػد مػػا عػػف أخطػػاء الإدراؾ الاجتمػػاعا والتنػػاوؿ المعرفػػا .  ) فػػا : أنػػور

 (  995-992:  9111الشرقاوي ، 
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وذكػرت العديػػد مػػف الدراسػػات أف الطػػلاب ذوي صػػعوبات الػػتعمـ يبػػدو عمػػييـ ميػػارات اجتماعيػػة 
 (, Haager & Vaughn , 1995متدنية و مشكلات سموكية كثيرة مف وجيو نظر القراف .) 

 تقديرات المعمـ : -4
تـ فػػا حجػػرة الدراسػػة ، ويعتقػػد عػػدد مػػف يعتبػػر المعمػػـ جػػزءاً مػػف عمميػػة الػػتعمـ الكميػػة التػػا تػػ

المختصػيف فػا عمػـ الػن س التربػوي أف الاىتمػاـ بالت اعػػل بػيف المػدرس والتمميػذ لػو الولويػة والسػػبقية 
مكانياتيـ ومياراتيـ .) جابر عبد الحميد ،   (295 :  9114عما الاىتماـ بخصاكص الفراد وا 

قة سمبية تجاه ذوي صعوبات التعمـ حتػا أوضحت الدراسات أف المدرسيف يكونوف توقعات مسب
قبل حدوث عممية التعمـ   فتوقعات المدرس تجاه التمميذ الذي يعرؼ أف صعوبات التعمـ لا تكوف سمبية 

ذلػؾ   فػإف ىػذه التوقعػات تظػل  ومتحيزة بل التدريس فق  ، ولكف حتا بعد أف يثبت ىذا التمميػذ عكػس
أنػو لديػو صػعوبات فػا الػتعمـ يعامػل معاممػة مختم ػة عػف سمبية كما ىػا   فالتمميػذ الػذي يصػنك عمػا 

 (  91:  9114غيره . ) أنور رياض ، وحصو فخرو ، 

 القياس السسيومترى ) شبكة العلاقات الاجتماعية خارج الصك أو المدرسة :  -3
تعرؼ شبكة العلاقات الاجتماعية عما إنيا سمسة مف الت اعلات الاجتماعيػة تػرب  أفػراد معنيػيف 

عيػػـ ىػػدؼ مشػػترؾ أو مصػػمحة معينػػة ، وتكػػوف شػػبكة العلاقػػات الاجتماعيػػة ليػػؤلاء الفػػراد أسػػس يجم
السموؾ المتوق  لكل فرد ، سواء كانت تمؾ المجموعة تابعة لمؤسسة رسمية كالمدرسة أو المستش ا ، 

 ( 44:  9111أو مؤسسة غير رسمية كجماعة الجيرة أو فريق العمل التطوعا . ) سمية الشيخ ، 
النسػبة للأط ػاؿ فػإف السػرة ىػا النػواة الولػا لشػبكة العلاقػات الاجتماعيػة والتػا تمػنح الط ػل ب

ف الإفرا  فا العناية والرعايػة لسػر الط ػاؿ غيػر العػادييف يػؤدي  السس الولا لمت اعل الاجتماعا ، وا 
ة عمػػا الػػتعمـ ، إلػا تػػوتر الوالػػديف ، والخػوؼ الم ػػر  عمػػييـ يػػؤثر عمػا إحساسػػيـ بػػالعجز وعػدـ القػػدر 

وبالتػػػالا يػػػنعكس ذلػػػؾ سػػػمباً عمػػػا علاقػػػاتيـ الاجتماعيػػػة خػػػارج المنػػػزؿ وقػػػد تمتػػػد بيػػػـ حتػػػى سػػػف 
 ( Vogel & Fornen , 1992.)البموغ 

وجد أف بعض الط اؿ المعروفيف  Haager & Vaughn  ( 1995 )وفوخنوفا دراسة ىاجر 
 ـميارات اجتماعية متدنية فا الصك الدراسا ترا  ـيت وقوف فا اللعاب والنشطة الرياضية ، بأف لديي ى

ومف ثـ تكوف لدييـ شبكة علاقات اجتماعية نامية بطريقة حسنة ، سواء فػا المنػزؿ أو فػا مكػاف مػا 
خػػارج الصػػك المدرسػػا ، كمػػا تبػػيف أف السػػموؾ الاجتمػػاعا عمػػا أرض الممعػػب لا يختمػػك بػػيف الطػػلاب 

 العادييف وذوي صعوبات التعمـ . 
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تبػػيف أف إدراؾ الػذات السػػمبا لػذوي صػػعوبات الػػتعمـ  Rudolph (1995)ودلػك وفػا دراسػػة ر 
يؤثر فا الشبكة الاجتماعية فيعمل كوسي  لمعلاقات بيف السرة مف جية والقراف مف جية أخري ، مما 

 يؤدي إلا نقص الميارة الاجتماعية فا الذات ، وأقراف الجيرة والسرة . 

  -ت الاجتماعية :الملاحظات المباشرة لمت اعلا -2
إف عمميات الت اعل الاجتماعا التا تحدث بيف طػرفيف وفػا إطػار نمػ  مػف أنمػا  الت اعػل عبػر 

معػيف .) توفيػق   وسي  معيف ، تػؤدي فػا العػادة إلػا علاقػة اجتماعيػة معينػة أو إلػا اتجػاه اجتمػاعا
 ( 59: 9114مرعا ، 

كػل ط ػل مػف الط ػاؿ ذوي صػعوبات فمف الممكف ملاحظة السموكيات الاجتماعية التػا يتخػذىا 
الػػتعمـ عنػػد الت اعػػل مػػ  النظػػراء والمعممػػيف داخػػل ال صػػل الدراسػػا وخارجػػة ، ويػػتـ تقيميػػا  بواسػػطة 
حصػػاء تكػػرار كػػل وصػػك لمسػػموؾ فػػا فتػػرات زمنيػػة معينػػة يحػػددىا الملاحػػظ  .  الملاحظػػة المباشػػرة  وا 

 (Coleman , 1992  ) 

يػا تيسػر لمباحػث تسػجيل السػػموؾ كمػا يحػدث فػا موافقػػة ومػف أىػـ مزايػا الملاحظػة المباشػػرة أن
الطبيعة. فمثلًا فا الحالات التا يقاوـ فييا الفراد الباحث ولا يتعاونوف معو لنيـ قد يخشػوف ألا يرقػا 
سػموكيـ إلػػا المسػػتوي المتوقػػ  مػنيـ . أو يتوجسػػوف خي ػػة مػػف البيانػات التػػا يجمعيػػا الباحػػث مػػنيـ 

لبػاحثيف ملاحظػة السػموؾ و تسػجيمو دوف أف يشػعر الفػراد بيػذه الملاحظػة وعنيـ. لذلؾ يحاوؿ أغمب ا
حتػى يتجنػػب أي شػواكب مصػػطنعة ينػػأى بالسػموؾ بعيػػداً عػف صػػورتو العاديػػة الطبيعيػة، وبػػذلؾ يحصػػل 

 (. 41-41: 9119الباحث عما قطاع حقيقا لما فا حياه الفراد اليومية . )فؤاد البيا السيد ، 

 أساليب التدخل العلاجا لتنمية الميارات الاجتماعية رابعا: استراتيجيات و 
توجػد العديػد مػف التكنيكػات العلاجيػػة التػا يمكػف الاعتمػاد عمييػا فػػا عػلاج أوجػو القصػور فػػا 

 الميارات الاجتماعية لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ، ومنيا :

 : Reinforcementالتعزيز 
وؾ بحيػث تزيػد مػف احتمػاؿ حدوثػو فػا المسػتقبل ، ويعرؼ التعزيز بأنو " حالة ينتيا بيػا السػم

والمعزز عبارة عف حدث أو مكافأة تزيد مف احتماؿ حػدوث السػموؾ وتكػراره فػا المسػتقبل عنػدما يعقبػو 
 ( 314 -319:  9114المعزز " .) عبد العزيز الشخص ، وعبد القادر الدمياطا ، 
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افػػأة مػػف نػػوع مػػا تتبػػ  الاسػػتجابة ويت ػػق العديػػد مػػف البػػاحثيف عمػػا أف التعزيػػز عبػػارة عػػف مك
الصػػػحيحة ، بقصػػػد زيػػػادة احتمػػػاؿ حػػػدوثيا ويتوقػػػك ذلػػػؾ عمػػػا قػػػوة الحػػػافز ،حيػػػث أف الح ػػػز يعمػػػل 

 (Comer, 1999كمعزز .)

وعما ذلؾ فالتعزيز يؤدي إلا زيادة فا حدوث سموؾ معيف أي تكرار حدوثو   فكممات المديح ، 
ظيار الاىتماـ ، والثناء عما الشخص ، والإ  ) بالشكل مثلًا ( عند ظيور سموؾ  ثابة المادية والمعنويةوا 

 ـالتعزيز  إيجابا معيف تعتبر جميعاً أمثمة تعزيز إذا ما تمتيا زيادة فا انتشار السموؾ الإيجابا ، ويستخد
الإيجػابا لاسػتحداث واسػتمرار السػموكيات المرغوبػة اجتماعيػاً ، كمػا نمجػأ إلػا عػدـ تعزيػز السػموؾ غيػر 

:  9113، عبد الستار إبراىيـ وآخروف ،  31:  9111ماعياً لانط اءه .) جماؿ الخطيب ، السوي اجت
13 ) 
 

 أنواع التعزيز :
 :  positive Reinforcementالتعزيز الإيجابا 

تعتبػػر المعػػززات الإيجابيػػة مػػػف أكثػػر السػػاليب المسػػتخدمة فػػػا تعػػديل السػػموؾ   فالمدرسػػػوف 
لسػػموؾ الإيجػابا بعػػد ظيػوره ، ممػا يسػػاعد عمػا زيػػادة تكػراره فػػا يسػتخدموف ىػذه المعػػززات لمكافػأة ا

المسػتقبل ، ومػف المعػززات الإيجابيػة التػا شػاع اسػتعماليا ) الجػواكز ، الػدرجات ، المػديح ، الابتسػاـ ، 
 المعب الحر ( .

كما يمكف أف يكوف المعزز الإيجابا عبػارة عػف ) نجمػة أو شػارة ( توضػ  عمػا صػدر الط ػل ، 
ا يصدر سموكاً سوياً لمحصوؿ عما أكبر أثػر لممعػزز الإيجػابا   فإنػو يجػب أف يقػدـ مباشػرة وذلؾ عندم

لعد ظيور السموؾ السوي ، حتى يرب  التمميذ بيف السموؾ الذي بدر منو والمعزز الذي قدـ لو .) زيداف 
 (  494 -995:  9113السرطاوي ، وكماؿ سيسالـ ، 

ا السموؾ السوي المرغوب مما يدعمو ، ويساعد عما تكرار والتعزيز الإيجابا ىو إثابة ال رد عم
 (  421:  9111حدوثو فا المواقك اللاحقة .) حامد عبد السلاـ زىراف ، 

ويتضمف التعزيز الإيجابا تقديـ مثير مرغوب عقب ظيور السموؾ المرغوب فيػو مباشػرة ، ممػا 
أو الحمػوى ، أو المػديح ، أو النقػود ، أو يؤدي إلا زيادة احتماؿ حدوثو ، ويعتبر كل مف ) الابتساـ ، 

الانتبػػاه ( معػػززات إيجابيػػة تزيػػد مػػف احتمػػاؿ ظيػػور السػػموؾ المرغػػوب فيػػو .) عبػػد العزيػػز الشػػخص ، 
4002 :94  ) 
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 : Negative Reinforcementالتعزيز السمبا 
تسػتخدـ المعػززات السػمبية عنػػدما يصػدر عػف الط ػػل سػموؾ غيػر سػػوي أو غيػر مرغػوب فيػػو ، 

يحبو   فقد يخبر  تمثل المعززات السمبية بأف يقدـ المدرس لمتمميذ شاء لا يحبو ، أو يمن  عنو شيكاً وت
المدرس  التمميذ الذي لا يحب أداء الواجبات المنزلية بأنو سوؼ يعطيػو واجبػاً منزليػاً إذا لػـ يتوقػك عػف 

 (  495:  9113الاعتداء عما زملاكو مثلًا .) زيداف السرطاوي ، وكماؿ سيسالـ ، 
،  -فيو  غير المرغوب –والتعزيز السمبا ىو الذي يؤدي إلا إط اء السموؾ غير السوي 

فيو ، ولكف ي ضل  والتعزيز إيجابياً كاف أو سمبياً يؤدي داكماً إلا الإسراع فا ظيور السموؾ المرغوب
 ـوجود آثار عادة التعزيز الإيجابا أكثر مف التعزيز السمبا لسيولة تطبيقو ، ولف نتاكجو  سريعة ، ولعد

 . ولجانبية سمبية 
 ـوآخروف ،   (  12:  9113) عبد الستار إبراىي

 

 :  Modelingالنمذجة 
النمذجػة أسػموب تعميمػا يقػوـ مػف خلالػو المعمػـ بػأداء سػموؾ مرغػوب فيػو ، ثػـ يقػوـ بتشػػجي  

لمعمػـ مثػالًا يحتػذي بػو ، التمميذ بتكرار أي محاولة أداء لمسموؾ ن سو متخذاً مف السموؾ الػذي وضػعو ا
ولتحقيق ذلؾ يحتػاج التمميػذ إلػا التشػجي  والانتبػاه والتعزيػز ، وعمػا ذلػؾ لكػا يػتـ تعمػيـ الط ػل سػموؾ 
 ـبممارسة ىذا السموؾ ،  جديد مرغوب فيو يجب أف يتـ إعطاؤه ال رصة لكا يلاحظ ويشاىد فرد آخر يقو

) عبػد العزيػز  كػف أف يتحقػق أسػموب النمذجػة .مما يؤدي إلا اكتساب الط ل ليػذا السػموؾ ، وبػذلؾ يم
 (  ,111Herbert, 1987 :  9114الشخص ، وعبد الغ ار الدمياطا ، 

أنو يمكف ضب  السموؾ وتوجييو عف طريق   Mitzel et al.,(1882)ويؤكد ميتزؿ وآخروف 
. تسػتند فنيػة عرض النماذج السموكية المرغوبػة أمػاـ الط ػل ، وجػذب انتباىػو إلػا ملاحظتيػا وتقميػدىا 

النمذجة إلا نظرية التعمـ الاجتماعا التا تيتـ بالتعمـ عف طريػق الملاحظػة والتقميػد ، أنػو مػف الممكػف 
 ( ,Mitzel et al., 1882إكساب الط ل سموكاً جديداً بالملاحظة لنموذج يؤدي ىذا السموؾ . ) 

أو شػػخص يػػؤدي  وتتوقػك فعاليػػة النمػػوذج عمػا تػػوافر عػػدة شػرو  أىميػػا وجػػود قػدوة فعميػػة
النموذج السموكا المطموب ، أو قدوة رمزية مف خلاؿ فيمـ أو مجموعة مػف الصػور المسمسػمة بطريقػة 
تكشػػك عػػػف خطػػػوات أداء السػػػموؾ ، كمػػػا يجػػػب أف يكػػوف النمػػػوذج مقبػػػولًا مػػػف الط ػػػل   فالط ػػػاؿ لا 

و ذلؾ عما الكثير مف يستجيبوف بدرجة متساوي لما يشاىدونو ، وتتوقك معايير قبوليـ ليذا النموذج أ
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المحكات منيا التشابو فػا العمػر ، وجاذبيػة النمػوذج ، والتشػابو فػا بعػض الخصػاكص الشخصػية بػيف 
الط ػػل والنمػػوذج ، وتػػزداد فعاليػػة المػػتعمـ بػػالنموذج عنػػدما يكػػوف عػػرض النمػػوذج السػػموكا مصػػحوباً 

 (  994 – 901:  9113وآخروف ،  بالتعمميات الم ظية التا تشرح كي ية إجراكو .) عبد الستار إبراىيـ

 -وتوجد اشكالًا كثيرة لمعلاج عف طريق التعمـ بالنمذجة منيا :

o  ) النمذجػػة المباشػػرة أو الصػػريحة ) الحيػػةOvert Modeling :  فػػا ىػػذه الطريقػػة يػػتـ
عػرض نمػػاذج حسػية تقػػوـ بالسػموؾ المطمػػوب تعممػو ، حيػػث يػتـ ذلػػؾ عػف طريػػق أشػػخاص 

 ص ومواقك معروضة فا أفلاـ .واقعييف أو عف طريق أشخا

o  ) النمذجة الضمنية ) التخيميةCovert Modeling   : فػا كثيػر مػف الحيػاف يصػبح مػف
الصػػعب إعػػداد نمػػاذج حيػػة أو محسوسػػة لعرضػػيا عمػػا المسترشػػد أو المػػريض فػػا مكاتػػب 

النمػػاذج التخيميػػة ، وىػػا تقػػوـ عمػػا  Calltlaالإرشػػاد أو العيػػادات الن سػػية ، وليػػذا اقتػػرح 
ساس أف يتخيل الفراد نماذج تقوـ بالسموكيات التا يود المسترشد أف يقوـ بيػا ىػذا ال ػرد أ

، أي تخيل سمسمة مف الحداث تؤدي وظي ة النمذجة الصريحة .) ل عبػد الػرحمف ، ول 
 (  94:  9111محروس ، 

o  النمذجػػة بالمشػػػاركةParticipant Modeling  يػػػتـ عػػػرض السػػػموؾ الاجتمػػػاعا: وفيهتتا 
المرغوب بواسطة نموذج وكذلؾ أداء ىذا السموؾ مف جانب المتدرب مػ  توجييػات تقويميػة 

 ( 314:  9114مف جانب المدرب .) ل محروس الشناوي ، 

 :  Immetation المحاكاة

حيػث غالبػاً مػا يػػتـ اسػتخداـ مصػطمحا النمذجػة والمحاكػػاة بالتبػادؿ  أي بمعنػا واحػد ، ولكػػف  
أنو توجد علاقة متبادلة بيف التعمـ بالنموذج والمحاكاة ، حيث يزود المعمـ الط ل  الوق  غير ذلؾ ، حيث

بالنموذج وعما الط ل أف يتعمـ منو بالمحاكاة   أي أف النمذجة تضمف مشاىدة النموذج ، أما المحاكاة 
ؾ فتتضػػمف الممارسػػة ال عميػػة لمنمػػوذج المشػػاىد ، وعمػػا ذلػػؾ فمشػػاىدة النمػػوذج لا تك ػػا لػػتعمـ سػػمو 

النمػوذج ، إذ لابػد مػػف دعػـ المشػاىدة بالمحاكػػاة والت اعػل مػ  النمػػوذج ، ولعػل ذلػؾ ىػػو أحػد العوامػػل 
الركيسػػية التػػا تبػػرز اسػػتخداـ المحاكػػاة مػػ  التلاميػػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ .)عبػػد العزيػػز الشػػخص ، 

 ( 301:  9111،جماؿ الخطيب،ومنا الحديدي ،  11:  4002
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كاف بوس  الط ل المحاكاة لنموذج أـ لا ، وىما القيمػة التعزيزيػة  ويوجد عاملاف يحدداف ما إذا
محاكػاة النمػوذج    فالط ػاؿ قػد لا  لمنموذج أولًا ، وثانياً ما إذا كاف الط ل قد تمقا تعزيزاً مف قبل عمػا

يتعممػوف المحاكػاة عنػدما يػتـ تعزيػزىـ عمػا محاكػػاة النمػوذج ، كمػا أف مشػاىدة النمػوذج يحصػل عمػػا 
) عبد العزيز الشخص ،  ز عند أداء السموؾ المرغوب تساعد عما زيادة احتماؿ حدوث المحاكاة .التعزي

4002  :11  ) 

 : Role Play لعب الدور
يمثل لعب الدور منيجاً مف مناى  التعمـ الاجتماعا ، ويدرب بمقتضاه الط ل عما تمثيل جوانب 

لسموب يطمب المعػال  مػف الط ػل الػذي يشػكو مػف مف الميارات الاجتماعية حتا يتقنيا ، ولإجراء ىذا ا
الخجػػل مػػثلًا أف يػػؤدي دوراً مخال ػػاً ، أو يقػػوـ مػػثلًا بػػأداء دور ط ػػل جػػريء ، وأحيانػػاً يػػتـ تطبيػػق ىػػذا 
السموب بتشجي  الط ل عما تبادؿ الدوار فا تػدريب الميػارات الاجتماعيػة ، وبمقتضػا ىػذا السػموب 

مطمػوب تحقيقػػو   أي أف ينتقػل مػف القيػاـ بػدور الخجػوؿ إلػػا دور يطمػب مػف الط ػل أف يػؤدي الػدور ال
الجريء ، أو مف دور الغاضػب إلػا المعجػب والشػاكر والمػادح لسػموؾ ط ػل آخػر ) عبػد السػتار إبػراىيـ 

 (  994 – 995:  9113وآخروف ، 
ـ اف لعب الدور يساعد الط اؿ عما أداء أدوارى  ,Bellack, et al, 1982ويري بلاؾ وآخروف 

فػا الحيػاة الطبيعيػػة ، وزيػادة مسػتوي ت ػػاعميـ الاجتمػاعا ، ويتمثػػل أسػموب لعػب الػػدور فػا أف يقػػوـ 
ويُسػيـ لعػب الػدور فػا تنميػة قػدرة  ،الط اؿ بتمثيل أدوار أشخاص القصػص التػا يروييػا ليػـ المعمػـ 

ر الب أو البقػاؿ الط ل عما رؤية العالـ والشياء مف وجية نظر الآخريف   فلابد لمط ل الػذي يمعػب دو
أو اي فرد آخر أف يض  ن سو مكانيـ ، وأف يري الشياء كما يرونيا ، وفا ىذا تدريب جيد لمط ل لف 
يأخذ بعيف الاعتبار رؤية الآخريف للأمور والشياء ، كما يساعد لعب الدور عما النموـ الاجتماعا لف 

يف ويقمػد الكبػػار فػا ذلػؾ ، ويػتعمـ حقوقػػو الط ػل يػتعمـ مػف خػػلاؿ لعػب الػدور كي يػة التعامػػل مػ  الآخػر 
دراؾ الواقػػ  وتحقيػػق التوافػػق .) ىػػدي ل وواجباتػػو ، كمػػا أنػػو يتػػيح ال رصػػة لمتعبيػػر  ،  الناشػػكالان عػػالا وا 

 (  941:  9115( ، ) ىدي محمود قناوي ،  10: 4009
م  الآخريف بالإضافة إلا أف أسموب لعب الدور يساعد فا تحسيف توافق الط اؿ م  أن سيـ و 

، ومف ثـ يتبيف أىمية المعب فا النمػو الان عػالا السػميـ لمط ػل   فالمعػب صػماـ المػاف لمط ػل ووسػيمة 
 (  Drew, et al, 1997.) لمتخمص مف ان عالاتو السمبية ، وأداة لتعديل سموكو غير السوي 

شػرافية ، إذ ويمكف ممارسة لعػب الػدور فػا فصػوؿ الدراسػة وحمقػات التػدريب والاجتماعػات الإ 
يسػػاعد الفػػراد عمػػا ممارسػػة المواقػػك بأن سػػيـ ، ومحاولػػة إكتسػػاب الميػػارات والخبػػرات الجديػػدة دوف 
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التعػرض للأخطػػار أو المشػكلات الم اجكػػة التػا تنشػػأ عػف مواجيػػة الظػروؼ الحقيقيػػة والواقعيػػة . ) ل 
 (  941:  9119سلامو ، والسيد عطية ، 

 : Promptingالحث ) التلقين( 

وىو يشير إلا المنبيات المسبقة التا تساعد عما إثارة وتحريؾ السموؾ أو التا تساعد الط ػل 
عما القياـ بالسموؾ الاجتماعا المرغوب ، ثـ تدعيمو بحيث يصبح أكثر عزماً عما محاولة أداء السموؾ 

وف أف يػنجـ أداء السػموؾ المرغػوب   فإنػو يمكػف إزالتيػا د Promptsبن سو ، وعندما تسػير الممقنػات 
 (  40:  9111عف ذلؾ انخ اض لكمية السموؾ المرغوب . ) لويس كامل مميكة ، 

 أنواع الممقنات : 
أف نػذكر لمط ػػل مػا نريػػد أف ي عمػو مػػف سػموؾ اجتمػػاعا  مرغػوب باسػػتخداـ :  Nerbal Promptتمقػيف ل ظػػا  -

 الكممات 
ف تسػاعد الإيمػاءات الط ػل عمػا فيػـ مػا نريػد إذ يمكػف أ : Prompting by Gestureتمقيف مف خلاؿ الإيمػاء  -

منو عممو أو الإتياف بو مف سموؾ ، وغالباً ما تستخدـ الإيماءات م  الكممات لتوضيح المعانا ، ولكف يجب الحذر 
 (323 – 324:  9114) ل الشناوى ،  مف استخداـ إيماءات كثيرة قبل أف تتأكد أف الط ل ي يـ الإيماءات .

  
 :  Shapingالتشكيل 

 ـالسموؾ الذي يقترب تدريجياً مف السموؾ المرغوب فا  إف التشكيل أو التقريب المتتاب  ىو تدعي
خطوات صغيرة تيسر الانتقاؿ السيل مػف خطػوة لخػري ، ويبػدأ التشػكيل مػف النقطػة التػا يكػوف الط ػل 

التدعيـ ، ومعالجة  المتدرب عندىا ، ثـ يندرج فا خطوات صغيرة بحيث يتغير سموكو بيسر ، م  تقديـ
 الخطاء والمشكلات فا مرحمة مبكرة مف الخطوات الصغيرة .

وىكذا يكوف التشػكيل تصػعيد الاقتػراب مػف السػموؾ النيػاكا الػذي سػوؼ يتخػذ شػكمو فػا النمػو 
والازدياد ، وتتألك أىداؼ برام  التدريب عما الميارات الاجتماعية غالباً مف العمل عما تصعيد تعاقبات 

ة مف السموكيات الاجتماعية مثل : كي ية تجاذب أطراؼ الحديث ، طمب الالتماس مف الآخػريف ، متشابك
أو المطالبة بػالحقوؽ ، وقػد يصػعب عمػا الط ػاؿ المنعػزليف انعػزالًا اجتماعيػاً شػديداً تػدعيـ حػدوث تمػؾ 

تجػاه الاسػتجابات  الاستجابات إذ أنيا نادراً ما تحدث إذ لـ تكف تحدث ، ويجػب تػدعيـ الخطػوات بالتػدرج
 ( 9110:94لكا يستطي  السموؾ التحرؾ تدرجياً نحو اليدؼ المنشود.) لويس كامل مميكة،

 : Assertion Training التدريب التوكيدي
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التػػدريب التوكيػػدي فنيػػة تسػػتخدـ مػػ  الفػػراد الييػػابيف الخجػػوليف ، وتسػػاعدىـ عمػػا التصػػرؼ 
فييػػا عػػف التعبيػػر عػػف مشػػاعرىـ وان عػػالاتيـ بشػػكل  بإيجابيػػة فػػا المواقػػك الاجتماعيػػة التػػا يعجػػزوف 

طريقة تتضمف ستة أنػواع  Salterولقد اقترح سالتر ، (  411:  9111علاء الديف ك افى ملاكـ .) 
 ركيسية مف التدريبات عما الميارات الاجتماعية مف خلاؿ التدريب عما السموؾ التوكيدي :

ىذا النوع مف التدريبات عما التعبيػر حرفيػاً عمػا ، ويشتمل  Feeling Talkالتحدث عف المشاعر  -
 أي شعور .

اسػتخداـ تعبيػرات الوجػو : ويشػػتمل عمػا ممارسػة التعبيػػرات بالوجػو بمػا يػػتلاءـ مػ  الان عػالات التػػا  -
 يعايشيا ال رد مثل : ال رح ، والخوؼ ، والحزف ،والضيق ، والغضب . 

تعبيػره عػف رأيػو ي المطػروح ، وفيػو يمػارس الشػخص التعبير عف الرأي الشخصا فا حالة مخال ة الرأ -
 الشخصا حيف يكوف لديو رأي يختمك عف الرأي المطروح مف الآخريف .

استخداـ ضمير المتكمـ بدلًا مف ضمير الغاكب ، ويشتمل ىذا الجانب مػف التػدريب عمػا التعبيػر عػف  -
 مير الغاكب أو بناكيا لممجيوؿ .الذات ، ونسب الحداث ، والخبرات لمذات ، بدلًا مف نسبتيا إلا ض

 التعبير عف الموافقة عندما يكوف ىناؾ اقتناع أو فاكدة أو رضا . -

ممارسة الارتجاؿ ، وفيو يتدرب ال رد عما الكلاـ الحر فا صورة ارتجالية ، ودوف المجوء بكثػرة إلػا   -
: 9111ي ، ل عبػد الػرحمف ، الشناو   الكممات المعدة مسبقاً ، أو المواجية عف طريق الكتابة .) ل

993-992  ) 

Mimmelhock, Bellack, Herson  (9115 )وقػد اقتػرح ميمميػوؾ و بػيلاؾ وىيرسػوف 
برنامجػػاً جيػػداً وشػػاملًا لمتػػدريب عمػػا الميػػارات الاجتماعيػػة يتضػػمف التػػدريب عمػػا السػػموؾ التوكيػػدي ، 

 -:ويشمل

 وافقة ، إجراء الطمبات والمصالحة والم اوضة رفض الطمبات غير المنطقية ، والتعبير عف عدـ الم -
الميػػارات التوكيديػػة الإيجابيػػة مثػػل : إبػػداء الإعجػػاب ، والتعبيػػر عػػف الوجػػداف ، وتقػػديـ الموافقػػة ،  -

نيػاءوالتقدير والإعزاز . المحادثػة ،  ميارة المحادثة التا تتػألك مػف بػدء محادثػة ، وتوجيػو السػكمة ، وا 
ا فا مجموعة مف المواقك التا تشتمل عما الت اعػل مػ  الغربػاء ، وأصػدقاء وىذه الميارات يتـ تقديمي

وأفراد السرة ، والزملاء فا المدرسة ، يستخدـ المعال  التدريب الجدلا ، والتدريب الجزاكا ) النمذجة ، 
والممارسػػة الموجيػػة ، ولعػػب الػػدور ( ، مػػ  الاختبػػار فػػا بيكػػة طبيعيػػة لمتأكػػد مػػف أف ىػػذه الميػػارات 

 (  930:  4004) فا سيير شاش ، . دـػػػػػتختس
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Social Skills Characterizing Pupils 
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The Study Problem 

When considering the Arab learning disabilities cases, one finds them 

great. The results of some of the experimental and survey studies 

conducted in Egypt and some other Arabic countries indicate an increase 

in the number of those with learning disabilities. The percentage of these 

learning disable children may exceed the world norms since they are 

between 13% and 40%. 

Learning disabilities have been defined in the first place as being 

academic ones, yet various educators see that learning disabilities have 

effects that go beyond the academic dimensions. Thus, much interest has 

been directed towards such effects among which are the disabilities of 

social skills for the learning disable pupils. 

The pupils with learning disabilities are characterized by some 

behavioral traits that represent a deviation from the sound behavior norms 

of the normal pupils of the same age. The pupil with a learning disability is 

characterized by the low degree of interaction and integration with others, 

incooperation with his peers, inability to bear social responsibility, lack of 

interaction in the new situations in the surrounding environment, and he is 

unsociable and unaccepted by his classmates. 

 There is almost an agreement among the many studies and 

researchers done to assess the social skills for the pupils with learning 

disabilities that these pupils lack the social sense and social skills.  

The problem of this study is in the answer of the following questions: 

1. What is the nature of the learning disabilities foe the pupils in the 

elementary stage? 

2. What are the social skills characterizing those with learning 

disabilities? 



    مجلت كليت التربيت ببىسسعيذ       المهاساث الاجتماعيت المميزة للتلاميز روي صعىباث التعلم) النظشيت والتشخيص والعلاج (  

                                                                          

                                                                                                                                                           

لعذد ا      ــ يىنيىا   8002 لشابع 
  

111 

3. What are the appropriate diagnosis techniques to identify the 

areas of lack in social skills for those with learning disabilities? 

4. What are the appropriate treatment intervention techniques in 

order to develop the social skills for those with learning disabilities? 

 

 

The Study Aim: 

This study aims at presenting a theoretical framework of the learning 

disabilities through which to identify the concept and causes of these 

disabilities, their classifications, their distinct traits, the diagnosis 

techniques for those with learning disabilities, their social skills, and the 

appropriate strategies and programs of treatment intervention to develop 

their social skills. 

The Study Importance: 

This study presents a theoretical framework of the learning disabilities 

for the pupils in the elementary stage, their social skills, and how to 

diagnose and treat them. This can help when presenting the intervention 

programs for those with learning disabilities as the lack of social skills is 

greatly important in increasing the learning disabilities for those pupils 

and hence decreasing the chances of their integration and interaction with 

their normal peers in the classroom. 

This study has defined procedurally the pupils with learning 

disabilities as those pupils who suffer low school achievement, and lack of 

social skills and have a gap between their abilities and academic 

achievement. 

Causes of learning disabilities: brain mild damage, simple malfunction 

related to one of more of the following four factors: acquired brain 

damage, biochemical factors, genetic factors, and environmental denial.  
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Learning disabilities classification: developmental disabilities (attention, 

memory, awareness, thinking, oral language), and academic disabilities 

(reading, writing, arithmetic, spelling, written expression). 

Diagnosing learning disabilities: This study uses some touchstones to 

identify learning disabilities such as distance, exclusion, and special 

education touchstones. 

This study tackles too the social skills which are defined as accepted 

traditions and behaviors on which pupils are trained to the degree of 

mastery through social interaction which is the participation of pupils in 

daily life situations and which are beneficial in establishing relationships 

with others in the pupils' psychological surroundings.  

Social skills components: many researchers have tackles the social skills 

components through various angles such as; social skills that comprise 

seven sub-dimensions that are emotional expression, emotional sensitivity, 

emotional control, social expression, social sensitivity, and social control 

allurement. 

Relationship between social kills and learning disabilities: peers assessments, 

teacher's assessment, the siometric measure (the network of social 

relationships outside class and school) direct observation of social 

interaction. 

Strategies and techniques of treatment intervention to develop social skills: 

There are many treatment techniques which can be relied upon to remedy 

the lacking areas of social skills for the learning disabilities pupils such as: 

reinforcement, modeling, imitation, role playing, prompting, shaping, and 

assertion training. 
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 قاكمة المراج  :
 

 اولا : المراج  العربية  : 
 

( : بعض الخصاكص المعرفية واللامعرفيو لمتلاميذ أصحاب صعوبات  9114أحمد صقر ) السيد  .9
 التعمـ فا المدرسة ، رسالة ماجستير غير منشورة ، كمية التربية ، جامعة طنطا 

( :مقياس الميارات الاجتماعية ، كراسة   تعميمات ،  القاىرة ، مكتبة  9119السيد إبراىيـ السمادونا )  .4
 مصريةالنجمو ال

( مدخل تشخيصا لصعوبات التعمـ لدي الط اؿ، الإسكندرية، المكتب  9115أحمد أحمد عواد )  .3
 العالما لمكمبيوتر لمنشر  والتوزي    

 ( : صعوبات التعمـ ، تحت النشر . 4001أحمد أحمد عواد )  .2

دييف وذوي ( : سموؾ التقدير الذاتا لدي التلاميذ العا 4002أحمد أحمد عواد ومجدي الشحات )  .5
 42صعوبات التعمـ والقابميف   لمتعمـ ، المؤتمر العمما الثانا لمركز رعاية وتنمية الط ولة  ، ال ترة مف 

 ،جامعة المنصورة. 4002مارس  45 –

( : دلالة مشكمة صعوبات التعمـ فا نظـ التعمـ العربية والحاجة إلا  9113أحمد أحمد عود )  .4
 عوقات الط مة ، المجمد الثانا ، العدد الوؿ .الحموؿ ، دراسة نظرية ، مجمة م

( : صعوبات التعمـ والمتغيرات المتصمة بيا كما يدركيا المعمموف  9114أنور رياض وحصة فخرو )  .1
 بالمرحمة  الابتداكية بدولة قطر الدوحة ، المركز العربا لمبحوث التربوية لدوؿ الخمي  .

بعض العوامل المرتبطة  بصعوبات التعمـ لدي تلاميذ ـ ( : دراسات ل9111أنور ل الشرقاوي )  .1
، النجمو  4المرحمة الابتداكية بالكويت فا سيكموجية التعمـ ، أبحاث ودوريات ، الجزء الثانا ، الطبعة 

 المصرية ، القاىرة 

 ( : عمـ الن س الاجتماعا ، دار ال رقاف ، عماف . 9114توفيق مرعا )  .1

( : مدخل لدراسة السموؾ الإنسانا ، دار   النيضة العربية ، الطبعة الرابعة  9114جابر عبد الحميد جابر )  .90
 ، القاىرة .

( : مقدمة فا الإعاقة السمعية ، دار ال كر العربا لمطباعة والنشر و التوزي  ،  9111جماؿ الخطيب )  .99
 القاىرة ، عماف 

ا التربية الخاصة فا ( : التدخل المبكر ، مقدمة ف9111جماؿ الخطيب ، ومنا الحديدي )  .94
 الط ولة المبكرة ، عماف ، دار ال كر لمطباعة  والنشر والتوزي  ، القاىرة .
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( : الصحة الن سية والعلاج الن سا ،عالـ الكتب ، الطابعة الثالثة ،  9111حامد عبد السلاـ زىراف )  .93
 القاىرة .

لكيـ وخصاكصيـ واساليب ( : المعاقوف أكاديمياً سو  9113زيداف السرطاوي وكماؿ سيسالـ )  .92
 ، مكتبة الص حات الذىبية . 3تربيتيـ ، الرياض ،  

( : تعديل بعض خصاكص السموؾ الاجتماعا لدي الط اؿ ذوي  9112سعده أحمد إبراىيـ أبو شقو )  .95
 صعوبات التعمـ ، رسالة ماجستير غير منشورة ، كمية التربية ، ك ر الشيخ ، جامعة طنطا .        

( : المخ وصعوبات التعمـ ، رؤية فا إطار عمـ  4001د الواحد يوسك إبراىيـ ) سميماف عب .94
 الن س العصبا المعرفا ، مكتبة النجمو المصرية ، القاىرة 

( : ال روؽ فا الك اءة الاجتماعية بيف التلاميذ العادييف وذوي  9111سمية عبد العزيز الشيخ )  .91
بدولة البحريف ، رسالة ماجستير غير منشورة ، الدراسات  صعوبات التعمـ فا الصك الراب   الابتداكا

 العميا ، جامعة الخمي  العربا .

( : التربية الخاصة لممعاقيف بيف  العزؿ والدم  ، مكتبة زىراء  4004سيير ل سلامو شاش )  .91
 الشرؽ .

 ( : صعوبات التعمـ ، مكتبة النجمو المصرية القاىرة . 9111سيد أحمد عثماف )  .91

( : وض  تقنيف قاكمة تحديد المشكلات  9114الديف يوسك عبدوف وأحمد ميدي إبراىيـ )  سيك .40
الشخصية والاجتماعية واستبياف عزو وأسباب صعوبات التعمـ فا البيكة السعودية ، المجمة المصرية 

 د الوؿ لمتقويـ التربوي يصدرىا المركز القوما للامتحانات والتقويـ التربوي ، المجمد الراب  ، العد

( سموؾ التقبل الاجتماعا لدي التلاميذ مف ذوي صعوبات التعمـ  4002صالح عبد الله ىاروف )  .49
 واستراتيجية تحسنو ، مجمة أكاديمية التربية الخاصة ، العدد الراب  

 ( : فاعمية برنام  لمتدريب عما الميارات الاجتماعية فا زيادة فاعمية 4009صبحا عبد ال تاح الكافوري )  .44
الذات وتحسيف السموؾ الاجتماعا لدي عينة مف الط اؿ ذوص صعوبات التعمـ ، مجمة البحوث الن سية والتربوية 

 ، كمية التربية بالمنوفية . 94، السنة  9، العدد 

( : رعاية الموىوبيف ، إرشاد الآباء والمعمميف بسمسمة ذوي  4003عادؿ عبد الله ل )  .43
 لإرشاد ، القاىرة .الاحتياجات الخاصة ، دار ا

 عبد الستار إبراىيـ وعبد العزيز بف عبد الدخيل ورضوي إبراىيـ  .42

( : العلاج السموكا  9113عبد الستار إبراىيـ وعبد العزيز بف عبد الدخيل ورضوي إبراىيـ ) .45
 لمط ل أساليبو ونماذجو ، المجمس الوطنا لمثقافة وال نوف والآداب ، الكويت .

( : تطور النظرة إلا الط اؿ ذوي  الاحتياجات الخاصة 4002خص ) عبد العزيز السيد الش .44
 وأساليب رعايتيـ ، مجمة الإرشاد الن سا ، العدد الثامف عشر .
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( : قاموس التربية الخاصة وتأىيل غير 9114عبد العزيز الشخص وعبد الغ ار الدمياطا )  .41
 العادييف ، مكتبة النجمو المصرية ، القاىرة

( : الميارات الاجتماعية وفعالية الذات لطلاب الجامعة المت وقيف والعادييف 4009ب ) عبد المنعـ حسي .41
 ، الييكة المصرية العامة لمكتاب                   51والمتأخريف دراسياً ، مجمة عمـ الن س ، العدد 

نا لمتلاميذ ذوي ( : دراسة تحميمية لبعاد المجاؿ والمجاؿ الوجدا 9113عبد الناصر أنيس عبد الوىاب )  .41
 صعوبات التعمـ بالحمقة الولا مف التعميـ الساسا ، مجمة معوقات الط ولة المجمد الثانا .

( : الإرشاد والعلاج الن سا السري المنظورالنسقا والاتصالا ، دار  9111علاء الديف ك افا )  .30
 ال كر العربا ، القاىرة .

ماعا ، دار ال كر العربا ، الطبعة الثانية ، ( عمـ الن س الاجت 9119فؤاد البيا السيد )  .39
 القاىرة .

 ( : عمـ الن س ، دار العمـ لمملاييف ، الطبعة السادسة ، بيروت . 9111فاخر عاقل )  .34

( : تطور سموؾ الاتصاؿ عند الط ل فا المرحمة ما  قبل المدرسة ، الكويت  9119فايز قنطار )  .33
 ية .، الجمعية الكويتية لتقدـ الط ولة العرب

( : صعوبات التعمـ السس النظرية والتشخيصية والعلاجية ، سمسمة عمـ  9111فتحا الزيات )  .32
 الن س المعرفا  دار النشر لمجامعات ،القاىرة  .

( : صعوبات التعمـ مجاؿ فا مرحمة تحوؿ ، محاضرات غير  9110فتحا السيد عبد الرحيـ )  .35
 منشورة ، جامعة الخمي  العربا ، البحريف .

( : صعوبات التعمـ الكاديمية والنماكية ، ترجمة زيداف  9111كيرؾ صامويل وجيمس كال نت )  .34
 السرطاوي وعبد العزيز السرطاوي ، مكتبة الص حات الذىبية ، الرياض .

 ( : العلاج السموكا وتعديل السموؾ ، الكويت  دار العمـ . 9110لويس كامل مميكة )  .31

ليل مقياس ستان ورد بينييو لمذكاء ، الصورة الرابعة ) الجداوؿ ( : د 9111لويس كامل مميكة )  .31
 . 40المراجعة الولا (  القاىرة ، مطبعة فيكتور كيرلس ،  –المعيارية 

ـ ( : دراسات فا الصحة الن سية ،دار قباء لمنشر والتوزي  9111ل السيد عبد الرحمف )  .31
 القاىرة 

( : العلاج السموكا الحديث أسسو  9111ناوي ) ل السيد عبد الرحمف ول محروس الش .20
 وتطبيقاتو ، دار قباء لمطباعة والنشر، القاىرة .

( : الاتصاؿ ووساكمو  بيف النظرية والتطبيق ،  9119ل سلامو السيد ، وعبد الحميد عطية )  .29
 الإسكندرية ، المكتب الجامعا الحديث .
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لذاتا والتوافق الن سا لدي عينة مف ذوي ( : بروفيلات التحكـ ا 9111ل عما كامل )  .24
صعوبات التعمـ والعادييف مف تلاميذ  بعض المدارس الابتداكية ، دراسة مقارنة مف منظور سيكولوجا، 

 مجمة كمية التربية العدد الراب  والعشروف ،جامعة طنطا .

ار عزب لمطباعة والنشر ـ ( : العممية الإرشادية والعلاجية ، القاىرة ، د9114ل محروس الشناوي )  .23
 والتوزي  .

( : ال روؽ بيف ذوي صعوبات التعمـ والعادييف فا بعض السمات  4000ل مصط ا الديب )  .22
 . 32الشخصية مف طلاب الجامعة ، مجمة كمية التربية بالزقازيق ، العدد 

لتعمـ ( : بعض الخصاكص الن سية  والاجتماعية لذوي صعوبات ا9111مصط ا السعيد جبريل )  .25
مف تلاميذ المرحمة الإعدادية فا ضوء الجنس والمادة  الدراسية ،  مجمة كمية التربية ، جامعة 

 المنصورة ، العدد الراب  والثلاثيف 

(:علاقة السموب المعرفا لمتمميذ ) التريث والاندفاع ( ومستوي 9111مصط ا ل كامل )  .24
صوؿ المغوي ( والكتابة لدي  عينة مف تلاميذ الصك نشاطو بصعوبات التعمـ فا القراءة ) ال يـ والمح

 . 1الراب  بالمدرسة الابتداكية ، التربية المعاصرة، العدد 

( : النموالان عالا ، دار ال كر العربا ، الطبعة الثانية ،  9114م يد نجيب حواشيف وزيداف نجيب حواشيف )  .21
 عماف .

 ، مكتبة النجمو المصرية ، القاىرة . ( : الط ل والعاب الروضة 9115ىدي ل قناوي )  .21

( : استراتيجيات التعميـ والتعمـ فا الط ولة المبكرة ، دار ال كر العربا ،  4009ىدي محمود الناشك )  .21
 القاىرة .
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