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 مقدمة :
فتي اوونتة ايريترة مكانتار بتارزار بتين   Learning Disabilitiesيحتل مجال صعوبات التتعلم 

المجتاتت المرتلفتة لميتتدان التربيتة الراصتة   وذلتت  كنتيجتة للاىتمتام المتزايتتد بتو فتي الربتت  ايريتر متتن 
رصتا يي التربيتة الراصتة   وعلمتا  الت نفس والتربيتة   القرن العشرين من قبل : اتبتا    والمعلمتين   واص

وغيترىم متن الميتمتين بتربيتة وتعلتتيم ايطفتال   فتي محتاوتت دا متة ومستتتمرة للتعتر  علتي حتاتت متتن 
يعانون من صعوبات التعلم   وتقديم برامج التدرل العلاجي الملا مة للتغلب علي صعوباتيم أو الترفيف 

 (  3:  7007من حدتيا قدر الإمكان . ) أحمد عواد   

يد من الباحثين والعلما  بصعوبات التعلم نظرار لزيادة التلاميذ الذين يعانون منيا   ويري واىتم العد
العديد من المربين أن صعوبات التعلم ذات آثتار وأبعتاد تجتاوز كتل متن المجتاتت ايةاديميتة والنما يتة   

يتتا ومنيتا الميتتارات وانطلاقتار متن ىتتذا ينبغتي أن نتعامتل متت  صتعوبات التتعلم   ومتت  اوثتار المترتبتة علي
 اتجتماعية .

( إن ىؤت  التلارميذ يحصلون علي درجات منرفضتة  30-79:  9979فقد ذكر سيد عثمان ) 
علي قا مة مشكلات التوافق اتجتماعي نتيجة لما يعانونو من مشاةل أةاديمية   ووصفيم زملا ىم بعدم 

ويتجتاىلون متتن زملا يتتم   وأن ضتتعف يتتف واتنتتدماج مت  اورتترين ن وىتتم ميملتتون   ةالقتدرة علتتي الت
الميارات اتجتماعية لدي التلاميذ ذوي صعوبات التعلم يؤثر سلبار في التحصتيل ايةتاديمي لتدييم   كمتا 
أن ضعف الإنجاز ايةاديمي لدي ىؤت  التلاميتذ يتؤثر ستلبار علتي الميتارات اتجتمتاعيتة لتدييم   أي أن 

اتجتماعيتتة ذات أىميتتة وليتتا آثتتار متبادلتتة   وعلتتي التترغم متتن العلاقتة بتتين صتتعوبات التتتعلم والميتتارات 
التطور والتقدم الذي شيده مجال صعوبات التعلم فإن الةثير من قضتاياه ومشتكلاتو مازالتت تحتتاج إلتي 
المزيد من البحث والدراسة ومن بينيا مشكلة الميارات اتجتماعية لدي التلاميذ ذوي صتعوبات التتعلم   

لاميذ إلي برامج تدريبية لتنمية تل  الميارات   وذل  يؤدي بدوره إلي تحسين صورتيم ويحتاج ىؤت  الت
 أمام أقرانيم ومعلمييم   وزيادة تفاعليم اتجتماعي م  اوررين   والتعبير عن مشاعرىم .

ومن ىنا جا ت فةترة الدراستة الحاليتة فتي وحاولتة لتقتديم برنتامج قتا م علتي اينشتطة اللامنيجيتة 
مية القصور في ميارتي التعبير عن المشتاعر الإيجابيتة والستلبية لتدي التلاميتذ ذوي صتعوبات بيد  تن
 التعلم .
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 مشكلة الدراسة :
 علتتتي التتترغم متتتن أن الدراستتتتات العربيتتتة قتتتد قطعتتتتت شتتتوطار ت بتتت س بتتتتو فتتتي دراستتتة صتتتتعوبات 

ميتارات اتجتماعيتة لتذوي التعلم ؛ إت أنو توجد حاجة إلي مزيتد متن الدراستات لتصتميم البترامج لتنميتة ال
 صعوبات التعلم   إت أنو يلاحظ أن ىنا  ندرة في مثل ىذه البرامج .

وقد استقطبت الميارات اتجتماعية لدي التلاميذ ذوي صعوبات التعلم اىتمام الةثير من المنظمات 
 % متن المقتتاتت75أن  Gresham (1988)شتتام يويتذكر جر   علتي ارتتلا  مستتتوياتيا وتوجيياتيتا 

  وأةثتر متتن ىتذا أن عتتدد م ( 9988م   9983المنشتورة عتن الميتتارات اتجتماعيتة تتتم نشترىا بتتين ) 
الراصتة   وىنتا  إجمتاع  ضطراد فتي مجتال التربيتةتالمقاتت في ىذا المجال مازال مستمرار في التزايد وا

شمل اضطرابات بين المنظمات المرتلفة في صعوبات التعلم علي تضمين تعريف صعوبات التعلم بحيث ي
 أو صعوبات الميارات اتجتماعية .

ويفسر الباحثون قصور أو ضعف الميارات اتجتماعية لدي التلاميذ ذوي صعوبات التعلم ب ن 
ذل  يرج  إلي عجزىم عن فيم المؤشرات   والدتتت   والمعايير اتجتماعية المعمول بيا دارل الإطار 

ظيار الثقافي الذي يعيشون فيو   كما أنيم  أقل قدرة علي اتتصال باوررين وتقبل وجيات نظرىم واص
  فضلار عن عجزىم عن المشاركة اتجتماعية يقرانيم   وعدم  منيم اترتلا  معيم بصورة مقبولة

ىم للحساسية اتجتماعية ر للمؤشرات والدتتت غير اللفظية   إضافة إلي افتقا ةاتستجابأو  فيم 
 ( 670:   9998) فتحي الزيات   . ازرتيمواتنفعالية للآررين ومؤ 

وتشير نتا ج العديد من الدراسات والبحوث العربية وايجنبية التي أجريت في ىذا الميدان إلي 
دراسة ىولي وسيرافيكا  يا دراسةبات التعلم ومنوي صعو قصور الميارات اتجتماعية لدي التلاميذ ذ

(Hoyle & Serafica, 1987)  إلي فحص اتفتراض القا ل أن التلاميذ ذوي ىدفت ىذه الدراسة
صعوبات التعلم يعانون من قصور في العلاقات اتجتماعية مقارنة بالتلاميذ العاديين   تةونت عينة 

تلميذار من العاديين   استردمت الدراسة  70تلميذار من ذوي صعوبات التعلم    70الدراسة من 
جتماعية عن طريق تقدير ايقران   وأظيرت نتا ج الدراسة القياس السوسومتري   واستبيان الشبكة ات

أن المعلمين قيَّموا التلاميذ ذوي صعوبات التعلم ب نيم أقل من التلاميذ العاديين في الةفا ة اتجتماعية 
 ,Mathinos)دراسة ماثينوس والمعرفية   وتقدير الذات   ويعانون من مشكلات سلوكية كثيرة  و 

اتتصال بين ذوي صعوبات التعلم  ميارة التعر  علي ىذه الداسة ىو كان الغرض من (1988
تلميذار من العاديين  30تلميذار من ذوي صعوبات التعلم     30والعاديين   وتةونت عينة الدراسة من 

من المرحلة اتبتدا ية   وأظيرت النتا ج أن ىنا  فروقار ذات دتلة إحصا ية بين المجموعتين في 
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دراسة ستيليدس ووينر   والقدرة علي التفاعل م  اوررين لصالح التلاميذ العاديين   و ال اتتصميارة 
(Stiliadis & Wiener, 1989)  اسة إلي التعر  علي مدي قدرة التلاميذ ذوي ر ىدفت ىذه الد

تةونت عينة الدراسة من مجموعة من صعوبات التعلم علي الإدرا  اتجتماعي مقارنة بالعاديين   
يذ المرحلة اتبتدا ية واستردمت الطريقة السوسيومترية لقياس العلاقات اتجتماعية المتبادلة   تلام

وتوصلت الدراسة إلي أن التلاميذ ذوي صعوبات التعلم أقل قدرة علي الإدرا  اتجتماعي من التلاميذ 
  كما أن التلاميذ ذوي  العاديين   وأنيم أقل قدرة علي فيم التفاعلات اتجتماعية بالمقارنة بالعاديين

دراسة سمية الشيخ   وىدفت  صعوبات التعلم كانوا أةثر إصدارار للسلوكيات اتجتماعية غير المناسبة
 57   تلميذار وتلميذة 60( إلي معرفة الفروق في الةفا ة اتجتماعية بين التلاميذ العاديين 9998)

اتبتدا ي   واستردمت الدراسة مجموعة من  ذوي صعوبات التعلم بالصف الراب من تلميذار وتلميذة 
 ايدوات وىي :

 ارتبار تحصيلي في القرا ة للصف الراب  اتبتدا ي . -9
 ارتبار المصفوفات المتتابعة الملونة لرافن . -7

 ارتبار الذكا  غير اللغوي لرجا  أبو علام . -3

 ارتبار ماتسون لتقدير الميارات اتجتماعية للصغار . -4

 متري ( إعداد الباحثة .يجتماعية ) السوسمقياس العلاقات ات -5

أظيرت النتا ج وجود فروق دالة إحصا يار بين التلاميذ العاديين وذوي صعوبات التعلم حيث 
  وعدم وجود فروق بين  وذل  لصالح العاديين   الملا مة الميارات اتجتماعيةو    الإصرار: عاد بأ في

وعند المقارنة بين الذكور والإناث كانت الفروق   ا دة ور والثقة الز ي  تال :المجموعتين في كل من 
الثقة و   وري  ت  الو    اتندفاعو الإصرار  :  لصالح الإناث في أبعاد الميارات اتجتماعية غير الملا مة

دراسة    وقد حاولت كور في الميارات اتجتماعية الملا مةذالغيرة   وكانت الفروق لصالح الو    الزا دة
اتجتماعية  ةالتعر  علي طبيعة الفروق في مكونات الةفا  (7004ت ) يشر  شر أحمد عواد وأ

سلو  المفضل لدي المعلم   السلو  المفضل لدي ايقران   سلو  التوافق المدرسي( فيما بين ل)ا
التلاميذ المتفوقين والعاديين وذوي صعوبات التعلم   ومدي ارتلا  الةفا ة اتجتماعية بين التلاميذ 

تلاميذ الصف الراب  اتبتدا ي  تلميذار وتلميذة من 960  الجنس   وتةونت عينة الدراسة من بارتلا
تلميذار وتلميذة من   36من العاديين   تلميذار وتلميذة  89تلميذار وتلميذة من المتفوقين     43بواق   

ؤشرات السلوكية ذوي صعوبات التعلم   وطبق علييم قا مة الم تلاميذ الصف الراب  اتبتدا ي من
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المميزة للتلاميذ المتفوقين   وقا مة المؤشرات السلوكية المميزة لذوي صعوبات التعلم   وارتبار 
 .  ابعة الملونة لرافن   ومقياس الةفا ة اتجتماعية والتوافق المدرسي تالمصفوفات المت

والعتاديين وأيضتار ذوي وأستفرت  النتتا ج علتي وجتود فتروق دالتة إحصتا يار بتين التلاميتذ المتفتوقين 
وذل  لصالح المتفوقين   أيضار وجود فروق  صعوبات التعلم في الةفا ة اتجتماعية والتوافق المدرسي  

إحصتا يار بتين التلاميتذ العتاديين وذوي صتتعوبات التتعلم فتي الةفتا ة اتجتماعيتة والتوافتق المدرستتي  ةدالت
يار بتين التذكور والإنتاث فتي الةفتا ة اتجتماعيتة وذل  لصالح العاديين   وعدم وجتود فتروق دالتة إحصتا 

 والتوافق المدرسي .

ومن رلال العرض السابق ظيرت مشكلة الدراسة الحالية في محاولتة لتقتديم برنتامج تتدريبي قتا م 
علتي اينشتتطة اللامنيجيتتة لعتتلاج القصتتور فتتي ميتارتي التعبيتتر عتتن المشتتاعر الإيجابيتتة والستتلبية لتتدي 

التعلم بالمرحلة افبتدا ية   وقد تمثلت مشكلة الدراسة في الإجابتة علتي التستاؤل  التلاميذ ذوي صعوبات
 الر يس التالي :

ما مدي فاعلية برنامج في اينشطة اللامنيجية لعلاج القصور في ميتارتي التعبيتر عتن المشتاعر 
 الغيجابية والسلببية لدي التلاميذ ذوي صعوبات التعلم ؟ 

 ىد  الدراسة :
 رتنمية ميارتي التعبيلة إلي بحث أثر برنامج تدريبي مبني علي اينشطة اللامنيجية ىدفت الدراس

عن المشاعر الإيجابية والسلبية لدي التلاميذ ذوي صعوبات التعلم  مما يساعد ذل  علي زيادة تفاعليم 
 .م  أقرانيم وتقبل بعضيم البعض 

 أىمية الدراسة 
 ن النظري والتطبيقي من رلال :تضح أىمية الدراسة الحالية علي المستويي

 أوتر : ايىمية النظرية 
تستتتيم الدراستتتة الحاليتتتة فتتتي زيتتتادة كتتتم المعلومتتتات الحقتتتا ق عتتتن التلاميتتتذ ذوي صتتتعوبات التتتتعلم   -9

 ورصا صيم .

تستعي الدراستتة الحاليتة إلتتي تستلي  الضتتو  علتتي ف تة متتن ذوي اتحتياجتات الراصتتة لتم تنتتل حظيتتا  -7
   وىي ف ة التلاميذ ذوي صعوبات التعلم  الةافي من البحث والدراسة
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 ثانيار : ايىمية التطبيقية  
تصميم برنامج باستردام اينشطة التربوية المتنوعة ) الرياضية   الفنية   الثقافية    .9

اتجتماعية   الغنا ية (   م  اتستعانة ببعض الفنيات مثل ) التعزيز   النمذجة   المحاةاة   لعب 
ب التوكيدي (   مما يساعد في تنمية الميارات اتجتماعية للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم الدور   التدري

 .م  اوررين   وبالتالي يكونوا أةثر تفاعلار 

تفيد الدراسة الحالية ايسرة من رلال الت ةيد علييا لتوفير اينشطة المتنوعة يطفاليا ذي  .7
قدرة علي التعبير عما بدارليم من مشاعر إيجابية صعوبات التعلم   والتي تتيح ليؤت  التلاميذ ال

 وسلبية   والقدرة علي إقامة علاقات وتفاعلات اجتماعية م  أقرانيم وأسرىم والمجتم  المحي  بيم 

 مصطلحات الدراسة : 

 : (Learning Disabilities) م تتتتتات التعلتتتصعوب

 NJCLD. 1985)) National Jointتعر  اللجنة الوطنية المشتركة لصعوبات التعلم  

committee on Learning Disabilities   حيث اشتمل التعريف علي اضطراب الميارات
( عام  958 -99اتجتماعية كصعوبة تعلم أولية   وقد تم تضمين التعريف القانون الفيدرالي رقم ) 

غير متجانسة  لي مجموعةإينص علي ما يلي " صعوبات التعلم مصطلح شامل يشير الذي م و 9987
من اتضطرابات تظير في شكل صعوبات رطيرة في اةتساب واستردام القدرة علي اتستماع أو الةلام 
أو القرا ة أو الةتابة أو اتستدتل أو الحساب أو الميارات اتجتماعية   وىذه اتضطرابات كامنة في 

مركزي   ورغم أن صعوبات التعلم ويفترض أنيا تحدث بسبب الرلل الوظيفي للجياز العصبي ال  الفرد 
  اتضطراب اتنفعالي    الت رر العقلي العجز الجسمي: ) قد تحدث مصحوبة بظرو  إعاقة أرري مثل

اترتلافات الثقافية   التدريس غير )  : أو مصحوبة بمؤثرات بي ية اجتماعية مثل  أو اتجتماعي( 
كل ذل  قد يسبب     طراب راص بعجز اتنتباهأو اض جينية  العوامل السيكو  الةافي غير المناسب

سعده  : ) في. صعوبات التعلم ليست نتيجة مباشرة ليذه الظرو  أو المؤثرات فإنمشكلات تعلم ؛ 
 (9994أبو شقة   

  حيث  ويدل التعريف علي أىمية دراسة الميارات اتجتماعية للأطفال ذوي صعوبات التعلم 
ارات اتجتماعية ت تقل  أىمية عن ميارات اللغة والميارات يتضح من التعريف السابق أن المي
 وأىم ما يميز تعريف اللجنة  ذوي صعوبات التعلم  التلاميذايةاديمية ايساسية ايرري في حالة 
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الميارات اتجتماعية كصعوبة أولية مثليا  أنو تضمن ((NJCLDالمشتركة لصعوبات التعلم  الوطنية
 . والحساب مثل صعوبة تعلم القرا ة

ويعر  التلاميذ ذوي صعوبات التعلم إجرا يار في الدراسة ب نيم "التلاميذ الذين يعانون انرفاض  
ز ايةاديمي   في التحصيل الدراسي في اللغة العربية والرياضيات ولدييم تباعد بين القدرة والإنجا

 ويعانون من قصور في الميارات اتجتماعية . 

 :  (Social Skills)الميارات اتجتماعية  

الميارات اتجتماعية تعني قدرة التلميذ علي المبادأة بالتفاعل م  اوررين والتعبير عن 
المشاعر الإيجابية والسلبية إزا ىم وضب  تفاعلاتو في مواقف التفاعل اتجتماعي وبما يتناسب م  

 ( 96:  9998طبيعة الموقف . ) محمد السيد عبد الرحمن   

رات اتجتماعية إجرا يار في الدراسة الحالية ب نيا " عادات وسلوكيات مقبولة وتعر  الميا
اجتماعيار يتدرب علييا التلميذ إلي درجة الإتقان والتمكن من رلال التفاعل اتجتماعي الذي يعد بمثابة 

مجالو    وتفيد في إقامة علاقات م  اوررين في محي  مشاركة بين التلاميذ في مواقف الحياة اليومية
 النفسي".

 حدود الدراسة :
 تتحدد الدراسة الحالية بما يلي :

عينة من التلاميذ ذوي صعوبات التعلم تم ارتيارىم من تلاميذ الصف لرامس اتبتدا ي من مدارس  -
 إدارة العريش التعليمية .

 . 9998استردام مقياس ماتسون لميارات اتجتماعية تعريب محمد السيد عبد الرحمن  -

 البرنامج التدريبي إعداد الباحثة . -

 

 الإطار النظري والدراسات السابقة :

 أوتر : العلاقة بين الميارات اتجتماعية وصعوبة التعلم 
أةدت ايبحاث التي أجريت علي التلاميذ ذوي صعوبات التعلم أنيم يعانون من مشكلات في 

علي مجموعات مرتلفة ايعمار  الميارات اتجتماعية   وذل  من رلال البحوث التي أجريت
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وايماةن . وأثبتت الدراسات وجود علاقة بين صعوبات التعلم و القصور في الميارة اتجتماعية . 
   فعندما يولد التلميذ في مجتم  ذي ميراث ثقافي معين فإنو ينمو لتبني نمطار من السلو  اتجتماعي

فإن التةييف  ؛ الحال في أنواع النمو ايررى وكما ىو   و مفاىيمو   والذي يعكس عادات مجتمعة 
.   نحو النضج اتجتماعي  تقدمة اتجتماعي للتلميذ يترذ تدريجيار نمطار معينار من رلال تغيره الدا م في

 (  599 :9979) فارر عاقل  

( أن ذوي صعوبات التعلم أقل كفا ة اجتماعية    50: 9997ويذكر مصطفي السعيد ) 
ر في حدوث اتضطرابات النفسية مثل الرجل والقلق   وىي تضعف قدرة التلميذ ويسيم ىذا القصو

 علي التفاعل   وتؤدي إلي عجز التلميذ عن الحوار وعن اتستجابة اتجتماعية الملا مة .

( إلي أن الدراسات والبحوث التي أجريت في مجال  607: 9998ويشير فتحي الزيات ) 
تلاميذ ذوي صعوبات التعلم يفتقرون إلي الميارات اتجتماعية في الصعوبات اتجتماعية إلي أن ال

التعامل م  ايقران   ويفتقرون إلي الحساسية للآررين   والإدرا  الملا م للمواقف اتجتماعية   كما 
أنيم يعانون من الرفض اتجتماعي   وسو  التةيف الشرصي واتجتماعي . ) فتحي الزيات   

9998  :607  ) 

بين التعلم ايةاديمي من جية والتةيف  Special Educationطت التربية الراصة وقد رب
اتجتماعي من جية أرري   لما ليما من آثار متبادلة   وت ثير كل منيما في اورر ؛ فضعف الإنجاز 
ايةاديمي يؤثر سلبار في الميارات اتجتماعية   والعكس صحيح ؛ فالقصور في الميارات اتجتماعية 

 (  797-999:  9999ثر سلبار في التحصيل الدراسي . ) فايز قنطار   يؤ 

( أن صعوبات التعلم تؤثر في الميارات اتجتماعية ؛ فقد  1992)  Michalويذكر ميشيل 
أشارت نتا ج معظم الدراسات إلي أن الميارات اتجتماعية للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم تظل متدنية 

وررين   وىذا يبدو حقيقيار بصر  النظرعما إذا كان الحكم علي الةفا ة بالمقارنة م  التلاميذ ا
اتجتماعية مبنيار علي تقديرات المعلمين وتقديرات اوبا    وتقديرات ايقران ؛ ففي الحقيقة أن البيانات 

    ربطت باستمرار صعوبات التعلم بقصور الميارات اتجتماعية .                                  
 (  3  ص 7004) أحمد عواد   أشر  شريت   

من رلال مراجعتو يربعين دراسة  تناولت الميارات  (Gresham, 1983)وقد توصل جيرشام 
اتجتماعية لذوي صعوبات التعلم إلي أنيم يتفاعلون بدرجة أقل وسلبية أةبر م  أقرانيم   وليذا يتري 

ةس ابيا لذوي صعوبات التعلم من أجتل زيتادة معتدل النمتو ضرورة التعر  علي الميارات اتجتماعية واص
 اتجتماعي م  اوررين   ومن ثم تحسين تقبليم اتجتماعي .
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( أن كثيرار من الدراسات تؤكد أن لضعف الميارات 99 - 97:  7004ويذكر صالح ىارون ) 
قاه ذوي صعوبات اتجتماعية لذوي صعوبات التعلم علاقة إيجابية بمستوي النبذ اتجتماعي الذي يل

التعلم من قبل أقرانيم العاديين   ويضيف إلي ذل  أن نتا ج العديد من الدراسات  تؤكد علي أىمية 
الميارات اتجتماعية لذوي صعوبات التعلم بوصفيا متطلبات سابقة للنجاح في العمل المدرسي   وفي 

ةسابيا ليؤت  التلاميذ من أجل زيادة معدل  نواحي الحياة المرتلفة   مما يعني أىمية التعر  علييا واص
 النمو اتجتماعي م  اوررين   ومن ثم تقبليم اتجتماعي . 

وقد بينت الدراسات التي تناولت العلاقة بين صعوبات التعلم والميارات اتجتماعية الدور الذي 
التي يتلقاىا التميذ في تلعبو الميارات اتجتماعية في إتقان التلميذ أو عدم إتقانو للميارات ايةاديمية 

 الجو المدرسي ؛ فبعض ىذه الدراسات تري أن سو  التوافق الشرصي سبب في صعوبات التعلم .

وعلي كل حال فإنو ميما كانت نتا ج الدراسات فإن معظميا أشار إلي وجود علاقة بين الميارات 
 المؤمن  اتجتماعية وصعوبات التعلم كما في دراسة احمد عبد اللطيف   محمد عبد

ىدفت إلي معرفة الفروق بين التلاميذ ذوي صعوبات التعلم والتلاميذ العاديين في ( التي  9999) 
 700التوافق الشرصي   والتوافق اتجتماعي   والتوافق العام   وأجريت الدرسة علي عينة قواميا 

وتلميذة ممن يعانون من تلميذ  900تلميذار وتلميذة في رمس مدارس ابتدا ية بدولة البحرين   منيم 
تلميذار وتلميذة من العاديين   واستردمت الدراسة ارتبار الشرصية للأطفال  900صعوبات التعلم   

 لقياس التوافق الشرصي واتجتماعي والعام الم روذ عن ارتبار كاليفورنيا للأطفال  .

اديين والتلاميذ ذوي وأظيرت نتا ج الدراسة وجود فروق ذات دتلة إحصا ية بين التلاميذ الع
صعوبات التعلم في أبعاد التوافق الشرصي ) اعتماد التلميذ علي نفسو   إحساسو بقيمتو   شعوره 
بالحرية   شعوره باتنتما    ورلوه من ايعراض العصابية (   ومجموع ابعاد التوافق الشرصي 

مجموعتي الدراسة في أبعاد التوافق لصالح التلاميذ العاديين   أيضار جا ت الفروق دالة إحصا يار بين 
اتجتماعي ) علاقة التلميذ ب سرتو   علاقة التلميذ في المدرسة (   وذل  لصالح التلاميذ العاديين   
وجا ت الفروق دالة إحصا يار بين عينة صعوبات التعلم وعينة العاديين في التوافق العام ) الشرصي 

 ,Michael & Minnett)دراسة مايكل ومنيت تناولت      اتجتماعي ( لصالح التلاميذ العاديين

اةتشا  مدي العلاقة بين صعوبات التعلم والةفا ة اتجتماعية فجمعت مؤشرات متنوعة  (1992
وتلميذة  ار تلميذ 73من ذوي صعوبات التعلم وعددىم  التلاميذللةفا ة اتجتماعية وايةاديمية من عينة 

العاديين من صفو  المدرسة اتبتدا ية  التلاميذي مماثلة من % وعينة أرر 78يمثل الذكور منيم 
 النظامية   وتضمنت الدراسة المقاييس التالية :
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 مقياس الحالة اتجتماعية . -9
 مقياس إدرا  الذات . -7

 مقياس تقدير العلاقات اتجتماعية للأطفال . -3

 مقياس تقديرات المعلم . -4

ةفا ة اتجتماعية للأطفال   ولةنيا تتصل أشارت نتا ج الدراسة إلي وجود فروق في الوقد 
بالحالة اتجتماعية للطفل وليس بالصعوبات   واعتبر التلاميذ اجتماعيين من قبل نظرا يم من نفس 
درا   الجنس   وأنيم أةثر كفا ة من التلاميذ اوررين   وىذا النموذج واضح في تقديرات المعلم   واص

النظرا  واتتصاتت اتجتماعية للطفل رارج المدرسة وعند  والتقديرات التي أعدىا  الذات للطفل 
والواضح أن   وىذا ثابت عند كل التلاميذ ذوي صعوبات التعلم والعاديين   مستوي السلو  العلني 

دراسة محمد عبد الرسول كما ىدفت    ذوي صعوبات التعلم مرفوضون من قبل نظرا يم العاديين
العوامل المعرفية واتجتماعية ) ايىدا  اتجتماعية   وعزو  ( التعر  علي الفروق في 7009) 

النية   والمدركات عن فاعلية الذات ( ومكونات الةفا ة اتجتماعية ) السلو  المفضل لدي المعلم   
والسلو  المفضل لدي ايقران   وسلو  التوافق المدرسي ( لدي عينة من التلاميذ العاديين والتلاميذ 

( تلميذار بالصف الراب  اتبتدا ي بالةويت   وقد أظيرت النتا ج وجود فوق  68تعلم ) ذوي صعوبات ال
دالة إحصا يار بين التلاميذ العاديين والتلاميذ ذوي صعوبات التعلم في مكونات الةفا ة اتجتماعية 

أىمية   (Vaughn & Hogan, 1994)دراسة فورن وىوجان   وكان لدراسة وذل  لصالح العاديين 
 وحتىانة ضذوي صعوبات التعلم منذ الح التلاميذتتب  الةفا ة اتجتماعية لدي عينة من  في بري ك

لدييم صعوبات تعلم   وذل  من  تلاميذالصف الرامس اتبتدا ي   وتةونت عينة الدراسة من عشرة 
 ذوي  التلاميذرلال بحث طولي منظم يشتمل علي ملاحظة الميارات ايساسية الموجودة فعلار عند 

في ىذا البحث   و  ذوي صعوبات التعلم لدييم مشكلات اجتماعية التلاميذصعوبات التعلم   وتبين أن 
  إيجابية  علاقة اجتماعية:    إطار مفاىيم الةفا ة اتجتماعية علي أنيا تشمل أربعة عناصرض  و  

 ات اجتماعية فعالة ميار   عدم وجود السلوكيات سي ة التةيف   معرفة اجتماعية دقيقة ومناسبة للسن

 

 الدراسة واستردمت
 المقاييس اوتية: 

 ارتبار نموذج للةفا ة اتجتماعية. -9
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 قبول النظير. -7

 الصداقة المتبادلة. -3

 إدرا  الذات. -4

 .الميارات اتجتماعية -5

وتوصلت نتيجة الدراسة إلي وجود ثلاثة نماذج من الحالة اتجتماعية تصنف عينة الدراسة 
ربعة تلاميذ من ذوي صعوبات التعلم كفا تيم اتجتماعية ثابتة ت تتغير م  النموذج ايول ويشمل أ

مرور الزمن   وارتلا  الظرو  البي ية   والنموذج الثاني ويشمل ثلاثة تلاميذ لدييم مشكلات قديمة 
أثرت علي حالتيم اتجتماعية   أما النموذج الثالث ويشمل باقي العينة وىم ثلاثة تلاميذ توجد لدييم 

 صعوبات اجتماعية باقية ولةنيا غير ثابتة .

 ثانيا ر : أىم اتستراتيجيات أو الطرق المستردمة في التدريب علي الميارات اتجتماعية :
 : (Reinforcement) التعزيز 

ويعر  التعزيز ب نو " حالة ينتيي بيا السلو  بحيث تزيد من احتمال حدوثتو فتي المستتقبل   
أو مكاف ة تزيد من احتمال حدوث السلو  وتةراره في المستقبل عندما يعقبتو والمعزز عبارة عن حدث 

 ( 387 -389:  9997المعزز " .) عبد العزيز الشرص   وعبد الغفار الدماطي   

ويتفتق العديتتد متن البتتاحثين علتتي أن التعزيتز عبتتارة عتتن مكافت ة متتن نتتوع متا تتبتت  اتستتتجابة 
. ويتوقف ذل  علي قوة الحافز   حيث إن الحفز يعمل كمعزز الصحيحة   بقصد زيادة احتمال حدوثيا 

 (Comer, 1999) 

وعلي ذل  فالتعزيز يؤدي إلي زيادة في حدوث سلو  معين أو تةرار حدوثو ؛ فةلمات المديح   
ظيتار اتىتمتام   والثنتا  علتتي الشترص   والإثابتة الماديتة والمعنويتتة ) بالشتكل متثلار ( عنتد ظيتتور  واص

معتتين تعتبتتر جميعتتار أمثلتتة تعزيتتز إذا متتا تلتيتتا زيتتادة فتتي انتشتتار الستتلو  الإيجتتابي   ستتلو  إيجتتابي 
ويستردم التعزيز الإيجتابي تستتحداث واستتمرار الستلوكيات المرغوبتة اجتماعيتار   كمتا نلجت  إلتي عتدم 

يم    عبد الستار إبراى 37:  9998تعزيز السلو  غير السوي اجتماعيار تنطفا ه .) جمال الرطيب   
 ( 83:  9993وآررون   

ويوجد نوعان من التعزيز إيجابي وىي من أةثر ايساليب المستردمة في تعديل السلو    فالمدرسون 
يستردمون ىذه المعززات لمكافاة السلو  الإيجابي بعد ظيوره   مما يساعد علي زيادة تةراره في 
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ظيور السلو  المرغوب فيو مباشرة   المستقبل   كما يقدم في التعزيز الإيجابي مثير مرغوب عقب 
مما يؤدي إلي زيادة احتمال حدوثو   أما التعزيز السلبي فيستردم عندما يصدر عن التلميذ سلو  
غير سوي أو غير مرغوب فيو   والتعزيز إيجابيار كان أو سلبيار يؤدي دا مار إلي الإسراع في ظيور 

الإيجابي أةثر من التعزيز السلبي لسيولة تطبيقو السلو  المرغوب فيو   ولةن يفضل عادة التعزيز 
 وين نتا جو سريعة   ولعدم وجود آثار جانبية سلبية لو . 

  زيدان  96:  7004  عبد العزيز الشرص    749:  9997) حامد عبد السلام زىران   
 ( 795: 9993السرطاوي   وكمال سيسالم   

 :  Modelingالنمذجة  –

تعليمتي يقتوم متتن رلالتو المعلتم بتت دا  ستلو  مرغتوب فيتتو   ثتم يقتتوم  تعتبتر النمذجتة أستتلوب
بتشجي  التلميذ علي تةرار محاولتة أدا  الستلو  نفستو مترتذار متن الستلو  التذي وضتعو المعلتم مثتاتر 
يحتذي بو   ولتحقيق ذل  يحتاج التلميذ إلي التشجي  واتنتباه والتعزيز   وعلتي ذلت  فلةتي يتتم تعلتيم 

جديتتد مرغتوب فيتتو يجتب أن يتتتم إعطتاؤه الفرصتتة لةتي يلاحتتظ ويشتاىد فتترد آرتر يقتتوم  التلميتذ ستلو 
بممارسة ىذا السلو    مما يؤدي إلي اةتساب التلميذ ليذا السلو    وبذل  يمكن أن يتحقتق أستلوب 

 ( Herbert, 1987) . النمذجة

عن طريق  أنو يمكن ضب  السلو  وتوجييو (Mitzel et al., 1882ويؤكد ميتزل وآررون)  
عرض النماذج السلوكية المرغوبة أمام التلميذ   وجذب انتباىو إلي ملاحظتيا وتقليدىا    تستند فنية 
النمذجة إلي نظريتة التتعلم اتجتمتاعي التتي تيتتم بتالتعلم عتن طريتق الملاحظتة والتقليتد   أي أنتو متن 

 لسلو  . الممكن إةساب التلميذ سلوكار جديدار بالملاحظة لنموذج يؤدي ىذا ا

وتتوقف فعالية النمتوذج علتي تتوافر عتدة شتروه أىميتا وجتود قتدوة فعليتة أو شترص يتؤدي 
النموذج السلوكي المطلوب   أو قدوة رمزية من رلال فيلم أو مجموعة من الصور المسلسلة بطريقة 
 تةشتتف عتتن رطتتوات أدا  الستتلو    كمتتا يجتتب أن يكتتون النمتتوذج مقبتتوتر متتن التلميتتذ ؛ فالتلاميتتذ ت
يستجيبون بدرجة متساوي لما يشاىدونو   وتتوقف معايير قبوليم ليذا النموذج أو ذلت  علتي الةثيتر 
من المحكات منيا التشابو في العمر   وجاذبية النموذج   والتشتابو فتي بعتض الرصتا ص الشرصتية 

لوكي مصحوبار بين التلميذ والنموذج   وتزداد فعالية المتعلم بالنموذج عندما يكون عرض النموذج الس
 – 909:  9993بالتعلميتتات اللفظيتتة التتتي تشتترح كيفيتتة إجرا تتو .) عبتتد الستتتار إبتتراىيم وآرتترون   

997  ) 

 وتوجد أشكاتر كثيرة للعلاج عن طريق النمذجة منيا :
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o  النمذجة المباشرة أو الصريحة(Overt Modeling)  فتي ىتذه الطريقتة يتتم عترض نمتاذج :
ب تعلمتو   حيتتث يتتم ذلتت  عتن طريتتق أشتراص واقعيتتين أو عتن طريتتق حستية تقتتوم بالستلو  المطلتتو 

 أشراص ومواقف معروضة في أفلام .

o   النمذجة الضمنية أو التريلية(Covert Modeling)   وفييا يتريل المتدرب نماذج تقوم  :
بالستلوكيات اتجتماعيتة التتتي يغتب المتدرب أن يلقنيتتا للمتتدرب   أ يتريتل سلستتلة متن ايحتداث تتتؤدي 

 (  96:  9998وظيفة النمذجة المباشرة .) محمد عبد الرحمن   ومحمد الشناوي   

o  النمذجة بالمشاركة(Participant Modeling)  وفييا يتتم عترض الستلو  اتجتمتاعي :
المرغوب بواسطة نموذج وكذل  أدا  ىذا السلو  من جانب المتدرب م  توجييات تقويمية من جانب 

 ( 377:  9996شناوي   المدرب .) محمد محروس ال

  : (Immitation)المحاةاة  -

حيث غالبار ما يتم استردام مصتطلحي النمذجتة والمحاةتاة بالتبتادل  أي بمعنتي واحتد   ولةتن  
الواق  غير ذل    حيث أنو توجتد علاقتة متبادلتة بتين التتعلم بتالنموذج والمحاةتاة   حيتث يتزود المعلتم 

يتعلم منو بالمحاةاة ؛ أي أن النمذجة تضمن مشاىدة النموذج   أما التلميذ بالنموذج وعلي التلميذ أن 
المحاةاة فتتضمن الممارسة الفعلية للنموذج المشتاىد   وعلتي ذلت  فمشتاىدة النمتوذج ت تةفتي لتتعلم 
ستلو  النمتوذج   إذ تبتد متن دعتم المشتاىدة بالمحاةتاة والتفاعتل مت  النمتوذج   ولعتل ذلت  ىتو أحتتد 

)عبتد العزيتز الشترص التي تبرز استردام المحاةاة م  التلاميذ ذوي صعوبات التعلم . العوامل الر يسية 
 (  307:   9998  جمال الرطيب   ومني الحديدي    97:  7004  

ويوجتتد عتتاملان يحتتددان متتتا إذا كتتان بوستت  التلميتتذ المحاةتتتاة لنمتتوذج أم ت   وىمتتا القيمتتتة 
ان التلميتذ قتد تلقتي تعزيتزار متتن قبتل علتي محاةتاة النمتتوذج ؛  التعزيزيتة للنمتوذج أوتر   وثانيتار متا إذا كتت

فالتلاميذ قد ت يتعلمون المحاةاة عندما يتم تعزيزىم علي محاةاة النموذج   كما أن مشاىدة النمتوذج 
يحصل علي التعزيز عنتد أدا  الستلو  المرغتوب تستاعد علتي زيتادة احتمتال حتدوث المحاةتاة .) عبتد 

 (  79 : 7004العزيز الشرص   

 : (Role Play)لعب الدور  -

يمثل لعب التدور منيجتار متن منتاىج التتعلم اتجتمتاعي   ويتدرب بمقتضتاه التلميتذ علتي تمثيتل 
جوانب من الميارات اتجتماعية حتي يتقنيا   ولإجترا  ىتذا ايستلوب يطلتب المعتالج متن التلميتذ التذي 
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م متثلار بتت دا  دور تلميتذ جتري    وأحيانتار يتتتم يشتكو متن الرجتل متثلار أن يتتؤدي دورار مرالفتار   أو يقتو 
 تطبيق ىذا ايسلوب بتشجيتتت  التلميذ علي تبادل ايدوار فتتتتي تدريب الميتتتارات 

اتجتماعية   وبمقتضي ىذا ايسلوب يطلب من التلميذ أن يؤدي الدور المطلوب تحقيقو ؛ أي 
و متتن دور الغاضتتب إلتتي المعجتتب والشتتاةر أن ينتقتل متتن القيتتام بتتدور الرجتتول إلتتي دور الجتتري    أ

 (  996 – 995: 9993والمادح لسلو  تلميذ آرر . ) عبد الستار إبراىيم وآررون   

( أن أغلتب اللعتب القتا م علتي المعانتاة يتصتل  937- 939:  9994وتتذكر ستوزانا ميلتر ) 
أن يكتون لعبتار رمزيتار ي ستتردم بتمثيل ايدوار   وتمثيل ايدوار يحتاج إلي وجود نماذج ؛ فايمر ت يعد 

 فيو تقليد حركات شرص ما وتقليد سلوكو . 

وي سيم لعب الدور في تنمية قدرة التلميذ علي رؤية العالم وايشيا  من وجية نظر اوررين ؛ 
فلابد للتلميذ الذي يلعب دور ايب أو البقال أو أي فرد آرر أن يض  نفسو مكانيم   وأن يري ايشيا  

يا   وفي ىذا تدريب جيد للتلميذ ين ي رتذ بعتين اتعتبتار رؤيتة اورترين للأمتور وايشتيا    كما يرون
كما يساعد لعب الدور علي النمو اتجتماعي ين التلميذ يتعلم من رلال لعب الدور كيفية التعامل م  

بيتر اتنفعتتالي اورترين ويقلتد الةبتتار فتي ذلت    ويتتتعلم حقوقتو وواجباتتو   كمتتا أنتو يتتيح الفرصتتة للتع
درا  الواقتت  وتحقيتتق التوافتتق .) ىتتدي الناشتتف    :  9995(   ) ىتتدي د قنتتاوي    80:   7009واص

967  ) 

بالإضتافة إلتتي أن أستتلوب لعتتب التتدور يستتاعد فتي تحستتين توافتتق التلاميتتذ متت  أنفستتيم ومتت  
ب صمام ايمان للتلميذ اوررين   ومن ثم يتبين أىمية اللعب في النمو اتنفعالي السليم للتلميذ ؛ فاللع

 ( Drew, et al, 1997.) ووسيلة للترلص من انفعاتتو السلبية   وأداة لتعديل سلوكو غير السوي 

ويمكن ممارسة لعب الدور في فصول الدراسة وحلقات التتدريب واتجتماعتات الإشترافية   إذ  
رات والربترات الجديتتدة دون يستاعد ايفتراد علتي ممارستة المواقتف ب نفستتيم   ومحاولتة إةتستاب الميتا

التعرض للأرطار أو المشكلات المفاج ة التتي تنشت  عتن مواجيتة الظترو  الحقيقيتة والواقعيتة . ) محمد 
 ( 978:  9999سلامو   والسيد عطية   

 مراحل لعب الدور :
 إن التدريب علي أدا  الدور يسير عبر المراحل التالية :
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عرض السلو  المطلوب تعلمو أو التتدريب عليتو واةتستابو متن قبتل المتدرب ؛ فيعطتي نموذجتار للتغيترات  -
المرغوبة ) ك ن يوضح للتلميذ طريقة مراطبة التلميذ لوالديو ومعلميو (   أو من رتلال نمتاذج تستجيلات 

 صوتية أو مر ية .

 رة شرح لطريقة ايدا  .وقد يعطي المدرب التلقين الواضح للأدا    وقد يكون في صو -

ثم ممارسة السلو  المرغوب أو عمل بروفة أو التمثيل وأدا  ايدوار الراصة بو   أو تتاب  أدا  الدور  -
 للاستجابة المرغوبة .

راصتة بالستتلو  التذي أداه التلميتذ   وتصتحيح ايدا    وتوجيتتو  (FeedBack)إعطتا  تغذيتة راجعتة  -
 حتي يتماثل ايدا  م  الغرض المطلوب .انتباىو لجوانب القصور فيو   

ومن رلال الممارسة المتةررة للاستجابة المرغوبة يتعلم التلميذ أدا  السلوكيات الجديدة . ) أسامة أبو  -
 ( 749-747: 9993سري    

وتؤكد البحوث والدراسات علي أن لعب التدور متن الطترق الفعالتة فتي التتدريب علتي الميتارات 
 ( 996: 9993لفة . ) عبد الستار إبراىيم وآررون   اتجتماعية المرت

 : (Prompting)الحث أو التلقين  -

يشير إلي المنبيات المسبقة التي تستاعد علتي إثتارة وتحريت  الستلو  أو التتي تستاعد التلميتذ 
علتي القيتام بالستتلو  اتجتمتاعي المرغتتوب   ثتم تدعيمتتو بحيتث يصتتبح أةثتر عزمتتار علتي محاولتتة أدا  

أدا  السلو  المرغوب ؛ فإنو يمكن إزالتيا دون  (Prompts)بنفسو   وعندما تيسر الملقنات السلو  
 (  70:  9998أن ينجم عن ذل  انرفاض لةمية السلو  المرغوب . ) لويس مليكة   

 أنواع الملقنات : 
: أن نتتذكر للتلميتتذ متتا نريتتد أن يفعلتتو متتن ستتلو  اجتمتتاعي   (Verbal Prompt)تلقتتين لفظتتي  -
 رغوب باستردام الةلمات .م

: إذ يمكتن أن تستاعد الإيمتا ات التلميتذ  (Prompting by Gesture)تلقتين متن رتلال الإيمتا   -
علتي فيتم متا نريتتد منتو عملتو أو الإتيتان بتتو متن ستلو    وغالبتار متتا تستتردم الإيمتا ات مت  الةلمتتات 

أن تت ةتتد أن التلميتتذ يفيتتم  لتوضتتيح المعتتاني   ولةتتن يجتتب الحتتذر متتن استتتردام إيمتتا ات كثيتترة قبتتل
ةستاب التلميتتذ  الإيمتا ات    وىكتذا : فتتإن استتردام التلقينتات يزيتتد متن احتمتال حتتدوث اتستتجابة   واص
الستتلو  اتجتمتتاعي   وحالمتتا تتتم اتستتتجابة الملقنتتة فإنتتو يمكتتن تتتدعيميا   وكلمتتا زاد تةتترار تتتدعيم 
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ة ىو الحصول علي اتستجابة النيا يتة فتي اتستجابة تم تعلميا بسرعة   ويكون اليد  النيا ي عاد
 (  343-347:  9996غياب الملقنات .  ) محمد الشناوي   

 :  (Shaping)التشكيل  -

إن التشكيل أو التقريب المتتاب  ىو تدعيم السلو  الذي يقترب تدريجيار متن الستلو  المرغتوب 
لتشتكيل متن النقطتة التتي يكتون في رطوات صغيرة تيستر اتنتقتال الستيل متن رطتوة يرتري   ويبتدأ ا

التلميذ المتدرب عندىا   ثم يندرج في رطوات صغيرة بحيث يتغير سلوكو بيسر   م  تقديم التدعيم   
ومعالجة ايرطا  والمشكلات في مرحلة مبكرة من الرطوات الصتغيرة   وىكتذا يكتون التشتكيل تصتعيد 

نمتتو واتزديتتاد   وتتتت لف أىتتدا  بتترامج اتقتتراب متتن الستتلو  النيتتا ي التتذي ستتو  يترتتذ شتكلو فتتي ال
التتدريب علتتي الميتتارات اتجتماعيتتة غالبتار متتن العمتتل علتتي تصتعيد تعاقبتتات متشتتابكة متتن الستتلوكيات 
اتجتماعية مثل : كيفية تجاذب أطرا  الحديث   طلب اتلتماس من اورترين   أو المطالبتة بتالحقوق 

جتماعيار شديدار تدعيم حدوث تل  اتستجابات إذ أنيا نادرار   وقد يصعب علي التلاميذ المنعزلين انعزاتر ا
ما تحدث إذ لم تةن تحدث   ويجتب تتدعيم الرطتوات بالتتدرج تجتاه اتستتجابات لةتي يستتطي  الستلو  

 (  97   9990التحر  تدريجيار نحو اليد  المنشود . ) لويس مليكة   

 : (Assertion Training)التدريب التوكيدي  -

اىيم السلوكية يكون التدريب علي التوكيدية إجرا  من رلالو يستطي  الفرد الذي يجد في المف
نفسو غير قادر علي التعبير عن نفسو أو لديو نقص شديد في الثقة بالنفس أن يتعلم بعتض ميتارات 
التواصل التي تستاعده علتي أن يستل  بثقتة   وأن يتواصتل مت  حاجاتتو وأفةتاره ومشتاعره بشتكل أةثتر 

 (  797: 9999ة . ) علا  الدين كفافي   فاعلي

والتتدريب التوكيتدي فنيتة تستتردم مت  ايفتراد الييتابين الرجتولين   وتستاعدىم علتي التصتر  
بإيجابيتة فتي المواقتتف اتجتماعيتة التتتي يعجتزون فييتتا عتن التعبيتتر عتن مشتتاعرىم وانفعتاتتيم بشتتكل 

 ملا م .

واع متن التتدريبات علتي الميتارات اتجتماعيتة متن طريقتة تتضتمن ستتة أنت Salterولقتد اقتترح ستالتر 
 رلال التدريب علي السلو  التوكيدي وىي :

 استردام تعبيرات الوجو -    التحدث عن المشاعر  -

 التعبير عن الرأي الشرصي في حالة مرالفة الرأي المطروح . -
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 استردام ضمير المتةلم بدتر من ضمير الغا ب . -

 عبير عن الموافقة عندما يكون ىنا  اقتناع أو فا دة أو رضا .ممارسة اترتجال والت -

( أن التتتتدريب علتتي الميتتتارات اتجتماعيتتتة يتضتتتمن التتتتدريب  930:  7007وتتتري ستتتيير شتتتاش ) 
التوكيدي ويشمل : رفض الطلبات غير المنطقيتة   والميتارات التوكيديتة الإيجابيتة   وميتارة المحادثتة 

 حتي انتيا  المحادثة .التي تت لف من بد  المحادثة و 

يؤكد التراث السيكولوجي علي اتىتمام العالمي بتصميم البرامج التدريبية لتنمية الميارات اتجتماعية و 
يىميتيا في الوقاية من العديد من اتضطرابات النفسية علي أىمية إدماج لذوي صعوبات التعلم 

ي ممكن من النمو اتجتماعي والصحة ومشاركة التلاميذ في مرتلف اينشطة لتحقيق أعلي مستو 
 ( 976   974:  7009بد المنعم حسيب   ع) .النفسية للأبنا 

وأةدت كثير من الدراسات علي فاعلية البرامج التدريبية لتنمية الميارات اتجتماعية والتفاعل 
التي  (Mills, 1987) دراسة ميلزاتجتماعي لذوي صعوبات التعلم م  أقرانيم العاديين مثل دراسة 

ىدفت إلي معرفة أثر برنامج لمساعدة مجموعة من التلاميذ ذوي صعوبات التعلم ولدييم مشكلات 
والتعبير عن المشاعر سلوكية في تنمية اتستماع واحترام آرا  اوررين واتىتمام بانفعاتت اوررين 

صعوبات التعلم والذين  تةونت عينة الدراسة من مجموعة من المراىقين ذوي و  والتفاعل م  اوررين .
تضمنت   واستردمت الدراسة مجموعة من اينشطة التربوية   و  يعانون من مشكلات سلوكية
  ولعب جماعي   وأنشطة رياضية   وجلسات رسم    وأنشطة تريلية  اينشطة جلسات للاستررا  

التفاعل م   وتوصلت الدراسة إلي انرفاض المشكلات السلوكية دارل حجرة الدراسة وزيادة في
ايقران  ووالمبادأة بالتفاعل وزيادة اتتجاه الإيجابي نحوالتعبير عن المشاعر اوررين وزيادة المشاركة 

فقد استيدفت تقييم آثار برنامج لتدريب  (Marglit, 2001)  أما دراسة دراسة مارجليت  والمدرسة
تلميذار   74الدراسة علي عينة قواميا  علي الميارة اتجتماعية للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم   أجريت

من المرحلة اتبتدا ية   وتم تصنيفيم بواسطة الوالدين والمعلمين وايقران علي أن لدييم مشكلات 
سلوكية واجتماعية   قامت الباحثة بتصميم برنامج لتنمية ميارات : اتتصال باوررين   واتستماع   

دثات   والتعبير عن المشاعر الإيجابية   وتوجيو ايس لة وتقديم التلميذ للآررين   وعمل المحا
للآررين   وطلب المساعدة   والقول شكرار عند الحصول علي شي    وكذل  اتعتذار   وتنوعت طرق 
التدريب وشمل التدريب : لعب الدور   والتدريب التحويلي   والتغذية المرتدة    وأظيرت النتا ج تحسن 

جتماعية للتلاميذ في ميارة تقديم التلميذ لنفسة   واتعتذار   واتستماع   واضح في الميارات ات
بحثت  ( 7009صبحي الةفوري ) وطلب المساعدة   والتعبير عن المشاعر الإيجابية   وفي دراسة ل
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فعالية برنامج للتدريب علي الميارات اتجتماعية في زيادة فاعلية الذات وتحسين السلو  اتجتماعي 
تلميذار  وتلميذة في الصف  30تةونت عينة الدراسة من   ينة من التلاميذ ذوي صعوبات التعلم لدي ع

تم تقسيميم إلي مجموعتين متساويتين مجموعة تجريبية  90.5الراب  اتبتدا ي بمتوس  عمري 
 ومجموعة ضابطة   اشتملت الدراسة علي المقاييس اوتية :

 مقياس تقدير السلو  للطفل . -9
 لاحظة سلو  الطفل .قا مة م -7

 ارتبار الفرز العصبي السري  . -3

 ارتبار القدرة العقلية . -4

 قا مة تقدير السلو  اتجتماعي للأطفال . -5

 ارتبار فاعلية الذات . -6

فعالية برنامج التدريب علي الميارات اتجتماعية؛ فقد ساىم البرنامج في تعليم  عنوأسفرت  النتا ج 
  وزاد من  للأطفال بمسايرة البي ة اتجتماعية بشكل أةثر فاعليةالميارات اتجتماعية التي تسمح 

معدل التفاعل اتجتماعي م  الرفاق وزاد من تقبليم وىو ما عكستو تقديرات المعلمين للسلو  
اتجتماعي للأطفال من رلال اتستجابة علي قا مة تقدير السلو  اتجتماعي للأطفال من جانب المعلم 

نواع العجز في الميارات اتجتماعية أالتعر  عمومار علي  ( 7004ىارون )  دراسة صالح ىدفت  و 
التي يعاني منيا التلاميذ ذوي صعوبات التعلم في الفصول العادية   كما ىدفت إلي إبراز مكونات 

 اتستراتيجيات المترصصة في علاج العجز في ىذه الميارات.

الباحث بمراجعة الةتابات والبحوث اعتمدت الدراسة علي المنيج الوصفي   حيث قام و 
والدراسات المرتلفة حول ىذا الموضوع   وررج الباحث بنتيجة عامة مفادىا أن ذوي صعوبات التعلم 
من التلاميذ يٌظيرون أنواعار متنوعة من العجز في الميارات اتجتماعية نتيجة عوامل كثيرة مس ولة 

وصل الباحث إلي مجموعة متنوعة من اتستراتيجيات ومعلمييم   وت أقرانيمعن عدم تقبليم من جانب 
من أدا   مالمترصصة تؤدي إلي تحسين سلو  التقبل اتجتماعي لدي ىؤت  التلاميذ   ومن ثم تمكني

 الميام المرتبطة بالتحصيل ايةاديمي.

 فروض الدراسة :
ميارتي التعبير عن توجد فروق دالة إحصا يار بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية في -9

 المشاعر الإيجابية والسلبية قبل وبعد تطبيق البرنامج   وذل  لصالح التطبيق البعدي .
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توجد فروق دالة إحصا يار متوسطات درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة في ميارتي -7
 جموعة التجريبيةالتعبير عن المشاعر الإيجابية والسلبية بعد تطبيق البرنامج   وذل  لصالح الم

 

 العينة وايدوات : 

 أوت: العينة
تلميذار وتلميذة من تلاميذ الصف الرامس اتبتدا ي بمتوس  عمر زمني  48تةونت عينة الدراسة من 

  وقد تم تقسيميم إلي مجموعتين متساويتين : مجموعة تجريبية   ومجموعة ضابطة    90.50قدره 
   والتحصيل الدراسي   والمستوي اتجتماعي اتقتصادي .وتم مجانستيم في العمر   والذكا  

 ثانيار : ايدوات :
 ارتباري تحصيل في اللغة العربية والرياضيات ) إعداد الباحثة ( .-9

 ( 9978(   والمصور )أحمد زكي صالح   9988ارتباري الذكا  اللفظي )إجلال سري   -7

 ( .7004د عواد وأشر  شربت   قا مة المؤشرات السلوكية لذوي صعوبات التعلم ) أحم-3

 ( . 704مقياس المستوي اتجتماعي اتقتصادي ) ابتسام الحلو   -4

 ( . 9998)تعريب أحمد سيد عبد الرحمن    –مقياس الميارات اتجتماعية لماتسون -5

 برنامج لتنمية ميارتي التعبير عن المشاعر الإيجابية والسلبية ) إعداد الباحثة ( .-6

 

 ا :النتا ج وتفسيرى

 نتا ج الفرض ايول : 
توجد فروق دالة إحصا يار بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية في ميارتي التعبير عن 

لتحقق من لالمشاعر الإيجابية والسلبية قبل وبعد تطبيق البرنامج وذل  لصالح القياس البعدي   و 
ياري وقيمة ) ت ( يدا  تلاميذ صحة الفرض ايول تم حساب المتوس  الحسابي واتنحرا  المع

المجوعة التجريبية علي مقياس الميارات اتجتماعية   وكانت النتا ج علي النحو المبين بالجدول رقم 
 (9 . ) 



عيد بسنامج تدزيبي لتنمية مهازتي التعبير عن المشاعس الإيجابية والسلبية لدي التلامير ذوي صعىبات التعلم  ىزس التربية بب ية       مجلة كل

                                                                          

                                                                                                                                                           

لعدد ا      ــ يىنيىا   8002 لسابع 
  

  282 

 ( 9جدول رقم ) 
 دتلة الفروق بين متوسطات درجات أدا  أفراد المجموعة التجريبية 

 رنامجعلي مقياس الميارات اتجتماعية قبل وبعد تطبيق الب

 قيمة  بعد تطبيق البرنامج قبل تطبيق البرنامج
 ) ت (

درجة 
 الحرية

مستوي 
 ع م ع م الدتلة

68.93 9.40 90.79 5.99 93.997 73 0.09 

(   في حين أن قيمة ) ت (  93.997يتضح من الجدول السابق أن قيمة ) ت ( المحسوبة بلغت ) 
(  وىذا يشير إلي وجود  7.807( تبلغ) 0.09لة ) ( ومستوي دت  73الجدولية عند درجة حرية ) 

( بين متوسطات درجات تلاميذ المجموعة التجريبية قبل  0.09فروق دالة إحصا يار عند مستوي ) 
وبعد تطبيق البرنامج لصالح التطبيق البعدي   وىذا يدل علي فاعلية البرنامج التدريبي المعد لتنمية 

جابية والسلبية لدي التلاميذ ذوي صعوبات التعلم   وبيذا يتحقق ميارتي التعبير عن المشاعر الإي
 صحة الفرض ايول من فروض الدراسة .

 نتا ج الفرض الثاني :
توجد فروق دالة إحصا يار متوسطات درجات أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة في ميارتي 

   وذل  لصالح المجموعة التجريبية .التعبير عن المشاعر الإيجابية والسلبية بعد تطبيق البرنامج 

تحقق من صحة الفرض الثاني من فروض الدراسة تم مقارنة المتوس  الحسابي واتنحرا  لول
المعياري   وقيمة ) ت ( يدا  تلاميذ مجموعتي الدراسة التجريبية والضابطة علي مقياس الميارات 

 ( 7و المبين بالجدول رقم) اتجتماعية بعد تطبيق البرنامج وكانت النتا ج علي النح

 ( : دتلة الفروق بين متوسطات درجات المجموعتين التجريبية والضابطة  7جدول رقم ) 
 علي مقياس الميارات اتجتماعية

 قيمة  بعد تطبيق البرنامج قبل تطبيق البرنامج
 ) ت (

درجة 
 الحرية

مستوي 
 ع م ع م الدتلة
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90.79 5.99 67.79 99.48 8.735 46 0.09 

(   في حين أن قيمة ) ت ( 8.735يتضح من الجدول السابق أن قيمة ) ت ( المحسوبة بلغت ) 
(   وىذا يشير إلي وجود  7.704( تبلغ )  0.09( ومستوي دتلة )  46الجدولية عند درجة حرية ) 

ة وتلاميذ ( بين متوسطات درجات تلاميذ المجموعة التجريبي 0.09فروق دالة إحصا يار عند مستوي ) 
المجموعة الضابطة لصالح تلاميذ المجموعة التجريبية    وىذا يدل علي فاعلية البرنامج التدريبي 
المعد لتنمية ميارتي التعبير عن المشاعر الإيجابية والسلبية لدي التلاميذ ذوي صعوبات التعلم   

 وبيذا يتحقق صحة الفرض ايول من فروض الدراسة .

 مناقشة النتا ج :
ير نتا ج الدراسة الحالية إلي فاعلية البرنامج التدريبي المعد لتنمية ميارتي التعبير عن المشاعر تش

الإيجابية والسلبية   وذل  يفراد المجموعة التجريبية   وكذل  لتحسين السلو  اتجتماعي والتفاعل 
مقياس الميارت  فيما بينيم   حيث وجدت فروق ذات دتلة إحصا ية في درجات أفراد العينة علي

اتجتماعية للمجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة   وبين القياس القبلي والبعدي للمجموعة 
التي توصلت إلي أثر   Mils (1987)التجريبية   وتتفق ىذه النتيجة م  ما أشارت إليو دراسة ميلز 

رة علي التعبير عن المشاعر التدريب علي البرنامج التدريبي في انرفاض المشكلات السلوكية   والقد
  وزيادة المبادأة بالتفاعل للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم   أيضار اتفقت نتا ج ىذه الدراسة ودراسة 

التي أةدت علي أثر برنامج التدريب علي الميارات اتجتماعية في  marglit (2001)مارجليت 
واتستماع   وطلب المساعدة   والتعبير تحسين واضح في ميارة تقديم التلميذ لنفسة   واتعتذار   

( والتي أسفرت عن تعلم  7009عن المشاعر الإيجابية   اتفقت أيضار م  دراسة صبحي الةافوري ) 
الميارت اتجتماعية التي تسمح للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم بمسايرة البي ة اتجتماعية بشكل أةثر 

( والتي أسفرت  7004قت أيضار م  دراسة صالح ىارون ) فاعلية   وزيادة التفاعل م  الرفاق   واتف
عن مجموعة متنوعة من اتستراتيجيات المترصصة تؤدي إلي تحسين سلو  التقبل اتجتماعي لدي 

 التلاميذ ذوي صعوبات التعلم .

تي وتفسر الباحثة نتا ج الدراسة الحالية فيما يتعلق بفاعلية البرنامج التدريبي المستردم لتنمية ميار 
التعبير عن المشاعر الإيجابية والسلبية لدي التلاميذ ذوي صعوبات التعلم   في ضو  ما أشارت إليو 
الدراسات السابقة إلي أن البرنامج المستردم في الدراسة قام علي أسس علمية   وراعي ايسس 

ناسبتو لقدرات النفسية ورصا ص التلاميذ ذوي صعوبات التعلم   وراعي البرنامج سيولة تنفيذه   وم
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التلاميذ ذوي صعوبات التعلم   وأتاح البرنامج فرصة فعلية لتدريب علي الميارات اتجتماعية التي 
تتيح فرص التفاعل اتجتماعي والتعبير عن المشاعر الإيجابية والسلبية من رلال ما احتوي عليو  

وأغاني وأناشيد   واستردام  البرنامج من جلسات وأنشطة متنوعة : رياضية   وفنية   واجتماعية  
 مثبتات كانمذجة   ولعب ايدوار المرتلفة والتدعيم .

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 قا مة المراج 
 أوتر : المراج  العربية

رسالة ماجستير ( : مقياس المستوي اتجتماعي اتقتصادي   7004ابتسام عبد المجيد الحلو )  .9
 غير منشورة   جامعة القاىرة .

  الإسكندرية    مدرل تشريصي لصعوبات التعلم لدي ايطفال( : 9995)  أحمد أحمد عواد .7
 المكتب العالمي للةمبيوتر للنشر والتوزي  

 صعوبات التعلم   تحت النشر .( :  7007أحمد أحمد عواد )  .3
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( : الةفا ة اتجتماعية والتوافق المدرسي لدي التلاميذ 7004أحمد أحمد عواد   وأشر  شريت )  .4
   معيد دراسات الطفولة   جامعة عين شمس  مجلة الطفولةوالعاديين وذوي صعوبات التعلم    المتفوقين

  القاىرة   مكتبة  كراسة تعليمات( : ارتبار الذكا  المصور   9978أحمد زكي صالح )  .5
 النيضة المصرية

التوافق ( : صعوبات التعلم وعلاقتيا ب9999أحمد عبد اللطيف عبادة ومحمد عبد المؤمن حسين )  .6
مجلة البحث في التربية الشرصي واتجتماعي لدي عينة من تلاميذ مرحلة التعلم اتبتدا ي بدولة البحرين   

   المجلد الرامس   جامعة المنيا . 7  العدد وعلم النفس

  الطبعة الثانية   القاىرة   عالم الةتب. ارتبار ذكا  ايطفال( : 9988إجلال محمد سري ) .7

  عالم المعرفة   المجلس  الصداقة في منظور علم النفسم ( : 9993سري  )  أسامو سعد أبو .8
 الوطني للثقافة والفنون واوداب   الةويت .

  دار الفكر العربي للطباعة والنشر    مقدمة في الإعاقة السمعية( : 9998جمال الرطيب )  .9
 عمان .

دمة في التربية الراصة في التدرل المبكر   مق( : 9988جمال الرطيب   ومني الحديدي )  .90
   عمان   دار الفكر للطباعة والنشر والتوزي  .الطفولة المبكرة 

  عالم الةتب   الطابعة  الصحة النفسية والعلاج النفسيم ( : 9997حامد عبد السلام زىران )  .99
 الثالثة   القاىرة .

ورصا صيم واساليب المعاقون أةاديميار سولةيم ( : 9993زيدان السرطاوي وكمال سيسالم )  .97
   مكتبة الصفحات الذىبية . 3  الرياض   هتربيتيم 

( : تعديل بعض رصا ص السلو  اتجتماعي لدي ايطفال 9994سعده أحمد إبراىيم أبو شقو )  .93
 رسالة ماجستير غير منشورة   كلية التربية   كفر الشيخ   جامعة طنطا .ذوي صعوبات التعلم   

 
( : الفروق في الةفا ة اتجتماعية بين التلاميذ العاديين 9998) سمية عبد العزيز الشيخ  .94

رسالة ماجستير غير منشورة   كلية وذوي صعوبات التعلم في الصف الراب  اتبتدا ي بدولة البحرين   
 الدراسات العليا   جامعة الرليج العربي .

  مكتبة زىرا   والدمج التربية الراصة للمعاقين بين العزل( : 7007سيير محمد سلامو شاش )  .95
 الشرق .

  مكتبة اينجلو  سيكلوجية اللعب عند الإنسانم ( : 9994ميلر ترجمة حسين عيسي )  اسوزان .96
 المصرية   القاىرة .

   مكتبة اينجلو المصرية   القاىرة  . صعوبات التعلم ( : 9990سيد أحمد عثمان )  .97
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ماعي لدي التلاميذ من ذوي صعوبات ( سلو  التقبل اتجت 7004صالح عبد الله ىارون )  .98
   العدد الراب  . مجلة أةاديمية التربية الراصةالتعلم واستراتيجية تحسنو   

( : فاعلية برنامج للتدريب علي الميارات اتجتماعية في  7009صبحي عبد الفتاح الةفوري )  .99
مجلة صعوبات التعلم   زيادة فاعلية الذات وتحسين السلو  اتجتماعي لدي عينة من ايطفال ذوص 

   كلية التربية بالمنوفية . 96  السنة  9  العدد  البحوث النفسية والتربوية

العلاج السلوكي ( :  9993عبد الستار إبراىيم وعبد العزيز بن عبد الدريل ورضوي إبراىيم )  .70
   المجلس الوطني للثقافة والفنون واوداب   الةويت . للطفل أساليبو ونماذجو

( : تطور النظرة إلي ايطفال ذوي اتحتياجات الراصة  7004العزيز السيد الشرص ) عبد  .79
   العدد الثامن عشر . مجلة الإرشاد النفسيوأساليب رعايتيم   

قاموس التربية الراصة وت ىيل غير ( :  9997عبد العزيز الشرص وعبد الغفار الدماطي )  .77
 ة .  مكتبة اينجلو المصرية   القاىر  العاديين

( : الميارات اتجتماعية وفعالية الذات لطلاب الجامعة المتفوقين  7009عبد المنعم حسيب )  .73
   اليي ة المصرية العامة للةتاب . 59  العدد  مجلة علم النفسوالعاديين والمت ررين دراسيار   

   تصاليالإرشاد والعلاج النفسي ايسري المنظور النسقي وات ( :  9999علا  الدين كفافي )  .74
 دار الفكر العربي   القاىرة .

   دار الفكر العربي   الطبعة الثانية   القاىرة . علم النفس اتجتماعي(  9989فؤاد البيي السيد )  .75

   دار العلم للملايين   الطبعة السادسة   بيروت . علم النفس( :  9979فارر عاقل )  .76

  الةويت  طفل في المرحلة ما قبل المدرسةتطور سلو  اتتصال عند ال( :  9999فايز قنطار )  .77
   الجمعية الةويتية لتقدم الطفولة العربية .

  سلسلة  صعوبات التعلم ايسس النظرية والتشريصية والعلاجية( :  9998فتحي الزيات )  .78
 علم النفس المعرفي .

 .   الةويت دار العلم العلاج السلوكي وتعديل السلو ( :  9990لويس كامل مليكة )  .79

   الصورة الرابعة  دليل مقياس ستانفورد بينييو للذكا ( :  9998لويس كامل مليكة )  .30
 . 70المراجعة ايولي ( القاىرة   مطبعة فيكتور كيرلس    –) الجداول المعيارية 

( : الميارات اتجتماعية وعلاقتيا باتةت اب والي س لدي  9998محمد السيد عبد الرحمن )  .39
  الجز  الثاني   القاىرة   دار  دراسات في الصحة النفسيةمحمد السيد عبد الرحمن ( : ايطفال ) في : 

 قبا  للنشر والتوزي  .

العلاج السلوكي الحديث أسسو ( :  9998محمد السيد عبد الرحمن ومحمد محروس الشناوي )  .37
   دار قبا  للطباعة والنشر   القاىرة . وتطبيقاتو
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   اتتصال ووسا لو بين النظرية والتطبيق(:  9999عطية )  محمد سلامو السيد   والسيد .33
 الإسكندرية   المكتب الجامعي الحديث .

  القاىرة   دار عزب للطباعة  العملية الإرشادية والعلاجية( :  9996محمد محروس الشناوي )  .34
 والنشر والتوزي  .

ماعية والةفا ة اتجتماعية ( : الفروق في العوامل المعرفية اتجت 7009محمود عبد الرسول )  .35
لدي التلاميذ العاديين وذوي صعوبات تعلم الرياضيات في الصف الراب  اتبتدا ي بدولة الةويت   

   كلية الدراسات العليا   جامعة الرليج العربي   البحرين . رسالة ماجستير غير منشورة

ية لذوي صعوبات ( : بعض الرصا ص النفسية واتجتماع 9997مصطفي السعيد جبريل )  .36
  جامعة  مجلة كلية التربيةالتعلم من تلاميذ المرحلة الإعدادية في ضو  الجنس والمادة الدراسية   

 المنصورة   العدد الراب  والثلاثين .

   مكتبة اينجلو المصرية   القاىرة . الطفل والعاب الروضة( :  9995ىدي محمد قناوي )  .37

  دار الفكر  تراتيجيات التعليم والتعلم في الطفولة المبكرةاس( :  7009ىدي محمود الناشف )  .38
 العربي   القاىرة .
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Summary 

 

Learning disabilities have been primarily identified as academic 
disabilities. Yet, many researchers and educators see that learning disabilities 

have effects that go beyond the academic fields. To direct attention to such 
effects and dimensions that revolves around the problems of social skills of the 

pupils with learning disabilities. It is not sufficient, therefore, to deal with 
academic disabilities in isolation from their social and emotional effects. Social 

skills are, indeed, one of the essential basics for social reaction needed for daily 
success in real life.  
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Many studies agree that students with leaning disabilities lack social sense 
and acceptable social skills. Those pupils also tend to withdraw from the social 

situations due to being unable to socially interact positively.  

Researchers render such lack in social skills to the pupils' inability to 

understand the indications, significances and the social standards used in the 
cultural frame they live in. in addition, they are less able to communicate with 

others and accept their points of view and express their own different viewpoints 
in an acceptable way. They are also unable to socially participate with their peers 

and are unable to understand the first stimulus of and lack the social and the 
emotional sense of the others and sympathizing with them.  

Despite the progress achieved in the field of learning disabilities, many of 
the issues and problems still need to be studied. These include the social skills 

problems of those students. It is taken for granted that those students need more 
training programmes to develop such skills. This will lead to enhancing their 

being accepted by their peers and teachers, and will increase their social reaction 
with the others. And, in its turn, this will be reflected on their educational 

achievement.  

  The present study aims at investigating the effect of a programme based on 

educational activities in developing the social skills of the students with learning 

disabilities, and how this helps them to react with their peers and the society 

around them and what extent in such program to develop the two scales of 

expressing positive and negative feeling for Pupils with learning disabilities . The 

theoretical study has shown the increase in the information and the facts and the 

correcting of some of those students misconceptions. In addition to focusing on 

those students, the study tried to stretch a hand to them. The importance of the 

application of the study lies in the designing of a programme that employs the 

various educational activities in addition to making use of some of the techniques 

that help develop the social skills of those students. The designing of various 

educational activities programme (physical, artistic, cultural, social) in addition 

to making use of some techniques such as enhancement, modeling, imitation, role 

playing, emphatic training) which help in developing the social skills of the 

pupils with learning disabilities so that they will become more interactive with 

the others. 
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48 pupils with learning disabilities were chosen as samples for the study. 

Their ages ranged between 9 to 11 years. Two other groups, one 

experimental, the other adjusting, were also employed in the study. The 

study reached the results that there are statistically indicative differences 

in the average of the pre and post tests of the experimental group in favour 

of the post test.  

 

 

 

 

A training program for developing the two scales of 

positive and negative feelings of expresstion of the 

pupils with learning disabilities 

 

Prepared by 

 

Ebtsam Abdel Mageed El-Helo 

 

Senior news announcer of north Sinai radio  


